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Zusammenifassung der  Erfahrungswerte der  Vertrauenspersonen

Zwei phasige Prim2rforschung

Im Rahmen des Projekts AFTHU123-1 nst it ut i onel |l e Zusammenarbeit
altersfreundl!/ichen und fcr sor geAGE)e mwrdésedime i ns c h

zusammenifassende Studje erfasst.

Sopron, am 31.10.2022,-K° zbesz ®d Bt .
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Einf ¢cdhrung

Di e Soproni Evang®l i kus Euyherisdhe kKireghen@egneindé¢ Ev an g e
Sopron/ ¥denburg) hat als Projektpartner einen Zu
Rahmen des Programms Interreg VA ¥ st edmgarchm er halten, das vom
Fondsf ¢r regionale Entwicklung finanziert wurde.
Zusammenarbeit f¢gr die FPrderung von altersfreur
/| 1 nt®zm®nyi egy¢ttmTkoed®s i dRsbar §t ®Kurzifgndos ko
des Projekts lautet Co-AGE, ProjektID ATHU123. Weitere Informationen zum Projekt finden

Sie unter www.coage.eu.

Das Hauptziel des grenz¢ber schr ei-ungarnsdhennProfeldstirterragT-c hi s c h
HU 123 - I nstitutionell e 4du®anHferndaerrbuenigc vfognr al t er sf
fé¢rsorgenden Ge wari ndie ¢ MEatWidklang und  Vernetzung von

grenz¢gberschreitenden Pflegegemeinschaften auf d

zur Verbesserung der Lebensqualit2at der 2@l teren

Es gi bt Henamsfolddringee auf bei den Seiten der Grenze.
Gebiete der Region sind mit zwei Hauptproblemen konfrontiert: (1) die Veralterung der

Bev°®l kerung und (2) der stetige Anstiddge dSar® d4 ahl
ziehen. Diese beiden Probleme bestehen nebeneinander und wirken sich sowohl auf der

individuellen als auch auf der gesellschaftlichen Ebene aus.

E Aufindividueller Ebene zei chnen sich die Herausforderung
weshalb sichimmerme hr 21 tere Menschen und i hre Angeh¢

Das aktive Arbeitsleben der j¢ngeren Generati on:

Verwandten zu Hause zu bl eiben. AuCerdem i st da:
fre¢hebPrf ldeigee 21 terer Menschen unterstgé¢tzte, i m Nie
die steigende Lebenserwartung, dass die alltagld.i
Menschen i mmer gr°Cer werden.

E Dar ¢ber hinaus si nd di ebotRaefder gesellsceaflichennd das
Ebene knapp, was eine wirksamere Koordinierung und eine bedarfsorientierte

Entwicklung erfordert.

Ein weiteres Problem ist, dass es ni cht geng¢ge

Menschen gibt. Dies mussinersterLni e auf regi onal er Ebene gel °st
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umf assender Konzepte, um das Sozialfg¢grsorge Syst
dass sich die Lebensqualitat der 2lteren Mensche

Im Rahmen des Pnj ekt s wurden eine Strategie und eine
Betreuungsgemeinschaften entwickelt, die den I
gerecht werden und relevante I nteressengruppen
Kapazi t @2 taemregibmalen Hindcktungen, dieimSoziakund Gesundheitsberei
sind, und der verschiedenen | okalen Vertretungen
Sso genannten "Vertrauenspersonen" fg¢r die Koordi
Dar ¢ber hinaus wurden durch die Entwicklung eine

Rahmenbedi ngungen f¢r grenze¢gberschreitende Freiw

Um dieses Zi el zu erreichen, war eine starkere |
Mobilisierung der 2l teren Menschen in der Grenz
professionellen Aktivitaten erreicht.

Dar ¢ber hi naus wuernd eAhk tdiivei t 21t einwidlelri gBev®°®l|l kerung
gestarkt. Dar ¢ber hinaus bestand die Projektvisi
mit ihren Einwohnerinnen diesem Zukunftsthema engagiert haben (Co AGEPilotgemeinden),

umfassend zu unterstg¢tzen.

Das Projekt zielt auch darauf ab, freiwillige ur
die Mitglieder aktiv teilnehmen, um die Vorteile, die sie erfahren haben, zu erhalten und die
Projektergebnisse zu bewahren. Das Projekt wurde durch die Arbeit von Freiwilligen und die

aktive Beteiligung von NROs umgesetzt. Die Vertrauenspersonen kennen die lokale

Bev°®l kerung und i hre Probleme gut und haben, wen
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HAUPTERGEBNISSE DES PROJEKTES

Grenziiberschreitendes nachhaltiges Netzwerk aus
1 flrsorglicher Gemeinschaften unterstiitzt durch
Freiwilligenarbeit

Aufbau und Betrieb eines Social-Media-Netzwerkes und
Sozial Media Losungen

Ausbildung von Vertrauenpersonen in den Gemeinden

Erganzung des Programmangebots fiir dltere Menschen in
den Gemeinden

Erhaltung des aktiven Alterns.

1. Abbildung.: Hauptergebnisse des Projektes

Da sich das Projekt dem Ende n2hert, hielten wi
Vertrauenspersonen zusammenzufassen und die Meinungen der Hauptzielgruppe des Projekts,
der 2@l teren Generation, in einer Studie zu samme
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Qualitative Forschung
Zielsetzung und Forschungsmethodik
Analysemethode
Es wurden insgesamt 12 Tiefeninterviews gefg¢ighrt,
in der Stichprobe herangezogen werden. Die Inter
der zusammenfassenden Analyse separat transkribiert. In einer Tabelle wurden dann die
wi chtigsten Erkenntnisse, hnlichkeiten, Untersc
zusammengefasst.
Diese thematischen Gruppen waren wie folgt:
b Assoziationen
alternde Gesellschaften weltweit
intergenerationale Beziehungen
M2 n g el Altenpfleje r
Abnehmende Lebensqualita&at f¢gr 21 tere Mens
F¢rsorge, Hil feleistung
Freiwilligendienst in ¥sterreich/ Ungarn
b Erfahrungen in der Altenpflege vor Co-AGE
bisherige Erfahrungen
Erfolge und Verbesserungsvorschl@ge im Be
Grenze Aspekt und Altenpflegesystem auf der anderen Seite der Grenze
b Einstellungen zum CcAGEProject
Projektziel
die Einstellung der 2l teren Menschen gege
grenze¢gberschreitender Aspekt
Zukunft, Ent wicklungsvorschl 2ge
b Aufgaben der Vertrauenspes onen, grenzg¢berschreitende Aspe
Entwicklungsvorschl 2ge
b Kommuni kations Vorschl2age, Vorschl2age zur Pr
Auswahl des richtigen Kommunikationskanals
Bewerbungsideen, Themen
zuk¢enftige Projektentwicklung im Grenzgeb
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Zun&chst wircdhe bae e, oberfl&achlich manifeste | nhe
| atent e, verborgene I nhal't durch wiederholte Un:

unserer qualitativen Beschreibung haben wir die Meinungen und Erfahrungen der
Vertrauenspersonen interpretiert. Wir haben auch ihre wichtigsten Empfehlungen und

Meinungen in Form von Zitaten aufgenommen.

Allgemeine Informationen

I m Rahmen der Befragung wurden 12 Vertrauenspel

befragt. Alle Befragten hatten im Rahmen des CO-AGEProjekts komplexe Aufgaben, von
denen eine der wichtigsten die Koordination der Freiwilligen war. Die Vertrauenspersonen
wurdenausderDorf-und Stadtbev®| kerung, aus Jung und Al t
Projekts einen Schulungskurs besucht haben. Im Projekt wurden sie als das "Herz" des

Freiwilligenprogramms bezei

chnet, al s Sheeh | ¢ s s el

Verwaltungsaufgaben waren sie auch Leiter des Freiwilligenteams.

Die folgenden Interviews mit 12 Personen bilden die Grundlage des Berichts und sind in

ungarischer Sprache im Anhang zu finden.

Befragung von Freiwilligen, Vertrauensperson

Freiwillige der Pastoralreferentin

1 Baumgartner Michaela Regionalreferentin fur Pflegeheimseelsorge
Refion Siidoststeiermark
2 Bokor Terézia Freiwillige Vertrauensperson -

Fertgszentmiklos

3 Dobos Tiborné Freiwillige Vertrauensperson Harka

4 Goda llona Freiwillige Vertrauensperson - Kétvolgy

5 Imréné Szendi Laura Freiwillige Vertrauensperson - Bucsu

Freiwillige Szombathelyi Evangélikus

6 Labossa Gyorgy Egyhazkozosség Szeretszolgalatért

Alapitvany
7 I‘\‘ge;::ga'rosné Lokkds Freiwillige Vertrauensperson- L6vo
8 Marotzné Kiss Gyorgyi Freiwillige Vertrauensperson - Boba
2 pames Gy P Vrkuanapern-
10 Sut6 Teréz dr. Freiwillige Vertrauensperson - Sopron
1 Weinhofer Eveline gLeri;g!\IgﬁdB(Eé:rl')sft')rderungsinslitui
12 Zselinszkyné Kondor Freiwillige Vertrauensperson - Agfalva

2. Abbildung: Befragung

Nikoletta

von Freiwilligen, Vertrauenspersonen
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I'n einigen Bereichen gibt es Unterschiede in de
unterschiedliche Berufserfahrung, regionale Merkmale, Lebenserfahrung und Alter

zur sckzuf ¢és¢hren sind. Dar ¢ber hi naus wurden in |

Erfahrungen und Meinungen genannt.

Assoziationsaufgabe

Nach den Vorstellungsrunde folgten kurze Assozi
Gedanken und Meinungen der Befragten zu den im Projekt verwendeten Begriffen zu erfahren.
Die Assoziationsaufgaben k ° nnen al sFrdgdhigesdhenesverder, die es erleichtern,
die zun?2chst eher gebundene, zur ¢sckhaltende St

freiere Atmosph@re zu schaffen.

Die folgenden sechs Begriffe bauten bewusst aufeinander auf und wurden nacheinander

angefragt: alternde Gesellschaften weltweit, intergenerationale Beziehungen,

M2 ngel i n der Altenpfl ege, Abnehmende Lebensqu
F¢rsorge, Hil feleistung, Freiwilligendienst in ¥
Der erste Begriff war die alternde Gesellschaft weltweit. Der folgende Begriff wurde von

den Befragten mit einheitlichen Assoziationen \
und das Renteneintrittsalter zentral er h° ht, s o
Dies f¢ghrt zu Schwierigkeiten: Es ist daher sehr
da das Alter i mmer zuni mmt. Sie m¢gssen i hre Gesu
Al ter zu | eben. Dies ist sowohl eine Herausfor
Menshen sowohl die Vergangenheit alAsfdaxainernSeitki e Wur

st es Iin gewisser Weise eine Herausforderung,
muss. Andererseits Ist es auch eine Ressource, denn wenn ihre Gesundheit erhakn werden

kann, kann auch I hre Akt i yvsagte®eihe befitagte ReiconiVeele hal/ t en
betonten, dass die alternden Gesellschaften in Europa vor ernsthaften Schwierigkeiten stehen,

di e es zu b énePAlterunggpeoaessyn Europa beschleunigt sich. In Ungarn werden

In nur 20 Jahrkfhhrdigene beegrn 6V5 er t el degsoeiBev?/ ke

Interviewpartner.
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Die folgende Gedanken Wol ke gi bt einen kurzen

Assoziationsaufgabe.

zuueﬁmem@u aﬂ&r \Q
ltern im hiheren .Cz@aua@fw
verlangertes Rentena ter
Herausforderung und Wer

ein ernstes Problem das gelost werden muss
der rasche Alterungsprozess in Europa

kein friedlicher Ruhestand
wenige Neugeborene

Untersti i @

Schwachsteue

‘Q é@a&emmn&m?

ES g@cﬁ Schwierigkeiten

@

\
)
SN

3. Abbildung: Gedankenwolke zum Begriff "alternde Gesellschaften weltweit"

Der n2chst e diBietargenefationaler Beziehungen . Die Meinungen zu dieser

Assoziation waren eher gemischt, es gab sowohl positive als auch negtive Antworten.

Viele betonten die Bedeutung der alten Zeiten und Werte, in denen mehrere Generationen
zusammenlebten. Im Gegensatz dazu ist die heutige Zeit eher durch Distanz, schwache
Beziehungen, Mi ssverst2ndnisse und UnnahZbkitar kei t
miteinander verbracht, und im Allgemeinen mangelt es beiden Parteien an Offenheit
gegen¢gber dem anderen. I m Gegensatz dazu/tlgab es
gl aube, es wird jetzt besser und stwasiksgasamt Di e Si
von gr oCer B babatedar ineingm interdiel.

Die virtuelle Kommunikation tauchte als Thema in mehreren Interviews auf. Nach Ansicht der

Befragten haben sich ni cht di e Generationen
Kommunikation ( Kan?2 | e) ZWwWi schen i hnen. Es handelt S i
Ver&anderungen, auf die nicht schnel!l genug reagi
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die Tatsache beeinflusst, dass junge Menschen ni

(Gr o )Eltern-Kind-Beziehung oft virtuell ist.

Die Teilnehmerl nnen machten auch zukunftsweisend
von generationen¢bergreifenden Programmen. Me hr
Raum zu schaffen, in dem alle Genaationen miteinander auskommen und voneinander lernen

k°nnen, um so die groCen Unterschiede zwischen d

Die folgende Gedankenwol ke di ent al s kur zer bk

Assoziationsaufgabe (intergenerationale Beziehungen)

S&“’&ﬂ““ﬂ ¥ groRe Liicken

Distanzierung @ mangelnde Offenheit
Zusammenleben der Generationen

Die Verbindungen waren fruher starker

Schaffung eines Raums in dem alle Generationen gut miteinander auskommen kénnen

-Kind-1B wenden of€ vir

: 15 & &L
a(\dﬂ & &
\\/\'\55\18{5t g "@b
d{@ Voneinander lernen

sie funktionieren nicht

4. Abbildung. Gedankenwolke zum Begriff "intergenerationale Beziehungen”

10
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AnschlieCend bitten wir die B&#fnrgeedtnerdeum Ail Hreen pMe
Die Befragten sind der Meinung, dass es einen gl
gi bt , insbesondere in dieser alternden Gesell sch

Sicherheitsnetz. Der Sektor ist gekennzeichnet durch einen Mangel an Fachkr 2 ft en,

Einrichtungen, Ausrg¢ stungen, l'berl astung und man
Dies ist unsere soziale Verantwortung, eine grun
°ffentlichen Al tenpfl ege und des Gesundheit swe
Auf mer ksamkeit und Pfl ege i nner hal b der Fami |l

Vertrauenspersonen aus kleineren Gemeinden betonten die Bedeutung des "guten
Nachbarschaftsver hd | t"nd/sscekd "/ cfhr ¢shhenrde rd / Zeg ietnegrg.e n,

Un t e cwsig zy brauchen’, meinte ein Befragter.

Die folgende Gedanken Wol ke gibt einen schnel | e

"M@ ngel n der Altenpflege

Mangel an Einvichbungen

% .\@Q
&
Sl
O
N
v
5 N
im Netz ® ,D}
Pflege %\)o altere Menschen
zu den lokalen Gemetskﬂrpe!’schaﬂer:l und der 6ffentlichen Altenpflege zur, Gesundheitsfursorge
mangelnde Fahigkeiten Zeiten g™
e A€ N
C‘(\‘Oar\‘c \%%
una oS

o
Finanzierungsproblem ¥ : .
: 3% Deffizife und soziake
soziale Verantwortung\(\g Miflof

xe”

()

weniger Pflegekrafte und Krankenschwestern

5. Abbil dung.:. Gedankenwol ke f ¢ rAltedpdlege"Begr i ff "Méngeln der

Wir méPchten wissen, waabnelmaredea algd eenn g deal idti et

Menschen denken.

11
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Einige Befragten sagten, dass dies nicht der Fa
davon ab, wen man fragt.Es wurde auch die Ansicht vertreten, dass sie sowohl zunimmt als

auch abni mmt. Viele waren der Meinung, dass di e
abnimmt, wobei finanzielle Not, Verletzlichkeit und Ohnmacht das Alter kennzeichnen. Sie

wiesen auch auf die negativen AuswirkungendesCovidl 9 Pandemi e sowie auf de
Isolation und Einsamkeit hin. "Das /st auch in Ungarn eine weit verbreitete Krankheit, dass wir

das Al ter nicht wie I n andlaueedehntvorder n err ei chen
Es wurde auch die Ansichtvertreten, dass sie sowohl zunimmt als auch abnimmt.

Viele waren der Mei nung, dass die Lebensqualit?
wobei finanzielle Not, Verletzlichkeit und Ohnmacht das Alter kennzeichnen. Sie wiesen auch

auf die negativen Auswirkungen des Coviddkl 9 Pandemi e sowie auf das Ge
und Einsamkeit hin. “Das ist auch in Ungarn eine weit verbreitete Krankheit, dass wir das Alter

nicht wie I n ander en LldumrddieAntwatr r e/ chen k°nnen”

Es gibt einen Unterschied zwi schen den Meinungen der ©°%°sterrei

Befragten. Die ©°sterreichischen Vertrauenspersol
positiver ein und sind der Meinung, dass die Lel
sinkt.

Dar ¢ber hinaus wurde in einigen unga¥fhaemkden | nt

dass sie in der heutigen Wel't eher zunehmen wi
kennenl/! ernen, /l esen sie so viele Zei siamtimen, wi e
kl ei nen Rente kaufen k°nnen. [ hre Lebensqualit?dt
Pflege auch zu', lautete die Antwort einer Befragte.

Es wurden verschiedene L°sungen fg¢r dieses Prob

dassneueFor men und Met hoden gefunden werden sollten
Es sollte sichergestellt werden, dass sie so | an
k°nnen, solange ihre F2higkeit, fer sundihresel bst

Funktionen und Lebensbedingungen nicht ver2ander:t

Die folgende Gedankenwol ke di ent al s kurzer P

Assoziationsaufgabe( Abnehmende Lebensqualit2t f¢gr 2l tere |

12
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6Abbi | dung: Gedankenwol ke zum Begri ff "Abnehmende Lebensqu

Der ndachste Begriff, der eng mit dem vor hergeh
F¢rsorge, Hil feleistung. Di e Befragteiff alsauscht
unterschiedlichen Perspektiven aus.

Die"Ich-zentri erte Gesell schaft wurde von mehreren
Auswirkungen spiegeln sich auch in der Hilfsbereitschaft unserer Gesellschaft wider. Immer

weniger Menschen nehmen silh Zei t fer Aktivitadaten in der Ger
Bel astung f ¢r di e "FMaenicwhiel |Fageeh edua res tneelilnte.n, si e
die Menschen ist, aber das ist nicht der Fall. Unsere Gesellschaft ist zu sehr mit sich selbst

b e s c gre gagté ein Vertrauensperson. Es gibt einen Unterschied zwischen den beiden

L@2ndern, wobei eine °sterreichische Befragte von
in ihrem Umfeld berichtet. Es gibt meundbe®ie nschen
sind, ihre Zeit und Energie f¢r die Gemeinschaft
Ein Befragter betonte, dass 2ltere Menschen im

erhalten haben. Es ist jedoch festzustellen, dass sie schwer zu bewegen sind, dass es ihnen

schwer f &l | t, anderen zu vertrauen, weshalb es F2a|

13
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die Hindernisse sind. |l tere Menschen, die in d
dazu, hel fende H2nde anzunehmen, w ebralichen.i e er f ahr
Die folgende Gedankenwol ke gi bt einen kurzen ||

F¢rsorge, Hil feleistung"

%'9

% f

;\\o Qf\ Praventlon

R & Y tiutische Menschen suchon Menschon
é\@@ o@ & Respekt e onarbelt

ey O\
O arbeltet Frel
) es 9ot

Bedarf an Organisation ng Rolls c@i S&E‘E‘%ZM

weniger und weniger Menschen
zentrales Thema in unserer Gesellschaft
egozentrische Gesellschaft

7. Abbil dung. Gedankenwol ke f¢r di e Begriffe "F¢grsorge, Hi /|

Dieletzte Assozi ati onsfrage betrifft die Freiwilligen:

Auch auf diese Assoziationsaufgabe wurden unterschiedliche Antworten gegeben.

Viele sind der Meinung, dass das "WirGe f ¢ hl " gest2ar kt werden sollte
Sensibilisiertn g von Kindheit an gelegt werden sollte, d
Zukunft zu ermutigen und zu motivieren. Es hat

behauptet werden, denn die jungen Rentner sind im Bereich der Altenpflege am aktivsten".

Viele sehen aber auch das gestiegene Ansehen der

und die Bedeutung der organisierten Freiwilligen
COVID19 Pandemie.

I'm Al l gemeinen werden dingjserirgnémg,endiued; Mere Eidmf g
anderen zuzuh©®°ren, die | dee der Fr ei'asisibtdinich enar be

nur diefenigen, die auf dem Papier registriert sind, die sich freiwillig engagieren”.

14
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In den Interviews waren jedoch einige der Meinung, dass die Freiwilligenarbeit in einer
westlichen Wohl fahrtsgesellschaft einen viel h°h
man sich keine Zeit mehr fg¢r freiwillige T2tigk:a

Ad-hoc-Freiwilligenarbeit im Stil einer Kampagne.

Di e fol gende Gedankenwol ke gi bt ei nen kur zen

Assoziationsaufgabe,” Fr ei wi I | i gendi enst in ¥sterreich"

hat eine schlechte Kultur in Ungarn

das Ansehen der Freiwilligentatigkeit bei jungen Menschen z,\\\p’

wenn es Empathie gibt § ,b@\e
Starkung des Wir-Gefilhls \(Jb((\
g s <
é‘b e\(\e

N
s
o2 Ermutigung

von KindesBeinen an

organisierter Freiwilligendienst

8 Abbil dung. GedankenwdlFkeifwir [|dearenBdgmisftf i n ¥sterreich”

Erfahrungen in der Altenpflege vor Co -AGE

Bisherige Erfahrungen

I m Al l gemeinen verfg¢ggten die befragten Personen
der Al tenpflege und der Arbeit beErti @Htteetreem gVeenrs cf
Erfahrungen i n Il nstitutionen, und viele wvon i hn
Fragen zu verschiedenen Themen im Bereich der Altenpflege befasst. Einige haben sich jedoch

aufgrund i hrer sozi al?enng eSreenns iobdielri tk3:tr z¢ebreern eZienietnr &

Freizeit freiwillig bet2tigt. Es gab auch ei

15
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Mehrgenerationenfamilie aufgewachsen waren, so dass sie sich ihr ganzes Leben lang sozial

fé¢r 2l tere Mens ch e dandenegdee gicheach ihrdr Rehsiogenung zu dieser
Aufgabe berufen f¢ighlten.

Die Vertrauenspersonen haben ihre Aufgaben im Rahmen des CeAGEProjekts in der Hoffnung
wahrgenommen, dass sie das Wissen, das sie aus ihrer bisherigen Arbeit gewonnen haben,

und di e | deen, die sie entwickeldt haben, zur Ver'lt
Bev®l kerung einsetzen k°nnen. F¢er sie i st es wi

Gemeinschaft sind und sich weiterentwickeln.

Es ist eine mg,ufdases Edif@ah¥luteren Menschen sel bst
verschl ossen sind, aber wenn sie jemanden herein
Erfolge und Verbesserungsvorschl&age im Bereich d

Aus den Interviews mit den Vertrauenspersonen geht hervor, dass sie vor dem Co-AGEProjekt

mi t vielen L¢icken und Problemen im Bereich der
Dorfern sind 2@ltere Menschen auf sich allein g
Familienmitglieder wegziechenwe gen St udi um oder Arbeit. So bl e
und sind h2@ufig nicht in der Lage, f¢r sich selk

es ihnen an Vertrauen mangelt. Laut den Erfahrungen der Vertrauenspersonen ist die

Freiwilligenarbe i t in Ungarn nicht so angesehen. Junge
berufen, es gi bt nur wenige Freiwillige, i nsbes
hinaus sind die Freiwilligen in den meisten F?2|

Herausforderungen konfrontiert. Auch die Probleme von Pflegeeinrichtungen wurden
angesprochen, wobei heutzutage mehr Wert auf die Gesundheitsversorgung als auf die
Sozialfg¢grsorge gelegt wird. Wenn 2l tere Menscher
in der Regel bereits in einem sehr schlechten Gesundheitszustand.

In diesem Zusammenhang schlug ein Befragte vor, ein Altersheimsystem einzurichten, bei dem

der Rentner sel bst ent schei det, wann er in eine
mit anderen in einer 2hnlichen SiZugang Zuiriohtigerz us a mme
sozialen und gesellschaftlichen Gemeinschaft so\
hat . Dar ¢ber hinaus ist es wichtig, das soziale

sei es durch Seniorenclubs oder andere soziale Ak i vi t 2t en.
Es wurde jedoch auch die Ansicht vertreten, d
Unterste¢gtzung in Zukunft nicht mehr mePglich seir

eine geringere Bereitschaft zur h avinds Der Grand N P f | e
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daf ¢r i st dass besti mmte Optionen ni cht zur V €
Ferderung. Deshal b m¢ssen wir offen sein f¢é¢gr neu

es sicherlich auch notwendig sein, mehr Freiwillige einzubeziehen, die die professionelle

Betreuung erg®nzen und kombinieren k°nnen.

Grenzgebiet Aspekt und Altenpflegesystem auf der anderen Seite der Grenze

Bei diesem Teil wurde nach GrenzgebietAspekten gefragt. Die Hauptfrage war, welche

beispielhaften Praktk en Si e i m anderen Land sehen, die in |
werden k°nnten, und was Sie ¢ber das ©°9sterreich
wissen.

Aus den I nterviews mit den °sterreichischen Vert

das ungarische Sozialf¢grsorgesystem und das unga
oder nur in Ans?2tzen kennen. Eine °sterreichisch
er davon ausgehe, dass kirchliche Organisationen in Ungarn mehr Initiative zeigen als in

¥sterreich und dass er bei Studienreisen die Er:
zur ehrenamtlichen Mitarbeit in de°rflichen Strul
viele 2l tere Menschen zu H a u areInitiativen,dum sis zubest eht
unterstg¢gtzen. Sie hob hervor, dass die Menschen

haben, was sie f¢gr richtig halt.,

Aus den Antworten der ungari schen Vertrauenspe|
¥sterreicheg diend Medas® sie mehr Wer t auf di e P
i hnen mehr M°glichkeiten bieten und mehr Unter st
si e me hr Energi e i n di e Zusammenf ¢ghrung von
Freiwilligenprogrammen alsinUngarn. “ / n ¥ st er r e/ c h- bw&G-Jd?ehnr isgoegna rH c7f0t
und Knieprothesen ersetzt und sie in die Rehabilitation geschickt. Wenn man sich das Leben

der Familien dort und hier ansieht, kann man nicht sagen, dass Ungarn Fortschritte macht,

denni ch sehe i n di esem Bereich keine Fortschritte.

sagte bei einem Interview eine beftragte Vertrauensperson.

Ein weiteres Beispiel, das i n einem der I ntervie
k°nnte, ist die h24sStiucheerf| Bge enhr &gt e Per son
die Menschen in ¥sterreich diese DDieé&amdienlinei st ung

Ungarn nicht unbedingt die finanziellen Mittel haben, um sie zu bezahlen. Sie lobten auch das
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entwickelte °sterreichische soziale Netzwer k. We
SO sagten sie, dass sie aufgrund ihrer Erfahrungdi ej eni gen, die eine fre

aus¢ben, mehr sch?2tzen.

Die Vertragspersonen berichteten von einer st?@
Pfl egesystems und des sozialen Sicherheitsnetze:
Pflegesystam. Dar ¢ber hinaus spielen Wohlt?atigkeit unt
Rol |l e. ¥sterreichische Rentner befinden Si c|
Lebensbedingungen in einer anderen finanziellen Situation als ungarische Rentner."/ch denke,

¥streri ch [ st ein bisschen besser, besser organ,.

Pflegeheime zu nutzen, was sich leider in Ungarn nicht jeder leisten kann.", wurde in einem

I nterview ¢ber die Altenpflege in ¥streichisehe ch ges
Ver si cherungssystem zur Unterstg¢tzung i hrer fr
Vertrauensperson in einem Interview als positiVve
¥sterreich ei ne institutional i si eAutCeer BEme ghea,bed
°sterreichische Familien eine gr°Cere finanzi el
k°nnen, einen Teil der Leistungen f¢r 2l tere Ang
sp2t ein, um i hnen zu helfen und sie zu unterst g
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Erfahrungen der Co -AGE

Einer der, wenn nicht sogar der wichtigste Teil des Interviews bestand darin, die Einstellung
der Befragten zum Co-AGEProjekt zu erkunden und ihre Erfahrungen mit dem Projekt zu

sammeln.
Projektziel

I m Rahmen des Projekts wurden die Ansichten der

Erreichung der Projektziele, den Erfolg, die Leistungen und die Herausforderungen erfragt.

I m Al l gemeinen @2uCerten sich all e &sflnsgegamten posi
erkl&rten sie, es sei ein guter Anfang und sie
worden sei und dass der Abschluss des Projekts n

Mehrere Befragte betonten, dass das Projekt sowohl ihr Kontaktnetz als auch ihr berufliches
Wissen erweitert hat. " Dies ist ein sehr wichtiger Vorteil dieses Programms, den die Fachleute
von Zei't zu Zei't kennen gel ernt haben. Es wu
Freundschaften geschlossen... Ich glaube, eswa  ¢cr al l e sehr ermuti gend
von uns daran beteiligt sind, wie viele von uns Energie und Zeit investieren. Wir sind sehr
unterschiedlich, aber wir haben Gemeinsamkeiten, und das hat wirklich zu Freundschaften

g e f ¢ hsagte eing'der Vertrauenspersonen.

Sowohl die Exkursionen als auch die berufliche
Kontakte zu kn¢gpfen. Eine Befragte betonte, dass
im Bereich der Altenpflege eine Schwierigkeit darstelte. Das Problem wurde durch das

Net zwer k von Vertrauenspersonen gel °st, die dab

|l ernen, sowohl auf grenz¢¢,¢berschreitender al s auc

Als positive Aspekte berichteten die Teilnehmer in den Interviews, dass sie in der
Gemei nschaft, dass si e n¢gtzliches, kompakt es Wi
Gedanken, Methoden und Ideen der anderen kennenlernen konnten. Mehrere
Vertrauenspersonen berichteten, dass sie durch die Ideen, die sie im Rahmen des Pojekts
gesammelt hatten, ein gr°Ceres Bewusstsein fg¢r d
i hrer Gemeinde entwickelt h2a2tten und dass sie s

konzentrierten.

Sie betonten auch, dass das Projekt das Bewusstseinf ¢ r den Aufbau von Ge me

gescha&arft hat, was ein wichtiger erster Schritt
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Ein Befragter bezeichnete das Projekt als "inspirierend" und hob die Sensibilisierung hervor.
Dies bezog sich auf die Tatsache, das das Projekt den Freiwilligen und der Funktionsweise
der Organisation, die bisher in der Gemeinde ad hoc war, viel Aufmerksamkeit geschenkt hat.
Ein anderer Befragter, der icber einen Seniorencl

es f¢r i htni vs esheri ,podsiie Organi sation st&rken zu k©°

Ihr Hauptziel war es, die alten, so genannten "gutnachbarschaftlichen Beziehungen" in der

Gemeinde wiederherzustellen, so dass sich die Bewohner gegenseitig helfen konnten. Nach

Ansicht der Vertrauenspersonistdi e Grundl age daf¢r die F°rderung
den Generationen, weshalb Freiwillige, Jugendliche und junge Menschen mit Kindern
aufgerufen wur den, si ch um di e 2]l teren Mensche

Gemeinschaft zu bilden.

D a r ¢ hirnaus bdtonten viele den explorativen Charakter des Projekts. Das Projekt hat ihnen
daher ein Kklareres Bild von den M@ ngeln und d

Altenpflege vermittelt.

Einstellung 2@l terer Menschen zu dem Projekt

Dar aus | 2 slisit e Gseinc,h dsacshs di e al teren Menschen de
eingestellt waren und dass die Vertrauensper sone
Verbesserung der Lebensqualit2t der 2l teren Mens
Die Vertrauenspersonen berichtee n ¢ ber einen Unterschied in de
Menschen, der i hrer Mei nung nach auf di e unt
zur sckzuf ¢hren i st. Ei ne Vertrauensperson aus

unt erschiedliche Me ond d_ébensabffagsungL BAirehaberw eine stark
alternde Bev©°l kerung, so dass es nur wenige Mens
Ruhestand, aber noch aktiv sind. Wir haben also viele Menschen, die auf die 80 zugehen oder

alter sind uanuds fveerr skciha eed€nen Gr ¢nden wirkIlich

erl @uterte er.

Es gab jedoch auch einige Gemeinden, in denen die Vertrauenspersonen von Beginn des
Projekts an von einer ungebrochenen Offenheit be
Gel egenheit gerne wahrnahmen und sich sogar ¢ber

sich umsorgt und fanden es gut, dass i hre Mein
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bestand an Exkursionen und Ausfl ¢gen. Dahm,e ber hi
dass das I nteresse der -8dHhwlriemg Meatsrc hemo @ nwalreru
der Schulung anhielt.

Auch 2l tere Menschen haben erkannt, dass das | nt

bieten kann. Als Beispiel nannten sie die kostenlosen, umweltfreundlicheren und weiter

verbreiteten Nachrichtenportale. Eine Vertrauensperson hob hervor, dass das Projekt es
alteren Menschen erm®glicht hat , sich nach per
virtuellen Raum zu treffen und miteinander i n Kontakt zu bleiben. Sie betonte auch, dass es

im Al ter sehr schwierig sei, Freundschaften zu

erl eichtert, so dass sich 2l tere Menschen wenige

Neben der IT-Schulung wurde auch der Senior Happy Daice von vielen als erfolgreiche
Veranstaltung hervorgehoben. Sie hielten es nic
erhalten, sondern sahen es auch als eine gute Gelegenheit, an einer lustigen Gemeinschaft

teilzunehmen.

Einige der Befragten nannten jedoch die Tatsache als Herausforderung, dass aktive Senioren
bereits vor dem Projekt eine kleine Gemeinschaft
ei ner bereits bestehenden kleinen Gruppe von F

nannten mehrere Freiwillige die Pandemie, die COVID19-Epi demi e, al s ein groC

Einige Befragte gingen auf die Unsicherheit der

@l teren Menschen anfangs Vorbehalte gegam das P

Unterschriften hatten, die f¢é¢gr die Dokumentati on
AuCerdem war i hnen nicht kl ar, warum das Proj ek
wurden durch pers°nliche Kontakte und Vertrauens
Ei ne der gr ©° Ctuenng ethe rwaaurs feosr dckaher , das Vertrauen

gewinnen. Dies hing den Interviews zufolge von der Vertrautheit der Vertrauensperson und

i hrer bisherigen Tatigkeit in der Gemeinde ab.

Die L°sung war daher der persé@niocheDKenMaglhi almk
das Projekt bot , wi e Poster, Broschy¢ren, Il ntern
mei sten Treuh2nder hielten die pers®nliche Ansp

Menschen anzusprechen.
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Eine Befragte betonte, dass es fer di e al teren Menschen

Vertrauensperson an den Veranstaltungen und AKkti

Zu bl eiben. I n der ©°9sterreichischen Region wurd
Projektsorganisien , aber eine gr°Cere komplexe Umfrage un
dem Titel "Hil fe beim Aufbau einer altersfreu
Untersuchung umfasste Fragen zu Mobilit?at, °ffe

Information, Fre iwilligenarbeit, sozialer Teilhabe, Gesundheit und Wohlbefinden, die analysiert

und pr&sentiert wurden und als Grundlage f¢r wei

Ein ungarischer Freiwilliger sagte, es sei wi c ht
a8l teren Menschen einen Einblick wund die M°glic

Altenpflegesystem im Westen funktioniert.

Grenzgebiet Aspekt

Die ungarischen Vertrauenspersonen 2uCerten sic

grenze¢gber scShHreceanitt.enldnermehreren F21l 1l en wurde er w2t
Weg fortgesetzt werden sollte, weil er beiden L2?®
lernen.

Sie lobten die technischen Bedingungen undtl die U
pers°nlich als auch online. F¢r beide L@nder ver

ungarische Ereignis am 1. Juli wurde hervorgehoben. Trotz der Sprachschwierigkeiten erinnern

sich alle mit einer offenen und positiven Einstellung (zu Freundschaften) an das Ereignis.

Die Schwierigkeiten, die durch das Coronavirus verursacht wurden, kamen jedoch in den

I nterviews mehrfach zum Thema. Die 2l teren Mens
hatten Angst, in die Gemeinschaft hinauszugehen. Infolge des Virus funktionieren die
°sterreichischen Seniorenclubs nicht mehr so wi €
in etwa auf dem gleichen Niveau bewegen m¢gssen,

Pandemie die Angst stark verbreitet hat.

Es wurde auch immer wieder gesagt, dass es zwar Unterschiede gibt-ander e Ment al it
andere Kultur, ander e -mdtdass Ugarn etwa MO dphre lintek e i t e n
¥sterreich zurg¢gckliegt (im Denken, in dewhMent al

sehr gute M°glichkeiten und Begabungen, die bes
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Grund war das Proj ekt sehr ngtzlich, da es den |

verschaffte.

Auch wvon ©°sterreichischer S eride¢ Aspekt weneral poditivr gren
bewertet. Sie sahen in dem Projekt auch eine "Win-Win-Si t uati on" fer bei de
gl aubten, dass die beiden L2nder voneinander | er

di e Nachbarl @ander di e P rwelslareenen basserkenBenlernefr,wasr en de

féer beide Seiten von Vorteil sein kann.

I'n vielen F2llen traten in beiden L&@ndern 2hnlic
Freiwilligenarbeit), aber es wurden untumseschi ed]l
zu | °sen. Deshal b ist di e Zusammenarbeit und di e

Mancherorts geht die gemeinsame Reise nach dem Projekt weiter, und es wurde bereits ein

Fol geprojekt eingereicht, das nohwfer edas Proj ekt n

Abgesehen von den Schwierigkeiten der Pandemie

insgesamt gute Ergebnisse gebracht.
Zukunft, Entwicklung

I m Fol genden wur de di e Durchf ¢hrbarkeit der
Betreuungsgemeinschaften in der Grenzregion und in den einzelnen Gemeinden nach

Abschluss des Projekts weiterarbeiten k°nnen.

Im Allgemeinen waren die Antworten optimistisch und positiv. Es haben sich sehr gute
Gemeinschaften gebildet, die wahrscheinlich langfristig Bestand haben werden. Die
Freiwilligen wollen nicht aufh°ren zu arbeiten,

nachdenken, was Ssi e vor Or t tun k°nnen.

Es wurde mehrfachal s gr oCer Wer t des Projekts g®&nannt,
Freiwilligen entstanden sind, die nun besser org
Zukuntft keine Zei't mehr fg¢r die Rekrutierung vo
aufgewendet werden muss, sondern man sich von Beginn des Projekts an auf die Umsetzung

konzentrieren kann.

Vieles h2ngt jedoch vom Staat, den |l okalen Beh
Idealerweise sollten die Gemeinden, die an einem solchen Projekt beteilig si nd, ¢ber ei

von Zuschuss oder Finanzierungsprogramm ausreict
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wurde gesagt, dass Kinder von der Grundschule an sensibilisiert und integriert werden sollten,

wie sie 2lteren Menschen Zhueklufnefnt kf°snrn esni,e dgainbitt. e s

Eine weitere wichtige Frage ist, wie man Senioren zur Teilnahme an CGAGEA Kkt i vi t 2t en
motivieren kann. Es wurde mehrfach darauf hingewiesen, dass das Konzept der "CeAGE" noch

nicht sehr bekannt ist und bekannter gemacht werden muss. Soziale Medien, Plakate und RoH

ups, Bilder in Galerien, T-Shirts und Luftballons-noc h mehr Menschen-m¢gssen
AGE aufmerksam werden. So ist zum Beispiel die Tatsache, dass sie an kostenlosen

Programmen teil nehmen kennérm.,r éilnmebesMrhasrcdrn A
Organi sati on und Durchf ¢hrung einer Veranst al
Auf mer ksamkeit und Kommuni kati on. Der beste Weg,
pers°nlich anzusprechen. Si e Themen e ({TeSshmlung,r e n S i
Wanderverein), sind aber offener fg¢r religi®se |

vor Krankheit oder Angst haben, sind sie eher bereit, an verschiedenen Programmen

teil zunehmen. |l tere Menschemhsifgdh!| enot i @il sot ,mg¢
Aktivitaten finden, die ihnen SpaC machen. Si e v
auch sehr wichtig, das Gef ¢ hl der N¢gtzlichkeit z

Das Thema Vertrauen kam bei der Beantwortung der Fragen mehrfach zur Sprache. Die

wichtige Rolle des Vertrauens wurde ebenfalls vo
sehr wichtige Frage f¢r die Zukunft, denn wenn d
Vertrauenspersonen und Freiwil hegem?2dhete&ndtre

einladen, wird es nicht mehr wichtig sein, worum es bei der Einladung geht, sondern wer sie

einladt. Das ist ein sicheres Zeichen des Engage

Di e °sterreichischen Vertr ause nsAperbs d maim g shnai bveena
Vertrauenspersonen und die Aufrechterhaltung von Netzwerken empfohlen. Allerdings wird es
sich in Zukunft als schwierig erweisen, Senioren zur aktiven Teilnahme zu motivieren. Auch
die Erreichbarkeit der IMemscbBDaher sw2eeneigneC8shil
wie man die richtige Zielgruppe erreicht, sinnvoll. Es wurden jedoch bereits verschiedene Ideen

zur Schaffung von Veranstaltungsr2umen und Sitzg

¥sterreichische Ve rhAreiwdligeebrtesner ebenfalts edie Badeutding des
pers°nlichen Kontakts fg¢gr die aktive Teil nahme.
nicht nur mit den 2|l teren Menschen, sondern auch

und ihnen die Einzelhet en der Organi sation und der Veranst al
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Einstellungen zur Rolle des CO -AGE-Vertrauenspersonen, Vor s (

Verbesserungen

Nach der Einstellung zum CeAGEProjekt werden im Folgenden die ldentifikation der

Vertrauenspersonen mit der Aufgabe und i hre Verb

In diesem Interviewteil haben wir nach der Rolle der Vertrauenspersonen, dem

grenzg¢biersmdemr Aspekt und i hren Zukunftspl&nen
gefragt.

Il nsbesonder e, ob sie es f¢r eine gute Entscheidu
icbernehmen, auf wel che Probleme sie bei umder Dur c
wie die Ergebnisse des CeAGEPr oj ekt s aussehen. Aus einer 0

Perspektive haben wir sie gefragt, ob sie der Meinung sind, dass das Vertrauensnetz zur
Gemeinschaftsbildung entlang der Grenze beigetragen hat. Im Hinblick auf die Zukunft und
Verbesserungen wurde gefragt, ob die Vertrauens
dass die sie und andere Freiwillige nach Beendigung des Projekts sowohl im Grenzgebiet als

auch in den einzelnen Gemeinden weiterarbeiten.

Die Vertrauenspersonen waren sich einig, dass es zweifellos eine gute Entscheidung war, diese
Auf gabe zu ¢bernehmen, und dass sie es auf jeden
werdéhch denke, dass dies eine zusétzI|liche Gel e
sie nicht nur kennengelernt habe, sondern auch positive Programme, Erfahirungen und einen
Mehr wert f¢r das Dorf mit den Leuten, ,dagte /[ ch e
eine Befragte ¢ber die Gr¢gnde, warum Roledérer si e

Vertrauensperson zu ¢(bernehmen.

“"lch w¢rde es auf jeden Fall akzeptieren, denn
und [ ch habe viele | ntfegwtses amit e Damyer geld efrmd g o
Dar ¢ber hi naus e rBgffabgte dass sie me Begienr des Projekts an einer

Fortbildung f¢r Vertrauenspersonen teil gl®nommen
Ausbruchs online durchgef ¢hrt wur de, i hnen aber
Dar ¢ber hinaws nkecomgntoe€re LGieemei nschaft von Vertraut
Freundschaften geschlossen. Einige von ihnen sagten jedoch, dass sie es am Anfang als

schwierig empfanden und nicht wussten, was sie t

werden.
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AufdeFr age nach den Probl emen, auf die sie w2hren

mehrere von ihnen an, dass die COVID19 das gr°Cte Hindernis darst

schwieriger, mi t den 2| teren Menschen und unt er
erwht, fand die Fortbildung der Vertrauenspersol
gab kaum pers°nliche Kontakte, so dass es viel:
Freiwilligen wurde das Problem genannt ,igudgass vVvi e

haben, so dass sie nicht in der Lage sind, an den Vormittagsprogrammen unter der Woche

teilzunehmen und mitzuhelfen.

Die letzte Frage bezog sich auf das Engagement der Vertrauenspersonen, die
Projektergebnisse und wor auf -AGEPeogrdmms amhnieistdne r w?2 hr
stol z sind. Mehrere von i hnen er whnten, dass

Exkursionen und der verschiedenen Veranstaltungen in anderen Gemeinden, sowohl in Ungarn

als auch in der °sterreichi scdelernt un@rEdahrangesngi on ,
ausgetauscht haben. Dar¢ber hinaus sind Freundsc

entstanden und vielerorts hat sich eine sehr gute Gemeinschaft entwickelt. Viele von ihnen

waren besonders stolz darauf, dass sie mitinrerArtoei t 21 t eren Menschen ei ne
konnten, dass man ihnen vertraute und sie akzeptierte. Positiv hervorgehoben wurde auch,

dass die Freiwilligen dank des Projekts viel mutiger sind, auf sie zuzugehen und sich zu trauen,

ihre Ideen mit ihnen zu teilen. “/ ¢ch bi n stol z darauf, dass di es r
Anfang eine ziemlich schwierige Geburt, oder I c
Schwangerschaft, einer langen Schwangerschaft. Wir mussten mehrmals nachgeben, aber sie
habendasPr oj ekt wi eder auf di e Beine gestellt. Es
das ungarische Team viel Arbeit gekostet, und ich hatte es schon aufgegeben, ich dachte nicht,

dass es k/l appeagtweg redieneor der Vision2re hinter de

Wasdengr enz ¢¢ber schreitenden Aspekt betrifft, waren
unterschiedlich. Einige sagten, dass sie aufgrund ihrer mangelnden Deutschkenntnisse kaum

Kontakte ¢(¢ber die Grenze hinweg hatten. eilBi ne Ve
der Vergangenheit Kontakte in ¥sterreich gehahbt
um Hil fe bitten konnte. W2hrend des Projekts gel
Kontakten und ein gutes Ver h?2| t spéersones aufzubauen, ° st er r

mit denen sie ihre Beziehungen auch in Zukunft a

Die Mehrheit der Vertrauenspersonen m°chte auc

mitarbeiten und mit den anderen Vertrauenspersonen in Kontakt bleiben. Es wurde
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vorgeschlagen, mindestens einmal im Jahr ein Treffen oder eine Konferenz zu veranstalten,
um aktuell e Probleme und M°glichkeiten zu er°rte

Beziehungen und Freundschaften aufzubauen.

In Bezug auf die Mot i vati on von vertrauensw¢rdigen Koll eg
dass sie Fortbildungen ben°tigen, um i hre derzei
ist es wichtig, dass die Gemeinschaften ihren vertrauten Mitarbeitern Dankbarkeit und

Vertrauen ent gegenbringen. Fer di e Freiwilligen i st
Gesichtern der 2] teren Menschen Zu sehen, dene

koordinierte Weise und indem wir ihnen immer wieder positives Feedback geben, damit sie

sehenund sp ¢ r en, dass das, was sie tun, wirkIlich wi
Bed¢grfnis entspricht?”), erkl&rte eine Befragte. [
finanzielle Mittel zur Verfg¢ggung zu stellen.

Dar ¢ber hinaus wiragidvie | Fogrechearrung ket Rrl s ei ne d

angesehen.
Kommuni kati onsvorschl 2ge, Vorschl&ge zur Pro

Der letzte Teil des Tiefeninterviews zielte darauf ab, die Kommunikations- und

Projektentwicklungsvor saomheln? gau deegweVdretnr.aulRaaspeg

Kanal e, icber die sie in Zukunft Kkommuni zi eren w
zu erreichen, und ob sie I deen h2tten, f¢r welc
bewer ben, um di e L e beascherm und ldieé Alferipflege Iza eerbessern. M

SchlieClich haben wir sie nach ihren Vorschl &ge

Grenzgebieten gefragt.

Auf di e Frage nach den Kommuni kati onskan?2l en,

Kommuni katzildnc hn¢w?2r en, |l autete die Antwort fast
Menschen vor allem pers®°nlich kontaktieren w¢rde
Al tersgruppe i hrer Mei nung nach am effektivsten
werden k ann, da dies der beste Weg i st, um siche
I nformationen | iefern k°nnen. Es gibt ihnen das
auch im Alter i hre Individualit2at uncBededtengt i t 2t
der pers°nlichen Begegnung, des Gemeinschaftsl et

gedra@angt werden.
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I m Rahmen des Projekts wurde ein virtuelles "Do
Dorf ein Profil erstellt wurde, das an dem Programm t ei | genommen hat . I b

Kommunikationskanal teilten die Vertrauenspersonen die verschiedenen Programme und
I nformati onen ¢ber das Projekt. Um es nutzen zu
IT-Schulung, in der sie die erforderlichen Kenntnisse erwerben konnten. Aus den Interviews
mit den 12 Vertrauenspersonen | 2sst sich schlieC
al s effektiwv er wi esen hat . | mmer me hr Mensc he
Gemeinschaftsraum an, und viele haben die dort geteilten Inhalte verfolgt. Es ist ein sehr
schnelles wund effektives Forum f ¢r die | ber mit!H
Menschen k°nnen auch mit anderen 2]l teren Mensch:¢

D°erfern, die anhdtdem, Proj Ebknhtaktitl| heet en. Einige o

Mei nung, dass die Wel't des I nternets zu kal't und
herzustell en, i nsbesondere fg¢r 2]l tere Menschen,
fremd erscheinenk a n n . Es wurde auch festgestellt, dass ¢

sind, an IT-Schulungen teilzunehmen.

Vielleicht haben sie sich fg¢r i hre fehlenden Co
wi esen sie darauf hin, dasiemeswesitelm elnolBhend i whrede
ZukunftmitderIT-Schul ung zu beginnen, was die Teil nehmer
haben vorgeschl agen, Pl akat e an prominenten Or

anzubringen und Fernsehwerbung zu versuchen.Dar ¢ ber hi naus w2re es ar
mehrer e Kommuni kati onskan?2l e zZu nut zen und
Vertrauenspersonen waren sich einig, dass Flughbl

Kommuni kati onskan?2l e s i ondoftwdggewsrierewenden.c h t teuer si

I n der n@2chsten Frage wurden die Vertrauensperso
zur Verbesserung der Altenpflege und der Lebens
Ant worten enthielten eige Rerh&enpesbechbheg Ver s
alterer Menschen. AuCerdem wurden Probl eme hervo

und arbeiten sollte.

Mehrere von ihnen wiesen auch darauf hin, dass
Programme zu bewerben, die Veranstaltungen und Programme zur Verbesserung des

Gemeinschaftslebens 2l terer Menschen unterstg¢gt ze
Exkursionen, Feste, Tanzveranstaltungen, Seniore

mitder Co-AGEv er gl ei chbare Projekt sollte f¢r eine Bew
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Dar ¢ber hi naus wiesen die Vertrauenspersonen d
Auf mer ksamkei t geschenkt werden sollte, da 80 %

immer noch lieber allein zu Hause leben und nur 20 % in einem Pflegeheim untergebracht

sind. Es w2re wichtig, Familienmitglieder, di e @
Weise zu belohnen und eine Grundausbildung f¢r d
Menschen, die an Demenz | ei den, ni mmt sowo hl i n
wa@re daher wichtig, die Lebensbedingungen der
Zusammenhang sollte der Sensibilisierung der j ¢
Auf mer ksamkeit geschenkt wer den, dami t sie sich
und keine Angst vor i hren demenzkranken Angeh?
Menschen die M°glichkeit haben, eine regel m2a@Cig

Transport und Bef°rderung zu erhalten.

Die letzte Frage bezog sich auf i hre Vorschl &g
Grenzgebieten. Dies war ein Thema, das die Vertrauenspersonen besonders gespalten hat.

Die Antworten lassen sich in zwei Gruppen unterteilen.

Einige sind der Meinung, dass es sich nicht lohnt, diesen Bereich auszubauen, da die Mehrheit

der a8l teren Menschen kein Deutsch spricht, so d
sich nicht untereinander v eeitsseliuAgnethésgDelmetséh@€rsa nen U r
probl emati sch sein kennt e. Es war e besser, i nn

Verbindungen zwischen den D°rfern und Gemeinden

I m Gegenteil, einige sind der Mei nwengwirmehass es
Seiten sehen und sogar das sl owenische Gebiet [

AuCerdem k°nnen wir durch die grenz¢gberschreite

L@nder in der N2he | eben und welchtaMeshgtdennehe
und umsetzen Kk°nnen. Es kann auch wichtig sein
Erfahrungen auszutauschen. Es w2re wichtiag, alt e
von Sprachen zu bieten, damit oideni k°Awnlkennft Spr
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Quantitative Forschung

Zieldefinition und Forschungsmethode

Zusammenhang mit den Projektzielen

Zi el der guantitativen Untersuchung war es, a|
Aktivitadaten zur Verbesserung i hrer Lebensqualit

Vorliebe -AGEPrdpsektCozu erkunden. Dar ¢ berArbéiti naus ¢

der Vertrauenspersonen bewerten.
Ein weiteres Ziel war die Untersuchung der Offen
Forschungsmethodik

In Anbetracht des Themas der Forschung waren die Befragten die Einwohner der
Projektregion. Die Umfrage wurde durc h ein pers°nliches I ntervi e
Befragung und einen OnlineLi nk durchgef ¢¢hrt . Al di ese Abfrag

Vertrauenspersonen durchgef¢hrt werden.

Methodik der Auswertung

Aufgrund der Anwesenheit von Interviewern war keine Dat enber ei ni gung der a

Frageb©®gen n°tig. |l nsgesamt wur den 151 Persone
Pilotgemeindender COoAGE befragt, die 65 Jahre und 2l ter we
der I t ems in der StichprobeDife¢grFraigeb%génemwalr é

Auswertung kodiert, und die Daten wurden mit der mathematisch -statistischen Software SPSS

analysiert. Zur Auswertung der Daten wurden Mittelwert- u n d Haufigkeitsberec
durchgef ¢hrt. F¢r j ede FmaehgGeschieent, Bildumgsnivéaa undnt wor t
Wohnort (Stadt/Dorf) in Diagrammen dargestellt.

Ausf ¢hrliche Forschungsergebni sse

An der Umfrage ¢ber -AGEProEkt matmmerel5l Persogen imuAlter vOrO

65 Jahren und 2@l ter tedbén, die im Programmgebiet

30



. nterre
3 s Austria-Hungag -

European Union - European Regional Development Fund

Co-AGE
Einstellungen zur Ansiedlung
Die Einstellung zur Ansiedlung wurde anhand ei:
gemessen, die wie folgt lauteten:

b |l tere Menschen f¢é¢ghlen sich in unserer Siedl

I n unserer Gemei nde plfe beegre bveideslre tailgtee rMe nusncdh e n

b Ilch halte es f¢r wichtig, dass die NRO eine
Lebensqualitat 2| terer Menschen spielen.

b Die Pandemie hat gezeigt, wie wichtig f¢grsor

Der Durchschnitt der Bewertungenvon ei ns bis f¢nf (wobei fenf f oo

lag in allen F2llen ¢ber dem Mittelwert. Am weni

in der Gemeinde viele pflegebed¢rftige 21ltere Me

fand die Aussage, dass di e Einbindung von NRO f ¢r die Vel

alterer Menschen wunerl 2sslich 1ist (4, 66), gef ol
Bedeutung f¢rsorglicher Gemeinschaften hervorgeh
Menschenn unserer Gemeinde f¢éghlen sich wohl "™ erhiel
4,2.

Bitte geben Sie nun an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen?

Die Pandemiesituation hat die Bedeutung farsorglicher
Gemeinschaften deutlich gemacht

o Ich halte die aktive Rolle der Organisationen der
Zivilgesellschaft bei der Verbesserung der Lebensqualitat
alterer Menschen fur wichtig

In unserer Gemeinde leben viele pflegebedurftige altere
Menschen

Die alteren Menschen in unserer Gemeinde fuhlen sich
wohl

Durchschnitt

S-villig einverstanden

9. Abbildung: Bitte geben Sie nun an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen?
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Die folgenden Diagramme zeigen die Meinungen derBefragten zu den vier oben untersuchten

Aussagen, aufgeschl ¢ssel't nach Geschl echt, Wohno

Bitte geben Sie nun an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen?

[m Die alteren Menschen in unserer
Gemeinde fiihlen sich wohl

] In unserer Gemeinde leben viele
pflegebedirftige altere Menscher
Ich halte die aktive Rolle der
Organisationen der

B Zivilgesellschaft bei der
Vergesserung der Lebensqualitat
alterer Menschen fir wichtig
Die Pandemiesituation hat die
Bedeutung firsorglicher
Gemeinschaften deutlich
gemacht

Weiblich

Mannlich

0 1 2 3 4 5

Durchschnitt

5 - villig einverstanden

10. Abbildung: Bitte geben Sie nun an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen?

Bitte geben Sie nun an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen?

(] Die dlteren Menschen in unserer
Gemeinde fuhlen sich wohl

[ In unserer Gemeinde leben viele
pflegebedurftige altere Menscher
Ich halte die aktive Rolle der
Organisationen der

-Zivilgesellschaﬁ bei der
Verbesserung der Lebensqualitat
alterer Menschen fiir wichtig
Die Pandemiesituation hat die

m Bedeutung fursorglicher
Gemeinschaften deutlich
gemacht

0 1 2 3 4 5
Durchschnitt

5 - véllig einverstanden

11. Abbildung: Bitte geben Sie nun an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen?
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Bitte geben Sie nun an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen?

[ Die alteren Menschen in unserer
Gemeinde fiihlen sich wohl

[~} In unserer Gemeinde leben viele
pflegebedirftige altere Menscher

Hochschule oder Universitat Ich halte die aktive Rolle der
Organisationen der

.Zivilgesellschaﬁ bei der
Verbesserung der Lebensqualital
alterer Menschen flr wichtig
Die Pandemiesituation hat die
Bedeutung fiirsorglicher
Gemeinschaften deutlich

ht
Oberschule gemac

Mittelschule oder weniger

Durchschnitt

5 - villig einverstanden

12. Abbildung: Bitte geben Sie nun an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen?

Di e Ergebni sse fer j ede ei

nzelne Aussage wer deé
dargestellt.

Die alteren Menschen in unserer Gemeinde flihlen sich wohl

[ nicht einverstanden
W weder noch

[ cinverstanden

[ véllig einverstanden

N=136

13. Abbil dung. Die &/ teren Menschen in unserer Gemeinde f¢h

Die Ergebnisse f¢gr diese Behauptung waren besser

vier F¢gnftel der Befragten der Meinung, dass si ¢
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eigenen Gemeinschaft wo hl fé¢hl en. r Befragtersde anzum
Kategorie "stimme ¢berhaupt nicht zu" gew?2hlt ha

In unserer Gemeinde leben viele pflegebedlirftige altere Menschen

[ gar nicht einverstanden
M nicht einverstanden

W weder noch

[ cinverstanden

Cvallig einverstanden

N=109

4. Abbi/ dung. I n unserer Gemeinde [ eben viele pflegebed¢crf

Hi nsichtlich der hohen Zahl pfl egebald40rdderi ger 2|
Befragten zu, fast 30 % waren unentschieden, und die restlichen 30 % gaben an, dass es in

i hrer Gemeinde nicht viele pflegebed¢rftige 2l te
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Ich halte die aktive Rolle der Organisationen der Zivilgesellschaft bei der Verbesserung der Lebensqualitat
alterer Menschen fiir wichtig

[ gar nicht einverstanden
M nicht einverstanden

W weder noch

@ einverstanden

[villig einverstanden

N=147

15. Abbildung: Ich halte die aktive Rolle der Organisationen der Zivilgesellschaft bei der
Verbesserung der Lebensqualitadt &/ terer Menschen f¢r wichti

Es scheint ein hohes MaC an Zustimmung zu geben,

gaben an, dass NRO eine M°glherhskeeual iztudrt VRelrtbeersesre

darstell en. Die Zahl der Menschen, die in diese
gering.
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Die Pandemiesituation hat die Bedeutung flirsorglicher Gemeinschaften deutlich gemacht

[ nicht einverstanden
W weder noch

M einverstanden

[ villig einverstanden

N=145

16. Abbi I dung: Di e Pandemi esi tuation hat di e Bedeutung fF¢.
gem acht.

Es besteht auch ein starker i bereinsti mmung
Gemeinschaften sind, was im Zusammenhang mit einer Pandemie noch deutlicher geworden

ist.
Anzahl der Freiwilligen

33,77 % der Befragten sind der Meinung, dass es in ihrer Gemeinde zu wenige Freiwillige gibt,
aber ebenso viele sind der Meinung, dass die Zahl der Freiwilligen ausreichend ist. 31,13 %

haben nicht gen¢ggend I nformationen ¢ber die Zahl
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Wie viele Freiwillige sind Ihrer Meinung nach in der Altenpflege in Ihrer Gemeinde téatig?

100
80

60

%o

40

20

n 32‘%l
o L )
ZUwenig ausreichende Anzahl Zuviele ich weif% nicht, ich habe
nicht genug
Informationen

17. Abbildung: Wie viele  Freiwillige sind lhrer Meinung nach in der Altenpflege in Ihrer Gemeinde
tatig?

Wie viele Freiwillige sind lhrer Meinung nach in der Altenpflege in lhrer Gemeinde titig?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid ZU wenig 51 338 338 338
ausreichende Anzahl 51 338 338 675
Zu viele 2 13 1,3 G689
B 47 311 311 100,0

Total 1531 100,0 100,0

18. Abbildung: Wie viele Freiwillige sind lhrer Meinung nach in der Altenpflege in lhrer Gemeinde
tatig?

Im Folgenden werden die oben genannten Punkte unter soziodemografischen Gesichtspunkten

untersucht.
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Wie viele Freiwillige sind Ihrer Meinung nach in der Altenpflege in Ihrer Gemeinde téatig?

100,0% Geschlecht
Emznnlich
BWweiblich
80,0%
60,0%
40,0%
20,0%

0%

ZUwenig ausreichende Zu viele ichweif} nicht,
Anzahl ich habe nicht
genug

Informationen

19. Abbildung: Wie viele Freiwillige sind lhrer Meinung nach in der Altenpflege in lhrer Gemeinde
tatig?

Wie viele Freiwillige sind Ihrer Meinung nach in der Altenpflege in Ihrer Gemeinde tatig?

100,0% Wohnort
[ stadt
M oorf
80,0%
60,0%

40,0%

20,0%

0%
ZUwenig ausreichende ZU viele ich weilt nicht,
Anzahl ich habe nicht
genug
Informationen

20. Abbildung. Wie viele Freiwillige sind Ihrer Meinung nach in der Altenpflege in lhrer Gemeinde
tatig?
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Wie viele Freiwillige sind Ihrer Meinung nach in der Altenpflege in Ihrer Gemeinde téatig?

100,0% Bildungsabschluss
W wittelschule oder weniger
M Oberschule
B Hochschule oder Universitat
80,0%
60,0%

40,0%

20,0%

0%
ZUwenig ausreichende Zu viele ichweif} nicht,
Anzahl ich habe nicht
genug

Informationen

21. Abbildung. Wie viele Freiwillige sind Ihrer Meinung nach in der Altenpflege in lhrer Geme inde
tatig?

Bekanntheitsgrad des CO -AGE INTERREG-Projekts
74,17 % der Befragten hatten bereits von dem Projekt CO-AGE geh©°r t , das ei ne
Zusammenarbeit zwischen °ffentlichen Einrichtung

inder ®°st err easingghairscshc hen Grenzregion f°rdern soll

k°nnen sich nicht daran erinnern.
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Haben Sie schon einmal von dem CO-AGE INTERREG-Projekt gehort?
100
80
X
1 ,32“‘.
Ja Nein Ich weilt es nicht

22. Abbildung: Haben Sie schon einmal von dem CO -AGE INTERREG-Pr oj ekt geh©°rt ?

Haben Sie schon einmal von dem CO-AGE INTERREG-Projekt gehort?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Walid Ja 112 742 742 742
Mein ki 245 245 987
Ich weilk es nicht 2 1,3 13 100,0

Total 151 100,0 100,0

23. Abbildung: Haben Sie schon einmal von dem CO -AGE INTERREG-Pr oj ekt geh®rt ?
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Im Folgenden werden die oben genannten Punkte unter soziodemografischen Aspekten

untersucht.

Wie viele Freiwillige sind Ihrer Meinung nach in der Altenpflege in lhrer Gemeinde tatig?

500% Geschlecht

B Mannlich
W weiblich

60,0%

40,0%

20,0%

0%
Ja Nein Ich weif es nicht

24. Abbildung: Wie viele Freiwillige sind lhrer Meinung nach in der Altenpflege in lhrer Gemeinde

tatig?

Wie viele Freiwillige sind Ihrer Meinung nach in der Altenpflege in Ihrer Gemeinde tatig?

100,0% Wohnort

[ stadt
M oorf

80,0%

60,0%

40,0%

20,0%

0%

Ja Nein lch weil es nicht

25. Abbildung: Wie viele Freiwillige sind Ihrer Meinung nach in der Altenpflege in Ihrer Gemeinde
tetig?
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Wie viele Freiwillige sind Ihrer Meinung nach in der Altenpflege in Ihrer Gemeinde téatig?

100,0% Bildungsabschluss

W wittelschule oder weniger
B Oberschule
[ Hochschule oder Universitat

80,0%
60,0%
40,0%

20,0%

0%

Ja Nein Ich weill es nicht

26. Abbildung.: Wie viele  Freiwillige sind Ihrer Meinung nach in der Altenpflege in lhrer Gemeinde
tatig?

Bekanntheit der Vertrauenspersonen und Merkmale der idealen Vertrauensperson

Im Laufe der Untersuchung haben wir die Vertrautheit der Vertrauenspersonen anhand der

spontanen Er w2 hnungen untersucht . Vertr adenktonder sone
ausg¢ben, di enen -admd |Kdmmumitk aothnisonsstel |l e fer
Dienstleistungen. Die geschulten Vertrauensper so

AGEProjekt. Die am h2ufigsten genannten F°rderer sind,

Ter ®zia Bokor, Tiborn® Dobos, Ter ®z Dr . S¢t R, Sz

Bei der Beschreibung der idealen Vertrauensper
Fragebhogen angegebenen Kriterien aus, die sie fg¢r
geeignet erachteten. Die am h2&2ufigsten genannt e

kennt die Bed¢rfnisse der Bev°®l kerung (64759 %),
(42, 38 %), kommuni zi ert gut (36,42 %) . Der am

seine/ihre Aufgaben diszipliniert aus" (19,87 %).
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Was sind Ihrer Meinung nach die wichtigsten Merkmale einer idealen Vertrauensperson?

hilfreich

kennt die Bedurfnisse und Erwartungen der Bevélkerung
respektiert die Rechte und die Warde anderer
hervorragende Kommunikationsfahigkeiten
aufopferungsvoll

kennt jeden

fundierte Rechtskenntnisse

ist diszipliniert in seiner/ihrer Arbeit

00 20,00

27. Abbildung. Die wichtigsten Merkmale einer idealen Vertrauensperson

60,00 80,00 100,00

N=151

Was sind |hrer Meinung nach die wichtigsten Merkmale einer idealen Vertrauensperson?

Weiblich

Mannlich

M hilfreich

M fundierte Rechtskenntnisse

.kennl die Bedurfnisse und
Erwartungen der Bevélkerung

.respektien die Rechte und die
Wiirde anderer

[ aufopferungsvoll

-isi diszipliniert in seiner/ihrer
Arbeit

O hervorragende
Kommunikationsfahigkeiten

[ kennt jeden

00 20,00 40,00 60,00 80,00
%

28. Abbildung. Die wichtigsten Merkmale einer idealen Vertrauensperson

43



iteries
Austria-Hunga% -

European Union - European Regicnal Development Fund

Co-AGE

Was sind Ihrer Meinung nach die wichtigsten Merkmale einer idealen Vertrauensperson?

[ hilfreich

M fundierte Rechtskenntnisse
kennt die Bedirfnisse und
Erwartungen der Bevélkerung

.respek!ien die Rechte und die
Wiirde anderer

[ aufopferungsvall

@ ist diszipliniert in seiner/ihrer
Arbeit
hervorragende
Kommunikationsfahigkeiten

[ kennt jeden

00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00

%

29. Abbildung. Die wichtigsten Merkmale einer idealen Vertrauensperson

Was sind Ihrer Meinung nach die wichtigsten Merkmale einer idealen Vertrauensperson?

Mhilfreich

M fundierte Rechtskenntnisse
kennt die Bedurfnisse und
Erwartungen der Bevilkerung

.respektien die Rechte und die
Wiirde anderer

[ aufopferungsvoll

@ st diszipliniert in seiner/ihrer
Arbeit

O hervorragende
Kommunikationsfahigkeiten

[ kennt jeden

100,00

80,00

60,00

%

40,00

20,00

Mittelschule oder Oberschule Hochschule oder
weniger Universitat

30. Abbildung: Die wichtig ~ sten Merkmale einer idealen Vertrauensperson

44



..
ool
e
<3
o

. nterre
3 st Austria-Hunga% -

European Union - European Regicnal Development Fund

Co-AGE
Einstellungen gegen¢ber Freiwilligen

Die Einstellung gegeng¢ber Freiwilligen wurde an
"stimme voll wund ganz zu") f¢r drei Aussagen gen

b | ¢ h s die freiwiligen in meinem Dorf, denn sie bringen Opfer, wenn sie sich in
i hrer Freizeit f¢r gute Zwecke einsetzen

b Es i st eine gute Sache, dass sie sich fg¢r di
Menschen einsetzen

b Mehr junge Menschen sollten in die Freiwilligenarbeit einbezogen werden

Am h°chsten war die Zustimmung zu der Aussage, d
Verbesserung der Lebensqualit2at & terer Menscherl
Zustimmung zu der Aussage, dass sich mehr junge Menschen an der Freiwilligenarbeit

beteiligen sollten, aber auch hier war die durchschnittliche Zustimmung mit 4,54 hoch.

Bitte geben Sie nun an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen?

Es ist eine gute Initiative, um die Lebensqualitat alterer
Menschen zu verbessern

Ich schatze die Freiwilligen in unserem Dorf, denn sie
bringen Opfer, wenn sie sich in ihrer Freizeit fur gute
Zwecke einsetzen

Mehr junge Menschen sollten in die Freiwilligenarbeit
einbezogen werden

Durchschnitt

5-vllig einverstanden

31. Abbildung: Bitte geben Sie nun an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen?
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Mean Std. Deviation Variance

Mehr junge Menschen sollten
in die Freiwilligenarbeit
einbezogen werden

Ich schéatze die Freiwilligen in
unserem Dorf, denn sie
bringen Opfer, wenn sie sich
in ihrer Freizeit fur gute
Zwecke einsetzen

Es ist eine gute Initiative, um
die Lebensqualitat alterer
Menschen zu verbessern

Valid N (listwise)

122

132

137

16

4,54 0,854 0,730

4,79 0,953 0,306

485 0,400 0,160

32. Abbildung: Deskriptive Statistik

Bitte geben Sie nun an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen?

Weiblich

Mannlich

Ich schatze die Freiwilligen in
unserem Dorf, denn sie bringen
Opfer, wenn sie sich in ihrer
Freizeit fur gute Zwecke
einsetzen
Es ist eine gute Initiative, um die
Lebensqualitat alterer Menschen
zu verbessemn
Mehr junge Menschen sollten in
M die Freiwilligenarbeit einbezogen
werden

Durchschnitt

5 - véllig einverstanden

33. Abbildung: Bitte geben Sie nun an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen?
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Bitte geben Sie nun an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen?

Ich schatze die Freiwilligen in

unserem Dorf, denn sie bringen

Opfer, wenn sie sich in ihrer

Freizeit fur gute Zwecke

einsetzen

Es ist eine gute Initiative, um die

Lebensqualitat alterer Menschen

zu verbessemn

Mehr junge Menschen sollten in
M die Freiwilligenarbeit einbezogen

Dorf

werden
Stadt
Durchschnitt
5 - villig einverstanden
34. Abbildung: Bitte geben Sie nun an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen?

Bitte geben Sie nun an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen?

Ich schatze die Freiwilligen in
unserem Dorf, denn sie bringen
Opfer, wenn sie sich in ihrer
Freizeit fur gute Zwecke
einsetzen
Es ist eine gute Initiative, um die
Lebensqualitat alterer Menschen
zu verbessemn
Mehr junge Menschen sollten in
M die Freiwilligenarbeit einbezogen
werden

Hochschule oder Universitat

Oberschule

Mittelschule oder weniger

Durchschnitt

5 - véllig einverstanden

35. Abbildung: Bitte geben Sie nun an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen?
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Ich schatze die Freiwilligen in unserem Dorf, denn sie bringen Opfer, wenn sie sich in ihrer Freizeit fur gute
Zwecke einsetzen

[ gar nicht einverstanden
W weder noch

M cinverstanden

M véllig einverstanden

N=132

36. Abbil dung. I ch sché@tze di e Hanmesiebringeh Opiee wenn sie sichins er em Dor f
I hrer Freizeit f¢r gute Zwecke elinsetzen.

Es ist eine gute Initiative, um die Lebensqualitat Alterer Menschen zu verbessern

M@ weder noch
M cinverstanden
W vsllig einverstanden

N=137

37. Abbil dung. Es st eine gute [Initiative, um die Lebensqgu
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Mehr junge Menschen sollten in die Freiwilligenarbeit einbezogen werden

[ gar nicht einverstanden
M nicht einverstanden

M weder noch

[ cinverstanden

Cvéllig einverstanden

N=122

38. Abbildung: Mehr junge Menschen sollten in die Freiwilligenarbeit einbezogen werden.

Bedeutung der CO -AGE-Projektelemente

Die Befragten bewerteten die folgenden Projektelemente auf einer Wichtigkeitsskala von eins

bis f¢gnf (wobei 5 sehr wichtig 1st):

CO-AGESeniorenfreundliche Veranstaltung/Konferenz

Das ©° st e rungarischen@emeainbchaftsveranstaltung- altersfreundliche Picknick
IT-Bi l dung f¢r 21l tere Menschen

Roadshow bei lokalen Veranstaltungen

Studienreisen fg¢gr Senioren

o o o o o o

Seniorenfreundliche Tour

DeDurchschnittswerte f¢r die Bedeutung der Ereid
wichtigste Veranstaltung war die seniorenfreundliche Konferenz, gefolgt von einem Picknick,

einerIT-Schul ung, einer Roadshow und schlieClich ein
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Bitte geben Sie an, wie wichtig diese Aktivitaten Ilhrer Meinung nach sind!

CO-AGE Seniorenfreundliche Veranstaltung/Konferenz

) Das osterreichisch-ungarische
Gemeinschaftsveranstaltung - altersfreundliche Picknick

IT-Ausbildung fur altere Menschen

Seniorenfreundliche Tour

Roadshow bei stadtischen Veranstaltungen

Studienreisen fur Senioren

39. Abbil dung. Di

Durchschnitt

5-sehr wichtig

Wichtigkeit der Aktivitaaten

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
CO-AGE 151 1 5 436 0,897
Seniorenfreundliche
Veranstaltung/Konferenz
Das dsterreichisch- 151 1 5 4,30 0,951
ungarische
Gemeinschaftsveranstaltung -
altersfreundliche Picknick
[T-Ausbildung fur altere 151 1 5 426 0,996
Menschen
Seniorenfreundliche Tour 151 1 5 4,02 1,128
Roadshow bei stadtischen 151 1 5 3,98 1,086
\eranstaltungen
Studienreisen fiir Senioren 151 1 5 3,71 1,147

Valid N (istwise)

151

40. Abbildung: Deskriptive Statistik
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Bitte geben Sie an, wie wichtig diese Aktivitaten Ilhrer Meinung nach sind!
CO-AGE Seniorenfreundliche
Veranstaltung/Konferenz

Das dsterreichisch-ungarische
Gemeinschaftsveranstaltung -
altersfreundliche Picknick

[ IT-Ausbildung fir altere
Menschen

m Roadshow bei stadtischen
Veranstaltungen

[ Studienreisen fir Senioren

M Seniorenfreundliche Tour

Weiblich

Mannlich

0 1 2 3 4 5
Durchschnitt

5 - sehr wichtig

41. Abbi !l dung. Die W chtigkeit der Aktivitédten

Bitte geben Sie an, wie wichtig diese Aktivitaten lhrer Meinung nach sind!

CO-AGE Seniorenfreundliche
Veranstaltung/Konferenz

Das dsterreichisch-ungarische
B Gemeinschaftsveranstaltung -
altersfreundliche Picknick

[ IT-Aushildung far altere
Menschen

] Roadshow bei stadtischen
Veranstaltungen

[[] Studienreisen fir Senioren

[ Seniorenfreundliche Tour

Durchschnitt

5 - sehr wichtig

42.Abbil dung: Die W chtigkeit der Aktivitaten

51



Witerre
Austria-Hunga% -

European Union - European Regional Development Fund

Co-AGE

Bitte geben Sie an, wie wichtig diese Aktivitaten Ilhrer Meinung nach sind!

CO-AGE Seniorenfreundliche
5 Veranstaltung/Konferenz

Das dsterreichisch-ungarische
Gemeinschaftsveranstaltung -
altersfreundliche Picknick

m IT-Ausbildung fir altere
Menschen

m Roadshow bei stadtischen
Veranstaltungen

[ Studienreisen fir Senioren
B Seniorenfreundliche Tour

Durchschnitt

0 Mittelschule oder Oberschule Hochschule oder
weniger Universitat

5 - sehr wichtig

43. Abbil dung. Die W chtigkeit der Aktivitadten

CO-AGE Seniorenfreundliche Veranstaltung/Konferenz

[ gar nicht so wichtig
M nicht so wichtig

W weder noch

[ wichtig

[ sehr wichtig

N=151

44. Abbildung: CO -AGE Seniorenfreundliche Veranstaltung/Konferenz
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Das dsterreichisch-ungarische Gemeinschaftsveranstaltung - altersfreundliche Picknick

[ gar nicht so wichtig
M nicht so wichtig

M weder noch
[H wichtig
[ sehr wichtig
N=151
45. Abbi l dung: Das Surgarisahe &eénwihsclmits\veranstaltung - altersfreundliche

Picknick

IT-Ausbildung fiir dltere Menschen

[ gar nicht so wichtig
M nicht so wichtig

W weder noch

[ wichtig

[ sehr wichtig

N=151

46. Abbildung: IT -Ausbi | dung f¢r 2/ tere Menschen
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Roadshow bei stadtischen Veranstaltungen

[ gar nicht so wichtig
M nicht so wichtig

W weder noch

[H wichtig

[ sehr wichtig

N=151

47. Abbi |l dung. RoadshoMWerabsaliungent ¢ dt i schen

Studienreisen fiir Senioren

[ gar nicht so wichtig
M nicht so wichtig
M weder noch

M wichtig
[ sehr wichtig
N=151
48. Abbi |l dung. Studienreisen ¢ r Senioren
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Seniorenfreundliche Tour

N=151

49. Abbildung: Seniorenfreundliche Tour

Besuche bei den CO -AGE-Projektelementen

Die am h2aufigsten besuchte
Ver hal ten: mehr als die H?2I
Es folgten das Picknick (53,64%) und die Roadshow (40,4%).
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[ gar nicht so wichtig
M nicht so wichtig

W weder noch

M wichtig

[ sehr wichtig
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An welchen der gelisteten CO-AGE-Projektelementen haben Sie teilgenommen?

CO-AGE Seniorenfreundliche Veranstaltung/Konferenz

_ Das osterreichisch-ungarische
Gemeinschaftsveranstaltung - altersfreundliche Picknick

Roadshow bei stadtischen Veranstaltungen

IT-Ausbildung fur altere Menschen

Seniorenfreundliche Tour

Studienreisen fur Senioren

80 100
%
N=151

50. Abbildung: An welchen der gelisteten CO -AGE- Projektelementen haben Sie teilgenommen?

An welchen der gelisteten CO-AGE-Projektelementen haben Sie teilgenommen?
CO-AGE Seniorenfreundliche
Veranstaltung/Konferenz
Das dsterreichisch-ungarische
Gemeinschaftsveranstaltung -
altersfreundliche Picknick

[ IT-Aushildung far altere
Menschen

] Roadshow bei stadtischen
Veranstaltungen

[ Studienreisen firr Senioren

[® Seniorenfreundliche Tour

Weiblich

Mannlich

80 100

%

51. Abbildung: An welchen der gelisteten CO -AGE- Projektelementen haben Sie teilgenommen?
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An welchen der gelisteten CO-AGE-Projektelementen haben Sie teilgenommen?

CO-AGE Seniorenfreundliche
Veranstaltung/Konferenz

Das dsterreichisch-ungarische
B Gemeinschaftsveranstaltung -
altersfreundliche Picknick

IT-Ausbildung far altere
= Menschen

] Roadshow bei stadtischen
Veranstaltungen

[ Studienreisen firr Senioren
@ Seniorenfreundliche Tour

80 100

%

52. Abbildung.: An welchen der gelisteten CO -AGE- Projektelementen haben Sie tellgenommen?

53. Abbildung: An welchen der gelisteten CO -AGE-Projektelementen haben Sie teilgenommen?

Bewertung der CO -AGE-Projektelemente durch die Teiln ehmer

Die Bewertung der COAGEVer anst al tungen durch die Teil nehme

Zufriedenheit. Die Bewertungen erfolgten auf el

57
















































