
  

 
 

KÉSZSÉGPROFIL 

BIZALMI MUNKATÁRS 

Az idősbarát és gondoskodó települések támogatásának „nagykövetei“ a Co-AGE EU-projekt keretein belül. 

Leírása:  

A bizalmi munkatársak jelentik a helyi kapcsolattartó személyt és a kommunikációs platformot a település és az idősebb 

emberek és hozzátartozóik, a regionális szolgáltató intézmények és az elkötelezett önkéntesek között, A képzés 

keretében tanúsítványt szereznek arról, hogy hazai közösségükben az idősebb emberek életminőségének elősegítésére, 

elkötelezett önkéntes munkával képesek innovatív módszerek kifejlesztésére és megvalósítására. 

 
Tartalmak:  
Projektinformáció, a bizalmi munkatársak tevékenységi köre, az idősbarát és gondoskodó közösség jelentősége, 
Kommunikáció, teamwork, vezetői kompetencia, kommunikációs médiák és hálózati munka, időskor és idősödés, 
egészségügyi- és szociális rendszer, a gondozás és ápolás megszervezése, kommunális struktúrák és kínálat, új, 
szükséglethez igazodó lehetőségek, önkéntes munka, miniprojektek menedzselése, megvalósítási koncepció a saját 
településem számára. 
 
Képzési időszak: 
2021 január – 2021 július 
 
Módszertan: 
1 workshop a BFI Oberwart-nál a képzés kezdetekor (1 nap) 
1 webinárium, E-learning (32 oktatási egység) 
 
Mi az, amire ott számíthatok?: 
Ingyenes, kompakt, határon átnyúló képzés, melynek formája workshop és online-kínálat a „Co-AGE” projekt keretében 
történő előkészítésre és együttműködésre. Tapasztalatcsere más régiók és projektpartnerek bizalmi munkatársaival. 
 
Célcsoport: 
Olyan személyek, akik érdeklődnek az idősebb generáció érdekében településükön végzett önkéntes munkában való 
részvétel és annak továbbfejlesztése iránt, és ki akarják használni a bizalmi munkások ezen képzési lehetőségét. 
 
Feltételek: 

 Érdeklődés a bizalmi munkatársi tevékenység iránt 
 Érdeklődés az innovatív képzés iránt 
 Szociális kommunikációs kompetencia 
 Csapatképesség és szervezési tehetség 
 Nyíltság és tolerancia 
 Felelősségtudat 
 E-learning-tartalmak önálló feldolgozására való hajlandóság 
 Jó kapcsolati háló a településen 
 Mobilitás 
 Megbízhatóság és titoktartás 
 A projektterületen lévő lakhely és a kiválasztást szolgáló interjú a projektpartnerekkel 

Zárás: 
Tanúsítvány a kurzuson való részvételről 

 

 


