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BEVEZETES

Az A.T1.3. tevékenység (Onkéntescsere: a szervezeti keret létrehozésa) keretében létrehoztak az
id6sek Onkéntes tevékenységét tamogatd kozos kétoldali modellt (célok, strukturdk,
egyuttmuikodés, folyamatok, ajanlatok). Ez a kétoldali modell jelenti a regionalis kiigazitasok koz6s

alapjat, valamint a regionalis modellek értékelésének alapjat.

Az onkéntes munka létrehozdsa és kiterjesztése érdekében a projektrégidokban eltéréek a
feltételek. Ezért a regiondlis modellek D.T1.3.2. részletes kimenete a kdz6s modell regionalis
kiigazitasait dokumentalja, beleértve a négy résztvevdé régidban az idGsekkel foglalkozé

Onkénteseket tdmogatd kiegészit6 intézkedéseket.

A regionadlis modell a kétoldali modell fejezetstruktiraja alapjan mutatja be az id6sek szdmara és
altal végzett onkéntes munka céljait, strukturait és folyamatait, valamint a Gy6r-Moson-Sopron

régio feltételein alapuld ajanlatokat és egylttmikodéseket.



1. FEJEZET: KIINDULASI PONT

Az elsé fejezet a Gy6r-Moson-Sopron megye régidban a Co-AGE projekt keretében az idések altal és az

id&sekért végzett dnkéntes szerepvallalas hatterével foglalkozik.

A Co-AGE projekt célja
a GY-M-S régidban

Az id6s emberek segitése: patikdba jards, bevasarlds, orvoshoz vald
eljutdsban segitségnyujtas. Egészségmegdrzés nyugdijas torna és senior
sétaldklub.  Elethelyzetiiknek, koruknak megfelel6  programok
lehet8ségek ajanlasa. K6zosségbe vald szervezése, ajanlatok a szabadidé

hasznos eltoltésére.

Tdjékoztatds az id6s
emberek
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élethelyzetérdl

Az id6s emberek nagy része nehéz anyagi korlilmények kozott él,
sokuknak hidba vannak leszdrmazottaik, 6k szintén nehéz anyagi
korilmeények kozott vannak, igy csak nagyon kevesen tudjdk segiteni a
szlil6ket. A vdrhatd élettartamuk véltozé, mivel vannak rosszabb
egészségi allapotban levs idGsek és jobb egészségi adllapotuak is. A régié
sok teleplilésén a meglév6 aktiv csoportok, kozosségek oregedbben
vannak, sokszor ezek a csoportok elfaradtak. A fiatal nyugdijasok még

sokat dolgoznak, nehezen lehet 6ket kozosségbe formalni.

Mutatészamok az "id6s emberek" célcsoport korében (demogréfiai
fejlédés, varhatd élettartam az egészségligyben, nyugdijellatas, ...) Az
egészségligyi és szocidlis ellatasok, szolgaltatasok szamara igy igen fontos
informdcid, hogy a varosokban egy jelent8s lIétszamu, egyediil é16, 6zvegy
id&ssel kell szamolni. Sok id6s ember nemcsak a lakdsdban, hanem a
varosban is egyediil él, gyermekeiktdl tavol, igy szinte naponta szorulnak
masok gondoskoddsdra, segitésére. Szamukra az 6nkéntes segité haldzat

kiépitése és m(ikodtetése is alapvetd fontossagu lenne.




Mi sziikséges az
onkéntes

elkotelez6déshez

Felel6sségtudat, egylittérzés a masok problémai irdnt.
Olyan szervezd, aki naponta tudja lelkesiteni az 6nkéntességet vallaldokat.
Fontos az igény és az egyénre szabott 6nkéntes tevékenység talalkozasa.

Szocialis érzékenység, érzékenyités. Allandé segitség kérés, hogy érezze,

szlikség van a személyére!

Sikerélmény, megbecsiilés.




2. FEJEZET: AZ ELKOTELEZODES STRUKTURAI

A Co-AGE projekt intézményi keretein belll végzett tevékenységek formdlis dnkéntes tevékenységek.

Ez a fejezet azokat a strukturakat irja le, amelyekben az Onkéntes tevékenységeket a Co-AGE

keretében, Gy6r-Moson-Sopron megye régidban szervezik/meg fogjak szervezni.

Szervezeti keretek

Egyesiilet, 5nkormanyzat, egyhaz

Tamogato szervezet

keretei

Allami - és onkormanyzati forrasok, palyazati forrdsok, o6nkéntes

felajanlasok




3. FEJEZET: CELKITUZESEK

A 3. fejezetben Gydr-Moson-Sopron megye régidoban vagy a mintateleplléseken az onkéntesek

stratégiai iranyitasanak el6feltételeit ismertetjik.

Tapasztalatok a

projekt kezdete 6ta

A megyére mindig jellemz6 volt, de a pandémia ideje alatt még
hatékonyabban kialakult a telepliléseken az egymasra figyelés, igy mar a
lakossagtdl is kapunk visszajelzéseket arra vonatkozdan, hogy szlikség van

a segitségre.

Az egyetlen gyengeségként az dnkéntesek részére az altaluk az id&sek
segitése kozben felmeril6 anyagi koltségek megtéritésének hidnyat

érezzik.

Hogyan tudtatok
hasznalni a projekt
kezdete el6tti

strukturakat

A projekt kezdete el6tti segitségnyujtdsi strukturakat teljes mértékben be

tudtuk illeszteni a projekt feladatai kozé.

A projekt el6tti struktdrdakra tudtunk tamaszkodni és azokat

tovabbfejleszteni!

Fejlodési igények

A lakossag és az egyhadzak részérél kapott tdmogatast eddig is
maximalisan kihasznaltuk, a rendszeres magasabb szinvonalu

szolgdltatashoz szlikséges volna egyéb pénzbeli tdmogatads bevonasa is.

Problémak feltarasa, megbeszélése.




4. FEJEZET: MENEDZSMENT FOLYAMATOK

A 4. fejezet a Co-AGE projekt keretében Gy6ér-Moson-Sopron megye régidoban a mintatelepiléseken

megvaldsuld (mini-)projektek alapjan ismerteti az iranyitasi folyamatokat.

Az 6nkéntesek

feladatai

e Kivdlasztds: az adott feladatra vald alkalmassaguk. Kinek mennyi
szabadideje van és milyen tevékenységek elvégzésében tud
segiteni.

e F6 feladataik: rendivil 6sszetett. Vannak allanddan felmeriilé
feladatok és esetiek is, pl. ebédhordas, istentiszteletre, orvoshoz
kisérés, hazkorili teend6k segitése, elldtdsa, programok
szervezése, népszer(sitése.

e A nyilvantartas minden bevetésrél vezetésre kerdil.

Keretfeltételek

megteremtése

Fejl6dési,  tovabbképzési lehet6ségek. Onkéntesek  szamara
szamitastechnikai, hazi gondozasi ismeretek képzésére van sziikség.

K6z06s facebook csoport is csak ezt kdvetéen tud hatékonyan miikédni.

Ertékelés és

tovabbfejlesztés

Az onkéntesek a feladataikat a rajuk jellemz6 maximalistassal 1atjak el.
Elkotelezettek, de nem lehet azt elvarni, hogy csak szeretetbdl, sajat
anyagi hozzajarulasukkal véllaljanak az 6nkéntesek feladatokat, sziikség

van arra, hogy érzékeltessiik, megbecsiiljiik, amit dnkéntesként tesznek.




5. FEJEZET: KOORDINACIOS FOLYAMATOK

Az 5. fejezet a Co-AGE projekt keretében Gy6r-Moson-Sopron megye régidban zajlé koordinacids

folyamatokat ismerteti a mintatelepiléseken megvaldsulé (mini-)projektek alapjan.

Onkéntesek

megnyerése

Az 6nkéntesek elérése a helyben szokdsos kommunikacids rendszereken
torténik, illetve vannak mar folyamatosan egyiitt dolgozé énkénteseink is.
Orémmel fogadunk minden &nkéntes munkatérsat, de akikkel egyiitt

dolgozunk mindannyian erkélcsileg fedhetetlenek.

Személyes ismeretség alapjan.

Onkéntes munka

koordinalasa

Az igény beérkezésétdl szamitva a lehetS leggyorsabban az 6nkéntes
értesitése a sziikséges segitségnyujtasrél, majd az 6nkéntes visszajelzése

a bizalmi munkatars felé a feladat elvégzésérdl.

Onkéntesek
egyiuttmiikodnek

egymadssal?

Igen, az oOnkénteseink rendszeresen egylttm(kodnek egymadssal,

bizalmas, barati kapcsolatot dpolnak és folyamatosan segitik egymast is.

Tamogatjatok-e az

onkéntesek munkajat?

Koordinaciés feladatokkal tdmogatjuk a munkajukat, illetve mind az
id&sek részérél, mind a programban feladatot ellatdk részérdl is erkolcsi

megbecslilést kapnak.




6. FEJEZET: AJANLATOK

Ez a fejezet azokat a konkrét ajanlatokat ismerteti, amelyek a Co-AGE projekt keretében mikodnek

vagy mkodni fognak Gy6r-Moson-Sopron megye régidban vagy az egyes mintatelepililéseken. A

helyi/regionalis korilményeket, sziikségleteket és keretfeltételeket figyelembe veszik.

A projekt keretében
program

lehet6ségek/ajanlatok

Az emelkedd varhaté élettartam miatt egyre szélesebb kort érintenek az
id6ésgondozassal kapcsolatos mindennapi kihivasok. Annak érdekében,
hogy a telepiilésiink id&seinek életminfsége ne csdkkenjen a szocialis
elldtérendszer atgondoldsdra, atfogd Uj kezdeményezésekre van sziikség.
Olyan kindlati rendszer kifejlesztése és megvaldsitasa, amely az idGs

emberek sziikségleteihez igazodik.

Sziikséges, hogy a CO-AGE projekt adta lehet6ségeket, az egymastdl vald
tanulads, informacid szerzés sokrét(i eszkodzeit felhasznalva tovabbi

kapcsolatot épitsilink ki a programban résztvevékkel hatdron innen és tul.

Halozatta kell fejleszteni a meglévd szocidlis ellatd rendszert és megnyerni

egyre tobb 6nkéntest arra, hogy vallaljanak szerepet az id6sgondozasban.

A szocidlis halé jovéjér6l, Onkéntes kezdeményezések szerepérdl,
id6sbarat kozosségek miben |étérél rendszeres eszmecsere sziikséges,

béviteni kell a jelenleg is m(ikodd informacids csatornakat.

Kozosségi programok (k6z0s kardcsonyozas, kirandulasok, farsang, kdzos
reggelik, kozos sétak, id6sek napja, falunap, nemzetiségi bucsu, egyhazi
rendezvények, megemlékezések). Természetesen a pandémia

figyelembevétele mellett és a sziikséges el6irdsok betartasaval.




7. FEJEZET: EGYUTTMUKODES

Ez a fejezet ismerteti, hogy mely szerepl6k fontos egylittm(ikédé partnerek a Co-AGE projektben Gy6r-

Moson-Sopron megye régidban, és hogyan vesznek részt benne.

Az egyiittm(ikodés

leirasa

Az egylttm(ikod6 partnereink, 6nkormanyzat, egyhazak és tovabbi

szocialis szolgaltatok

Az egyiittm(ikodés

jelentGsége

Az egylttmUkodést azért tartjuk fontosnak, hogy az id6s emberek

segitése minél tébbrétlien tudjon mdkodni.

Fontos, hogy olyan Intézményi egylttmd{kodés alakuljon ki a hatdr menti
régiokban, hogy a j6 gyakorlatokat egymds szamara hozzaférhet6vé
tegylik és alkalmazzuk! Indokolt olyan tapasztalatcserés szakmai
talalkozék megszervezése, amiben a hivatasos szakemberek, bizalmi

munkatdrsak és onkéntes segit6k is részt vesznek.

Olyan haldézatot mlkodtessiink, ahol a kozigazgatds daltal mikodtetett
professziondlis szolgdltatdsokat szakmailag is felkészitett, képzett
onkéntes segit6k haldzata egésziti ki és ehhez legyen megfelel6 anyagi és

személyi segitség is!
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