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Mik a kompetenciak?

OO

A kompetenciak alatt azokat a megtanulhat6
képességeket (ismeret) és készségeket (tudas)
értjuk, amiket cselekvések megvaldsitasaban
hasznalunk. Hogy cselekvéseket 6nalloan, és a
helyzetnek

megfeleloen tegyliik meg, ahhoz meég a
végrehajto személy akarata is sziikséges.

A kompetenciak a kdvetkez6 harom elem dsszekapcsolédasa:
Tudas,, ismeret és akarat,

arra, hogy 6nall6an oldjunk meg feladatokat, kihivasokat és problémakat,
és a megtett cselekvésekbdl tanuljunk.
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Kompetenciatertletek @ @ @

Személyes kompetencia
A személy jellemét és tulajdonsagait
irja le, amit tapasztalatok formaltak.

Modszertani kompetencia

[tt alapvet6en megkozelitésekrol,
gondolkodasmo6dokrdl, eljarasmodokrol,
gyakorlatokrol, technikakrdl vagy

stratégiakrol van szé. Tehat a moédszerekrol.

Szakmai kompetencia
Szakmai feladatok végrehajtasa
szakértelem, tudéas és tapasztalat
alapjan.

Digitalis kompetencia

A digitalizacid, IT, az internet alapvetd
ismeretétdl indulva, a digitalis eszkozokkel
valo interakcion és azok kezelésén
keresztil, egészen a kritikus megitélésig és
tanulasig tart.

Szocialis kompetencia

Olyan képességek, amelyek sziikségesek
és hasznosak a tobbi emberrel, azok
viselkedésével és hozzaallasaval valo
banasmodban.
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Szocialis kompetenciak - valasztasi lehet6ségek készlete

OO

Onmotivacio

Beleérzo képesség

Kommunikacios képesség

Csapatmunkara val6 képesség

Egyilittmiikodés képessége

Onfegyelem

Felel6sségtudat

Meggy6z0képesség

Alkalmazkododoképesség

Kapcsolatok kezelése

Ugyfélorientacio

Parbeszédre valo hajlandosag

Nemi (gender) és soksziniiségi
kompetencia

Megoldasorientaltsag
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Modszertani kompetencidk - valasztasi lehet6ségek készlete

OO

Moderalasi technika Beszélgetésvezetés
e )
Prezentacios technika Id6gazdalkodas
\ J
e )
Projektmenedzsment Koncepcidos munka
\ J
Tudasmenedzsment Szervezési tehetség
e )
Munkahatékonysag Stresszkezelés
J
N
Vezet6i kompetencia Cselekvéképesség
\ J
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Személyes kompetenciak - valasztasi lehet6ségek készlete

OO

Megbizhatésag Onfelelésség
e )
Interkulturalis kompetencia Hitelesség
\ J
e )
Onbizalom Onallésag
\ J
Onall6 kezdeményezés Magabiztos fellépés
e )
Dontési képesség Erzelmi intelligencia
\ J
e )
Onreflexi6 Tanulasi hajlanddsag
\ J
e )
Valtozasra val6 képesség Motivacio
\ J
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Szakmai kompetenciak - valasztasi lehet6ségek készlete

OO

Idegen nyelvek

Szakmai fogalmak

Folyamatismeret

Projektmenedzsment

Kommunikacios technikak

Visszajelzés szabalyai

Tervezés és szervezeés

Munkaeszkozok hasznalata

Kockazatkezelés

Vezet6i kompetencia

IT ismeretek

Jogi ismeretek

Tanulasi hajlandésag

Onall6 kezdeményezés
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Digitalis kompetenciak - valasztasi lehetdségek készlete @ @

e ~
Digitalizacié megértése IT ismeretek
\ J
Digitalis ismeretek kezelése Digitalis kommunikaci6
4 \ )
Egyiittmiikodés Jogok ismerete
. J J
e \ )
Informaciok értékelése Adatvédelem
- J J
IT biztonsag Digitalis tanulas
e N\ )
P . . Digitalis vezetés
Digitalis tartalmak fejlesztése g1t ,
. ) (hibrid vezetés) )
\
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Kapcsolattartasi adatok

Andrea Brodschneider
tanacsado

Renate Divitschek
projektvezetd

Telefon
+43 699 144 52 666

Telefon
+43 699 144 52 641

E-mail

E-mail
andrea.brodschneider@bab.at

renate.divitschek@bab.at
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