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Esettanulmany a work-digihez
Stajer termeld vallalat
Sikeres szembenézés technoldgiai és digitalis kihivasokkal

Ez a fafeldolgoz6 nagyvallalat majd 300 munkatarsat foglalkoztat Stajerorszagban, és a tervezéstdl, a
termelésen at a felszerelésig kinalja szolgaltatasait. A cég folyamatos valtozas alatt van, amit féleg az 0j
technolégidk hajtanak. Es ebben all a kihivas is: Hogyan ismeri fel a vallalat a m{iszaki fejlédést, és a
munkatarsakat érintd, ebbdl eredd kovetelményeket, hogy azutan a személyzetet ez irdnyba felkészitse?

Tanacsadasi eredményeink dsszefoglalva
A vallalat HR-vezetésével egyiitt a kovetkezd kérdésfelvetéseket dolgoztak ki:
e Ajovbében milyen technoldgiai kovetelmények varhatdak?
e Kiismeri az iparag trendjeit és fejlédési iranyait?
o Milyen intézkedésekre és lehetdségekre van sziikség, hogy a munkatarsaink a jovébeni
kovetelményekre vonatkozdan képzettek és kompetensek legyenek?

A tanacsadasi folyamatban vildgossa valt, hogy nincsenek olyan valid, és a vallalat szamara informativ
mutatoszamok a jovEbeli kovetelményekrdl és trendekrdl. Egyrészt a fafeldolgozasi iparag tevékenysége,
termékei és piacai nagyon sokoldal, masrészt a vallalatnak sajat mindségi igényei vannak a nyersanyagok,
tigyfélorientacio és fenntarthatosag kezelésével és feldolgozasaval kapcsolatban.

A cégre specifikus szakértdi térképet készitettek a jovibeli kovetelményekhez és trendekhez:
o Atervezéssel és értékesitéssel kidolgoztak, hogy az ligyféligények hogyan alakulnak, és a
programokra vonatkozéan ebbdl milyen kovetelmények keletkeznek
o Atermelési részleggel kidolgoztak, hogy a gépekre vonatkozdan milyen technolégiai fejlédést
figyeltek meg, és mi varhaté a jovoben
o Avallalat vezetésével és a részlegvezetdkkel kidolgoztak, hogy milyen trendeket érzékelnek a
piacon

Mindezekbdl a kovetelményekbdl és trendekbdl egy k6zos workshopon a vallalatot érinté vildgos
kovetelményeket vezettek le. Minden kévetelményhez aztan hozzarendelték mind a technikai komponenst,
mint egy Uj tervezési program, egy Uj gép, egy Uj termelési folyamat, valamint az ebb6l ad6do, a
személyzetet érint6 kovetelményeket is.

Ennek eredménye egy atfogé intézkedésjegyzék lett, ami konkrétan illeszkedett a vallalat egyes munkatarsi
csoportjainak kompetenciafejlesztésére. Kovetkezd 1épésként egy strukturalt, hosszi tava tovabbképzési
folyamat konkrét tervezését és bevezetését tervezték meg, hogy a munkatarsakkal egyiitt szembe tudjanak
nézni a technolégiai valtozasokkal.

Uzem visszajelzése



A tanacsadas altal felismertiik, hogy érdemes a kovetelményeket és trendeket a sajat fejlddésiink mentén
figyelembe venni, és hogy elegendd szakértelem van jelen a vallalatban. A vallalat teriileteinek elmélyiil6
vizsgalata létrehozott egy konkrét képet a kovetelményekrol, és a sziikséges kovetkezd 1épésekrdl.

Hogy sikeriilt a tanacsadas?

Ajovébeli fejlédések és trendek feltérképezése soran lathatova valt, hogy a vallalatban a tudas, hipotézisek
és megfigyelések nagy repertodrja megtalalhatd. A vezet6k és munkatarsak jelentds er6forrast jelentenek. A
vallalat tovabbfejléddésében val6 részvétel lehet6ségét nagyra értékelték és motivalonak érezték. A
sziikséges tudas konkrét feladatteriiletek mentén torténd dsszevezetése és dsszefogasa altal sikeriilt
ezekbdl vildgos tovabbképzési és képzési igényeket levezetni. Ezzel az intézkedésjegyzékkel a vallalat és a
munkatarsak jol felkésziiltek a technologiai atalakulassal valé szembenézésre.



