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KIERTEKELO TANULMANY

Készilt az Interreg V-A Ausztria-Magyarorszag Program keretében ,,A hataron atnyulé
egylittmiikodés javitasa a roma és szinti KKV-k talélési ratajanak novelése érdekében”
cimd, ATHU104 szamu, ROMABIZ (acronym) rovidités( projekt keretében
anonim kérdGives felmérés statisztikai kiértékelésére

Készitette:
Kulcsar Norbert
projektmenedzser

A Ciganysagért az Eurdpai Unidban Egyesiilet
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Bevezetd

Az Interreg V-A Ausztria-Magyarorszag Program keretében megvaldsuld ,,A hataron atnyulé
egyuttmiikédés javitasa a roma és szinti KKV-k tulélési ratajanak novelése érdekében”
ciml, ATHU104 szamu, ROMABIZ (acronym) roviditésd projektben elsésorban roma
vallalkozék helyzetének felmérésére szolgdlé anomin kérddives felmérés eredményeként
létrejott kérdGivek tartalmanak vizsgdlataval, statisztikai elemzésével 0Osszesitjik a
projektben lekérdezett vallalkozasok adatait.

A projektben a kiértékelés eredményét felhasznaljuk kdzvetlenil a Train the Train tananyag
fejlesztéséhez, amely képzésen a projekt tanacsadd szolgaltatasaban szolgdltatast nyujté
személyeket képezziik ki specidlisan a projektre Osszeallitott képzési tananyaggal. Mindezek
altal kozvetve a tandcsaddsra is hatassal van a kiértékelés eredménye.

A kiértékelés sordn eltériink a szokvanyos kornyezeti elemzést6l, mivel kimondottan a
felmérésben 6sszegylijtott informacidkra fokuszalunk.

A kérdGives felmérés sordn a vdlaszadds minden kérdésnél megtagadhatd volt, vagy
informacid hianyaban kihagyhata.

A kérddiv a kiértékelés 1. szamu mellékletét képezi.

A kérddivet a projektpartnerek kozdsen allitottak dssze.

Projektpartnerek:

- Berufsforderungsinstitut Burgenland - BFI Burgenland (LEAD partner)
- A Ciganysagért az Eurépai Unidban Egyesiilet - CEUE

- Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamara — ZMKIK

- Zala Megyei Cigany Civil Szervezet - ZMCCSZ

A kérdGiv 6sszedllitasaért felelGs partner:

- Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamara — ZMKIK

A tananyag O6sszedllitasaért felelGs partner:

- Zala Megyei Cigany Civil Szervezet — ZMCCSZ

Kiértékel6 tanulmany elkészitésért felel6s partner:

- A Ciganysagért az Eurépai Unidban Egyeslilet — CEUE
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A kérdéives felmérésben résztvevo vallalkozék megoszlasa:

- Nemek szerint:

70 54,52

60

50 +

40 -+

35,48

0,
30 m%

10

ferfi vallalkozo néivallalkozo

Pontosan nem a vallalkozdsok nemi megoszlasat l|athatjuk, hanem a lekérdezett
személyek ardnyat.

A villalkozasoknal nem tudjuk a nemek aranyat a foglalkoztatottak, tulajdonosok kozott.

- Vallalkozasi formak szerint:

70
60,87
60
50
40
W%
30 23,91
20 15,22
) .
0 T T
Egyénivallalkozas Tarsas vallalkozas Egyébvallalkozas:

Az egyéni vdllalkozasok szdmaranya altaldaban a hatartérségben, mint Eurdpaban is
magasabb a tarsas vallalkozasoknal.

Erdekesség, hogy az egyéb vallalkozas aranya sokkal nagyobb az &tlagosnal. Ennek oka,
hogy az Gstermelbket, a szocidlis szovetkezeteket, az adédszammal rendelkez6ket is ide
soroltuk.
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Korcsoport szerint:

30 28,28
25
20
15,66
15
m%
10
5,56

5 '2":/1
. Il | t

25 éves korig 25-39 40-59 60-

A lekérdezett vallalkozdsok kozott féként a kozépkoruak vannak jelen. Eléggé alacsony a
60 év feletti, még alacsonyabb a 25 éven aluliak szdma.

F6allasban vagy masodallasban végzi a vallalkozoi tevékenységet:

53 52 58

52 A

51 A

50 A

49 |

48 m%

47,42

45

44 |
Féallas Mésodallds

77 1

A lekérdezett vallalkozasok tobb, mint 52 %-a f6allasu vallalkozoként tevékenykedik.
Magas a masodallasban vallalkozdk szdmardnya is. A jovedelemszerzés szempontjabol
fontos az egyéb tevékenységek a vdllalkozdas mellett, de a vdllalkozasrdl vonja el a
figyelmet, energiat.
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- Megoldott-e a vallalkozas tovabbvitele/kés6bbi miikodtetése:

52

i
N
‘&
bl

51

50

49
m%

48,35

47 -

46

lgen

A vdllalkozdsok csaknem felénél mar most megoldottnak latszik a vallalkozas
tovabbvitele. Ez nagyon biztatdé adat, de lehetséges, hogy a lekérdezett vallalkozo altal
vélt vallalkozast tovabb folytaté személy nem minden esetben értene egyet a
vallalkozéval. Ezt kilon nem mértik. Szamolva a vdllalkozas gazdasagi helyzetének
negativ valtozasaval ez a szam tovabb csdkkenhet, mivel a vallalkozas a tovabbvitel el6tt
meg is szlinhet akar.

- A vallalkozasok megoszlasa kik szeretnének és ki nem szeretnének tanacsadasi
szolgdltatast igénybe venni.

70

54,44

50

40 |

35,56

0,
30 | m%
20

10

lgen

A valaszaddk mintegy kétharmada szeretne igénybe venni a kés6bbiekben tanacsadasi
szolgaltatast, amely lehet akar a ROMABIZ projekt szolgaltatasa is.
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Vallalkozokra jellemz6 adatok:

- Az értékesités volumene az el6z6 évhez viszonyitva:

60
50,67

50
40
30

24,00 2533 %
20 +
10 +
0 |

nétt atonos maradt csokkent

A véllakozdasok 24 %-a mondta, hogy nétt az értékesités az el6z6 évhez viszonyitva, mig
kicsit tobb mint 25 %-a mondta hogy csdkkent.

Fentiek alapjan a piac kiegyensulyozott, stagndlé tendenciat mutat.

A vasarlderdt pontosan nem tikrozi a fenti adat, mivel nem tartalmazza a vallakozdsok
egymashoz viszonyitott értékesitési volumenjét.

- Avdllalkozas erdsségei:

25
20 18,18
15 13,13
10,44
10 1299 7,74
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A vallakozdsok sajat megitélése szerinti er6sségei a vdlaszaddk Osszes valaszanak
megoszlasaban a sorrendben:

1. termék/szolgaltatas minGsége

2. id6beli rugalmassag

fogyasztobarat

piaci rést kielégité termék

helyi termék / regiondlis megjelenés

kdrnyezetvédelem

N o U kW

egyéb: (kedvez6 ar)

A mindség és a rugalmassag az els6 két helyen all, amely igazan pozitiv a lekérdezett
vallalkozdsokra vonatkoztatva, mivel a mindségre és rugalmassagra torekszik a
hatartérség.

A vallalkozasban foglalkoztatottak allomanyi létszama (cégvezet6t, vallalkozot is
beleértve):

250 200
200
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A villalkozok felénél szakképzett munkaerd az alkalmazott kore, csak 24 6 a felséfoku
végzettségliek szama.

Nem minden vallalkozasnal voltak foglalkoztatottak.

-

@G> M zwlcs?

BILDUNG. FREUDE INKLUSIVE. ZALA MEGYEI CIGANY CIVIL SZERVEZET



Y HILCITEY
~.. Austria-Hungary

* X %
* *

* *

* 4 K

European Union — European Regional Development Fund

ROMABIZ

- Mely tényez6k akadalyoztak leginkabb cége lizleti tevékenységét az elmult évben:

H%

A tényezGk a valaszok gyakorisaganak sorrendjében:

1.

2
3
4
5.
6
7
8
9

t6ke/pénzhiany

munkaerd/szakember hiany

munkaerdével kapcsolatos koltségek
kapacitashiany

kereslethiany

semmi sem akadalyozta a cég lizleti tevékenységét
egyéb

nyersanyag és energia arak

anyaghiany

10. kiilpiaci értékesitési problémak

11. arfolyamok alakulasa

BILDUNG. FREUDE INKLUSIVE. ZALA MEGYEI CIGANY CIVIL SZERVEZET
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A vallalkozok véleménye szerint milyen egyiittmiikodések segitenék el6 a vallalkozasuk
tevékenységét, fejlédését:

30
25 24,29
20
15 13,56 14,12 i s 14,12 13,56
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A vallalkozék szerint a vallalkozasuk sikerességének érdekében leginkdabb az alabbiakkal
mUikddnek egyitt a valaszok szamanak csdkkenésének sorrendjében:

1. vallalkozasokkal
szolgaltatokkal

civil szervezetekkel
tandcsaddkkal
onkormanyzatokkal

versenytarsakkal

N o U kA W N

egyéb

@G> @ ivwfesr |

BILDUNG. FREUDE INKLUSIVE. ZALA MEGYEI CIGANY CIVIL SZERVEZET




.0.0 * X 10
2w IHILCTTCY
°®eo0 . * *
“%:» Austria-Hungary
European Union — European Regional Development Fund
ROMABIZ

Milyen informdacidkra és tanacsadasra van sziiksége vallalkozasa piaci esélyeinek
novelése érdekében?

25

21,24 21,68

m %

LN

A valaszaddk Osszes valaszanak szazalékos aranyaban a ,finanszirozas, tdmogatas” és a
,marketing és rekldm” a legkiemelked6bb a vallalkozdsok véleménye szerint a piaci
esélyek noveléséhez sziikséges informacidk. Felsorolasa a valaszthatd informacidknak a
valaszadok vélaszai szerinti gyakorisagban csokkend sorrendben.

1. marketing és reklam
2. finanszirozas, tdmogatas

3. uzletiterv

4. pénziigy, szamvitel

5. jogi szabalyozas

6. kils6 kapcsolatok

7. vallalkozéi kompetenciak

8. altaldnos lgyintézés

9. Uzletvezetés és munkaszervezés
10. logisztika és értékesités

11. egyéb: palydzati informacidk

Ez a pont az egyik legsarkalatosabb a Train the Trainer tananyag kifejlesztéséhez
kielégitendd a vallalkozok érdeklédését a tananyag 6sszedllitadsanal figyelembe kell venni
a két kiemelked6 témacsoportot.
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A viallalkozasok megoszlasa kik mutatnak be szivesen és ki nem cégiiket egy platformon
és vesznek részt rendezvényeken.

60

20 -

10 -

56,82

lgen

43,18

Nem

%

A valaszadok 56,82 %-a mutatnd be szivesen vallalkozasat mdasok szamra.

A

tanulmanyutak szervezésekor tampont lehet, hogy a vallalkozasok tobb mint fele

fogadna a latogatodkat.
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