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ErarbEitung eines bilateralen Konzeptes zur European Union — European Regional Development Fund

gemeinsamen grenziiberschreitenden
Vermarktung regionaler Produkte /
Regionalis termékek kbz6s hataron atnyulo

Shop of Region

értékesitésére bilateralis koncepcio kidolgozasa ATHU154 — Shop of Region

Shop of Region Kommunikaciés Koncepcio

A kommunikacios és promocios terv ceélja, hogy meghatarozza a projekt
célcsoportjait, a megvaldsitas soran végrehajtandd kommunikacios,
disszeminaciéos és marketing tevékenységeket, a hasznalni kivant
kommunikaciés csatornakat, egyéb marketing eszkozoket, idézitést és a
tevékenységekert felel6si korét annak érdekében, hogy hatékony legyen az
ismeretbdvités, tudatformalas és kompetenciafejlesztés

KVA 2021. 03.
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értékesitésére bilateralis koncepcio kidolgozasa ATHU154 — Shop of Region

A Shop of Region projekt kontextusa

Mezbgazdasagi, kereskedelemi és turisztikai kis- és kozépvallalkozasok alkotjak az
osztrak-magyar hatartérség vidéki régidinak gazdasagi gerincét. Ezeknek a
vallalkozasoknak azonban egyre nehezebb érvényesulni a nagy, nemzetkdzi cégek és
kereskedelmi Uzletlancok mellett. A hosszu tavu tulélés érdekében uj piacok felé kell
nyitniuk kdzvetlen kdrnyezetukon kival.

A legnagyobb piaci lehetéséget a nagyvarosi agglomeraciok kinaljak. Ezek lakossaganak
vasarléereje a fennmaradd hatarrégio tobbszorose. A kdzelmultban sok vallalkozas
prébalkozott online értékesitéssel nyitni ezen szegmens felé. A termékek bevezetéshez és
a piaci sikerhez azonban elengedhetetlen a tényleges fizikai jelenlét. Ez a Kkis
vallalkozasok szamara egyénileg aligha megfizethet6. A projektpartnerek tapasztalatai
azonban azt mutatjak, hogy sok minden lehetséges, ha egyluttmikddésben dolgoznak ki
megvalodsitasi koncepciot.

A cél egy kozos, attraktiv Uzlet megnyitasa Bécsben, amelyben helyi élelmiszereket,
egyedi kézmives termékeket és specialis Udulési ajanlatokat kinalnak a hatar menti
régiobol. Az vasarlok megkostolhatjak a regionalis specialitasokat, kiprobalhatjak a helyi
termékeket és autentikus nyaralasi ajanlatokat fedezhetnek fel. Ennek eléfeltételeit ezen
projekt teremti meg az Uzleti élet, a mezégazdasag és a regionalis fejlesztés érintett
szerepldinek egyuttmikodésében. Els6 lépéskent - a meglévd vallalkozoi kapcsolatokon
tul - széles partnerséget épitenek ki az érdekelt helyi termelbkkel, vallalkozokkal.
Szakértbk tamogatasaval piackutatast végeznek, és kidolgozzak a Bécs térségében
talalhatdé sikeres modellbolt részletes koncepciojat. A regionalis vallalkozasfejlesztési
szervezetek és vallalkozasok kozos muikodtetési strukturat dolgoznak ki és konkrét
végrehajtasi, mikodtetési l1épéseket hataroznak meg. Erre alapozva kifejlesztenek egy
modszertant, modellt, ami helyi szinten, kisebb regionalis kozpontokban is megvaldsithato.

1. A projekt célcsoportjai

Kis- és kozépvallalkozasok a mezdgazdasag, az élelmiszeripar, a termelés, a
kereskedelem, a szolgaltatasok és az idegenforgalom teriletén.

Erdekképviseleti szervezetek, civil szervezetek, turisztikai és teriiletfejlesztési szervezetek.
Vallalkozasok felett allé-, halézatositd szervezetek és egyeslletek a mez6gazdasag, a
gazdasag, az idegenforgalom és a regionalis fejlesztés teruletén.

Természetes személyek.

A projekt tertleten élék.
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A regionalis kdzigazgatas intézményei és szervezeti

2. Kommunikaciods és marketing tevékenység célja

Tudatossagformalas

A Kommunikacio MCS elsé feladata az egyuttmikoédések kialakitasanak tamogatasa. A
sajtd, a rendezvények, az elektronikus média és a személyes-intézményi kapcsolatok
révén lehet a lehetd legtdbb vallalkozot és szereplét megszdlitani és partnerségre
motivalni.

Ismeretboévités: Kompetenciafejlesztés

A PR tevékenyseégek, a tajekoztaté rendezvények, a szakért6i eldadasok, az elektronikus
informaciok és a tanulmanyutak Uj ismeretekkel szolgalnak a projektben részt vevd
vallalkozok és szervezetek szamara, és tamogatjak az ismeretbévitést, igy relevans
kompetenciaik fejlesztéseét.

Ismeretboévités: A régioé boltja megvalésitasi lehetéségeinek kidolgozasa

A bécsi célpiac megvaldsitasi modellje és az altalanos modell minden érdekelt szervezet
és vallalkozas szamara elektronikusan elérhetéve valik az ismeretek bévitése érdekében a
PR tevékenységek, rendezvények és online tartalmak segitségével.

A marketing eszkdzok hatékony hasznalatanak célja, hogy elésegitse és tamogassa a
projekt megvaldsitasat, elérehaladasat. Informaciéo forrasként megismertesse a
célcsoportok tagjait a projekttel, céljaival.

Szintén alapvet6 cél, hogy a projekt megvaldsitasi ideje alatt, illetve a fenntartasi
idészakban a hasznalt kommunikacidos csatornak segitségével informalni lehessen a
célcsoportok tagjait az aktualis tevékenységekrél, eseményekrdl és elért eredményekrdl.

3. Kommunikacidés és marketing eszko6zok, csatornak

Az indité tevékenységek biztositjdk a projekt céljainak és tartalmanak egységes kulsé
kommunikaciéjat tartalmi és a grafikus megjelenés szempontjabol. Ugyanakkor
gondoskodni kell arrél, hogy minden partner megfelel§ tajékoztatast kapjon az eurdpai
program keretében nyujtott tamogatasrol, és hogy a program nyilvanossagra vonatkozo
0sszes elbiras betartasra keruljon.

3.1. Projekt arculat

Talalo szlogennel szinesitett egységes, konnyen azonosithatdo proejkt arculat kerul
kidolgozasra a hivatalos projekt logd felhasznalasaval. Ez alapjan dokumentum, ppt és
meghivd sablonok kerlilnek kidolgozasra. Az egységes arculat elemei felhasznalasra
kerlilnek az online megjelenések, ismertetdk, egyéb marketing eszkdzok elkészitése
soran.
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3.2., Nyilvanos rendezvények

A projekt soran szamos szakmai rendezvényre kerdl sor mind magyar, mind osztrak
oldalon. A workshopok, szakmai egyeztetések, tanulmanyut alkalmaval a szakmai munka
mellett a j6 gyakorlat bemutatasara, tapasztalatcserére és networkingre is lehet6ség nyilik.

3.3., Média megjelenések

A partneri médiakapcsolatok kiaknazasaval a célkozonség tagjai széles korben
megismertethetdk a projekt célkitlizéseivel, illetve informalhatdak az elért erddményekrél.
A projekt marféldkoveinél sajtokdzlemények kerilnek &sszeallitasra a média
képviselbinek.

3.4., Elektronikus hirlevél
A projekt megvalédsitasi ideje alatt 4 darab, magyar—német nyelvl elektronikus hirlevél
kerll 6sszeallitasra.

3.5., K6z6sségi média — a partnerek Fb oladalai

Mind a projekt altalanos tevékenységeinek tamogatasara, mind a rendezvények
beharangozasara és az eredmények terjesztésére felhasznalasta kerulnek a partnerek
Facebook oldalai.

3.6., Roll-up, moliné
A vizualis azonositas megkonnyitése érdekében 2-2 db projekt roll up és moliné készul.

3.7., Projekt microsite

Az INTERREG program honlapjan német-angol-magyar nyelvii microsite létrehozasa,
mikodtetése (http://www.interreg-athu.eu/shopofregion). Az online fellulet jelentés
szerepet kap a tajékoztatasban, a projekt megvaldsitas tamogatasban.

3.8., Német-magyar nyelvii altalanos projekt bemutato flyer

A kétnyelvi flyer célja az altalanos tajékoztatas. Felhasznalhaté rendezvényeken,
ugyfélszolgalatokon, partnerek ugyféltereiben. A flyer elektronikus formaban nyomdakész
pdf és nyomtathaté pdf formaban készul, igy minden partner a szikséges szamban
oldhatja meg a sokszorositast.

4. Kommunikacids és marketing tevékenységek, felelosok

Valamennyi partner aktivan részt vesz, igénybe véve sajat kapcsolatrendszerét,
networking halézatat, cimlistajat — cél a figyelem felkeltés, tevékenységek — eredmények
megismertetése.
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4.1. Projekt arculat
Proejkt arculat kidolgozas, dokumentum, ppt és meghivé sablonok kidolgozasra. Felel6s
KVA.

4.2., Nyilvanos rendezvények

A rendezvények elsésorban online fellleteken kerllnek meghirdetésre, illetve direkt
meghivokkal keressik meg a potencialis résztvevéket.

(A COVID helyzet fuggvényében id6ponti és lebonyolitdsi — személyes, online —
valtozasok lehetségesek)

2021. 04. — Multiplikator Info, felelés REO

2021. 05. — |. Partner forum HU, felel6s KVA

2021. 10. —’J6 gyakorlatok’ tanulmanyut, felelés KVA

2021. 11. — II. Partner férum AT, felelés REO

2022. 01. - 06. — 2 (AT) — 2 (HU) Info Cafe, felelés REO és KVA

2022. 09. — Partner Shopping Expo, felelés KVA

4.3., Média megjelenések

A partneri médiakapcsolatok kiaknazasaval a célkdozonség tagjai széles korben
megismertethetdk a projekt célkitlizéseivel, illetve informalhatdak az elért erddményekrél.
A projekt marfoldkoveinél sajtokozlemények kerllnek Osszedllitasra a média
képvisel6inek. Terjesztés a partneri médiakapcsolatok felhasznalasaval. Fele6s REO és
KVA..

4.4., Elektronikus hirlevél

A projekt megvalédsitasi ideje alatt 4 darab, magyar—német nyelvl elektronikus hirlevél
Osszedllitasara kerdl sor.

A hirlevelek 0Osszeallitasaért a KVA a felelés. A tartalmilag-formailag véglegesitett
hirlevelek pdf formatumban lesznek elérhetéek. A hirlevelek felkerlilnek a projekt
micrositera is. A projektpartnerek sajat kapcsolati halojukat, cimlistaikat felhasznalvaa
kuldik ki az aktualis hirleveleket.

A hirlevelek idozitése:

2021.01-06
2021. 07 -12
2022.01 -06
2022. 07 -12

4.5., Kbzbssegi média — a partnerek Fb oladalai

Mind a projekt altalanos tevékenységeinek tamogatasara, mind a rendezvények
beharangozasara és az eredmények terjesztésére felhasznaljuk a partnerek Facebook
oldalait. A posztok tartalmait a partnerek 6sszehangoljak. Felel6s REO és KVA.
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Shop of Region

4.6., Roll-up, molino

A vizualis azonositas megkonnyitése érdekében 2-2 db projekt roll up és molind készul.
Felel6s KVA.

A roll-upok, molindk szakmai és nyilvanos rendezvények soran kerulnek hasznalatra. A
roll-upok hasznalatarol az adott tevékenység felelés partnere koteles gondoskodni. Felelbs
REO és KVA.

4.7., Projekt microsite

Az INTERREG program honlapjan német-angol-magyar nyelv(i microsite mikddtetése
(http://www.interreg-athu.eu/shopofregion). A microsite felépitéésnek kialakitasaért és az
aktualis tartalmak feltéltéséért a REO a felel6s.

4.8., Német-magyar nyelvii altalanos projekt bemutato flyer

A flyer Osszedllitisa a KVA feladata. A projektpartnerek altal formailag, tartalmilag
véglegesitett flyert nyomdakész pdf és nyomtathaté pdf formatumban a KVA bocsatja a
partnerek rendelekzéésre. A szukséges szamu sokszorositas az egyes projketpartnerek
feladata.

A rendezvényeken torténé felhasznalas mellett az ismerteték kihelyezésre kerulnek a
projektpartnerek Ugyfélszolgalati helyein, targyaldkban, prospektustartokban (amelyek
relevansak). A kihelyezésrél, felhasznalasrél minden projketpartnernek maganak kell
gondoskodnia.


http://www.interreg-athu.eu/shopofregion

