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Regionalis termékek kinalatanak elemzése
Bécsben

A Shop of Region [ATHU154 szamu] projekt az INTERREG V-A Ausztria-Magyarorszag
Programban, az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alap tdmogatasaval valosul meg!
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1. A bécsi kinalatelemzés helye a Shop of Region projekten beliil

1.1. A projekt ismertetése

A kinalatelemzés a Shop of Region az INTERREG V-A Ausztria-Magyarorszag Program ATHU154
projekt keretében készilt. A projekt célja megvaldsithatésagi tanulmany elkészitése a Shop of
Region kelet-steier és magyar regionalis termékek értékesitését biztositd, nagyvarosi, elsésorban
bécsi bolt létrehozasanak megalapozasa.

A hosszabb tavu cél egy kozos, attraktiv Uzlet megnyitdsa Bécsben, amelyben helyi
élelmiszereket, egyedi kézmilves termékeket és specialis udulési ajanlatokat kinalnak a hatar
menti régiokbdl. A boltban vasarlék megkdstolhatjdk a regionalis specialitasokat, kiprobalhatjak a
helyi termékeket és autentikus nyaralasi ajanlatokat fedezhetnek fel. Ennek el&feltételeit ezen
projekt teremti meg, az Uzleti élet, a mezégazdasag és a regionalis fejlesztés érintett szereplbinek
egyuttmikddésében.

A projekt keretében széleskor(i partnerség epll az érdekelt helyi termel6kkel, vallalkozdkkal.
Szakérték tamogatasaval piackutatas készil, és kidolgozasra kerll a Bécs térségében talalhaté
modellbolt részletes koncepcidja. A regionalis vallalkozasfejlesztési szervezetek és vallalkozasok
kdozos mulkodtetési strukturat dolgoznak ki és konkrét végrehajtasi, mikodtetési lépéseket
hataroznak meg. Erre alapozva kifejlesztenek egy Uzleti modellt, ami helyi szinten, kisebb
regionalis kdzpontokban is megvaldsithaté. A modell megalapozasahoz mélyinterjus felmérés
zajlott a partnertérség ausztriai és magyar oldalan a potencialis vallalkozék, termelék és
szolgaltatok, valamint a turisztikai szolgaltatokat és kistermeléket 6sszefogd szervezetek korében.
Ezt kovette a jelen tanulmanyban kifejtett bécsi kinalatelemzés, ahol Bécs, mint a Shop of Region
bolt potencialis megvaldsitasi helyszin regionalis termékek terén megtalalhaté kinalatot elemeztik.
Ebben a magyar kistermel6i termékkinalatot is, annak elérhetéségét is vizsgaltuk a Bécsben él6
magyarok korében egy online kérdbiv segitségével. A modell megalapozasanak tovabbi lIépése
egy bécsi piackutatas lesz. Az Uzleti modell kialakitasa soran a hasonlé koncepcidju eurdpai jo
gyakorlatokat is figyelembe vesszuk.

1.2. A bécsi kinalatelemzés f6bb tevékenységei

A bécsi regionalis termékek kinalatdnak elemzése soran elsé l1épésként elemeztik a varos, mint
potencialis telephely gazdasagi jellemz6it, keresleti és kinalati adottsagait, vonatkozé helyi
fejlesztési politikait és a helyiek nyitottsagat a regionalis termékek irant.

Ezt kovetben vizsgaltuk Bécs helyi élelmiszerellatasat, a varosban elérhetd helyi és regionalis
termékeket kinalé értékesitési csatornakat (pl. piacok, regionalis boltok, webshopok).

Az el6zetes kutatas eredményei alapjan harom tanulmanyut keretében kerestink fel a Shop of
Region koncepcid megvaldsitasa szempontjabdl relevans helyi termékeket arusité boltokat és
kilonb6z6 szervezeteket (pl. bevasarlé utca menedzsment szervezet). A tanulmanyutak soran
felkeresett boltok vezetbivel tortént interjuk keretében megismertik a boltok Uzleti modelljeit,
marketing tevékenységuket, az értékesitett termékek és a nyujtott szolgaltatésok korét és a
logisztikai rendszereiket. Az itt szerzett tapasztalatokat is beépitettik az elemezésbe.

Emellett online kérdbives felmérést végeztiink a bécsi magyar kisebbség kérében, arra keresve a
valaszt, hogy mennyire tartjak elegendének a magyar termékek bécsi kinalatat, illetve hogy milyen
vasarlasi szokasokkal birnak a regionalis termékek esetében.
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2. A kinalatelemzés célja és modszertana

2.1. A kindlatelemzés célja

A kinalatelemzés célja, hogy feltarja, hogy Bécs alkalmas lenne-e a koncepcié megvaldsitasara,
€s megvizsgalja, hogy Bécsben milyen erés a helyi termékek kinalata, milyen versenytarsakkal kell
a piacon szembenézni, illetve a varos mely keruletei azok, ahol er6sebb a regionalis termékek
kinalata. El6ére bocsatando, hogy az osztrak févaros Eurdpa egyik leginnovativabb és legélhetébb
varosa, ahol er8s a helyi gazdasagi beagyazottsag. Fontos leszdgezni, hogy Shop of Region
projekt azaltal, hogy helyi termeléknek teremt értékesitési lehetéséget Bécs nagyvaros piacan,
hozzajarul az ENSZ fenntarthatésagi céljaihoz. Bécs, mint a Milanéi Varosi Elelmezési Egyezmény
(Milan Urban Food Policy Pact) egyik alairdja, valamint Eurdépa egyik kiemelkedé Smart City-je
célként tlizte ki maga elé, hogy takarékosan banik az eréforrasokkal, tamogatja a
fenntarthatésagot, igy a rovid ellatasi lancok kialakitasat, a helyi gazdasag erGsitését, és a
fenntarthatd élelmiszergazdasag kialakitasat. igy a helyi termékek kinalatanak erésitése, a helyi
termel6k tamogatasa a gazdasagfejlesztési programok céljaihoz illeszkedik®.

2.2. A kinalatelemzés moédszertana

Az elemzés soran vizsgaltuk Bécset, mint potencialis Shop of Region bolt telephelyet, annak
gazdasagi hatterét, a varosi mez8gazdasagot, a helyben megtermelt zdldségek, gylimdlcsok
mennyiségét, varosi kindlatat, és a helyi termékek, a lokalis élelmiszertermelés varosi
gazdasagfejlesztési politikakban valé megjelenését, tamogatottsagat.

Ezt kdvetben internetes kereséssel elemeztik a kilonb6zd értékesitési csatornakat, a regionalis
termékek megjelenését, és a boltokban, online shopokban kaphaté termékek koérét, a kinalat
Osszetételét. Az internetes keresés eredményei alapjan tobb boltot személyesen is felkerestink,
egyeztetve a boltvezetdvel, az 6 elfoglaltsaga esetén a személyzettel a bolt tzleti modelljérél, a
kinalt termékek szarmazasardl, jellegérél, a keresletrél, és a marketingtevékenysegrél. A
felkeresett boltok esetében fotédokumentacié is késziilt. A boltok kivalasztasanal szempont volt az
értékesitett termékek szarmazasa (Bécs tartomanyon Kkivili regionalis termék, pl. burgenlandi,
voralbergi vagy steiermarki termékek, illetve mas nemzet termékei, mint pl. magyar, olasz,
portugal), az Uzlet filozéfidja, a bolt elhelyezkedése. A bécsi latogatasokkor néhany piacot
(Naschmarkt, Kutschkermark) is bejartunk. A 18. kerulet (Wahring) bevasarl6 utcamenedzsment
szervezetével és a Kutschkermark piacot mikddtetd egyestlet képviselGivel egyeztettlink a
regionalis termékek megjelenésérdl, a jelenlegi kinalatrél és Uj termékek (magyar és keletstajer)
becsatornazasi lehetdségeirél.

A vizsgalat harmadik részét egy a bécsi magyar lakossag korében végzett online felmérés
segitségével végeztik, amelyben arra kerestik a valaszt, hogy a bécsi magyarok hogy itélik meg a
varosban fellelhet6 magyar regionalis termékek kinalatat, illetve 6k maguk milyen vasarlasi
szokasokkal rendelkeznek. A kitolték valaszai alapjan a magyarok helyi termékekre vonatkozoé
vasarlasi szokasairdl és a termékek iranti nyitottsagukrodl is képet kaphattunk. A felmérés 2021.
oktober 27. és 2021. november 24. kozott zajlott.

1 Az egyezményt alairo varosok szama 400, aki varosaik szintjén szorgalmazzak a fenntarthaté élelmiszertermelést. A
Glasgow-i Nyilatkozat (COP26) is épit a Milandi Varosi Elelmezési Egyuttmikodésre.
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3. Bécs, mint lehetséges Shop of Region bolt helyszin

3.1. Bécs a statisztikak tiikrében

Bécs Europa egyik leginnovativabb és legélhetébb varosa, élen jar a fenntarthatésagi célok
megvaldsitasaban. A varos és térsége Ausztria kiemelkedd gazdasagi kdzpontja, egyuttal a k6zép-
eurdpai térség gazdasagi er6kdzpontja. Bécs tartomany népességszama 2020-ban 1,915 milli6 6
volt. A tartomany népességszama erésen né, az elmult 10 évben 12%-kos noévekedést ért el. Az
elérejelzések szerint, a vandorlasi egyenleg évenkénti jelentds pozitivumanak koszonhetben a
népességszam 2040-ben varhatéan meghaladja a 2 milli6 f6t. A népesség dsszetételét tekintve az
osztrak tartomanyi atlagokhoz képest magasabb a j6l képzett, fels6foku végzettséggel rendelkezék
és a fiatalabb koru népesség aranya.

A varosban 0Osszpontosulé gazdasagi és human téke, az innovativ varosi milié, a megfelelé
infrastruktura kiemelked® vallalkozasi kedvet teremt. A 2020-as évben 114.870 aktiv tagja volt a
tartomanyi szintll gazdasagi kamaranak, ami a vallalkozasok szamanak jelentés novekedését
jelenti 2010-2020 kodzotti idészakban (+18%), ami azonban elmarad az orszagos atlagtol (+25%).
Az Ujonnan alakult vallalkozasok szama 2020-ban 8.503 volt, ami az orszagos adat 22%-at adta,
és — vélhetbéen a pandémia kovetkeztében — 6,9%-kal maradt el a 2019-es év adatatdl. Az U
vallalkozasok 25,4%-a a kereskedelem szektorban jott |étre.

2019-ben az osztrak GDP 25,2%-a Bécs tartomanyban allitddott elé (100.384 millié euro). A bécsi
tartomany vallalkozoéi altal bonyolitott kilkereskedelmi forgalom tekintetében az 5. legjelentésebb
exportpiac Magyarorszag. A tartomanyban a munkanélkiliségi rata 15,1%, amely magasabb, mint
az orszagos atlag (9,9%) (WKO Statistik Wien — Zahlen und Fakten zur Wiener Wirtschaft 2021).

3.2. Fenntarthato élelmiszerelldatas Bécsben

Bécs, mint egyre tobb eurdpai nagyvaros felismerte azt, hogy a fenntarthaté fejlédés és a lakossag
életminéségének ndvelése érdekében a jovében a varos élelmiszerellatdsaban a regionalis
szemléletet kell er8siteni. A helyben termelt élelmiszer szerepe a covid-valsag idészakaban
felértékel6dott. A rovid élelmiszerellatasi lanc reziliensebb, mint a globalis ellatasi lanc, ellenallobb
lehet a globalis valsagok idején. A régidban termelt élelmiszer egyik legfontosabb elénye, hogy a
hozzaadott érték helyben keletkezik, a termékek ellenértéke nem hagyja el a régiét, mindez a helyi
gazdasagot erdsiti. A varos célja, hogy 0sztdndzze a gazdasag szereplbit arra, hogy a lehetséges
agazatokban a teljes értékteremtési lanc (Wertschdopfungskette), a termeléstél az értékesitésig
helyben, vagy Bécs 100 km-es korzetében torténjen.

A lancok lerdvidilése a fenntarthatdsagot is szolgalja, mivel a termékek kevesebbet utaznak,
kisebb a szallitassal jardé karosanyag kibocsatas. Emellett az Eurdpai Unid egyik atfogd
célkitlizése, a korforgasos gazdasagra vald atallas, a Green Deal is jol illesztheté a helyi lancok
er6sodéséhez.

A Kkisléptékl élelmiszertermelés tamogatasa Ausztriaban, hasonléan mas orszagokhoz (és
Magyarorszaghoz is), kiemelten fontos. A nagy élelmiszerkereskedd lancok, szupermarketek és a
nagyuzemil élelmiszertermelés mellett a kistermel6k nehezen érvényesiinek, kevésbé
versenyképesek, mikdzben az altaluk kinalt termékek j6 minéséglek és igen sokfélék. Ausztriaban
évente atlagosan 2.500 kis- és csaladi termeld kényszerul bezarni és felhagyni a termeléssel,
hasonl6é a helyzet Magyarorszagon is. Ugyanakkor kedvez6 tendenciak is lathatdéak: az ujonnan
indult kisléptékl vallalkozasok, gazdasagok esetében jellemzé a fiatal életkor, és a fenntarthatd
szemlélet.
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Bécs varosa az ,OkoKauf Wien” programot mar 1998-ban életre hivta, amelynek célja, hogy
ndvelije az egészséges és helyi, regionalis élelmiszerek fogyasztasat a varosi intézmeényekben.
Ennek eredményeként az dvodakban, iskolakban, kérhazakban, a szocialis és mas, a varos altal
uzemeltetett intézményekben torekednek az Okoldégiai szemléletet elbtérbe helyezni az
élelmiszerek (és egyéb termékek, mint pl. tisztitdszer, épitdanyag esetében is) beszerzésénél.?
Cél az, hogy a kozétkeztetésben minimum 30%-a, az iskolakban, 6vodakban minim 50% legyen a
bioélelmiszer aranya. Ezzel 100 ezer f6 részesul naponta megfelel6 minéségl, fenntarthato
gazdasagbodl szarmazd élelmiszerbél, igy Bécs kullfoldi 6sszehasonlitdsban is kimagaslo
eredményt ért el a fenntarthatdo varosi élelmezés terén (Roth—Kromp, 2016). Emellett az
,,OkoEvents” program is figyelemre méltd, amelynek lényege, hogy Bécs varosa sajat
rendezvényei mellett ajanlott kritériumrendszerével és mindsitett rendezvényszervez cégeivel az
Oko-szempontok érvényesitésére torekszik, a catering szolgaltatasoknal elétérbe helyezik a bio és
a regionalis élelmiszereket. Ezzel egyre tobb ,fenntarthatoé rendezvényt” tartanak a varosban.®

2020-ban elkezdddétt a Bécsi Elelmiszerakcioterv (Wiener Lebensmittelaktionsplan — Wien isst
G.U.T.) kidolgozasa, a fenntarthato élelmiszerellatas, és tobbek kozott a Milandi Varosi Elelmezési
Egyezmény céljainak megvaldsitasa érdekében.*

3.3. Bécsi varosi és varoskoérnyéki mezégazdasag

Bécs Ausztria egyik legurbanusabb térsége. Ennek ellenére szamos mezégazdasaggal foglalkozé
vallalkozas, farm talalhatd a varos egyes térségeiben. Az elmult években ezeknek szama
csokkent, 2010-2017 kozott minden hetedik bécsi farmgazdasag bezart (Landwirschaftskammer
2017 — Urban farming). Jelenleg, a Landwirtschaftstkammer oldalanak adatai alapjan, Bécs
kbézigazgatasi hatarain belll 544 mez8- és erdbgazdasagi Uzem talalhatd, melynek 38%-a
kertészeti gazdasag. Bécs varosaban évente nagyjabdl 72 ezer tonna friss zéldséget termesztenek
ezekben a kertészetekben, Simmering és Donaustadt varosrészekben. Emellett jelentés a
disznovénykertészeti tevékenység is, mind Gveghazakban, mind szabadfoldi termesztésben.®

A mezbgazdasagi tevékenyseég féleg a 21. és 22. keruletben (Floridsdorf és Dounustadt) jellemzé
a varosfoéldrajzi adottsagoknak megfeleléen.

1. dbra: Mezb6gazdasagi tevékenység Beécs kerlleteiben

2 https://www.wien.gv.at/umweltschutz/oekokauf/pdf/lebensmittel-positionspapier-lang.pdf
3 https://www.wien.gv.at/'umweltschutz/veranstaltungstipps.html

4 https://www.wien.gv.at/umweltschutz/nachhaltigkeit/wien-isst-gut.html

5 https://wien.lko.at/stadtlandwirtschaft-wien+2400+2578951
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Key:
Built up areas Ackerbau
Water bodies Weinbau
Recreational areas Gartenbau
Forest, fields

S. Viljoen 2018

A foldhasznalati térkép alapjan lathatd, hogy melyek azok a varosrészek, ahol a varos
kbézigazgatasi hatarain belll kertészeti, boraszati és szant6foldi mezégazdasagi tevékenység
zajlik. Ezek a teruletek nagyjabdl a varos 14,5%-at teszik ki, melynek 73%-an szantéfoldi, 13,5%-
an kertészeti és 12%-an boraszati gazdalkodas folyik (S. Viljoen 2018).

Bécs tartomanyban 2020-ban az orszagos atlag felett volt a bio-gazdasagok aranya (orszagos
atlag: 22,8%, tartomanyi atlag: 29,7%), és a biomilvelés alatt allé foldtertletek nagysaganak
aranya (orszagos atlag: 26,4%, tartomanyi atlag: 35%).°

A varosban tdbb tarsadalmi dsszefogason alapulé farmgazdalkodasi forma is létezik, szamos
FoodCoops csoport mikodik. Megtaldlhatd a kdzdsség altal tamogatott mezdgazdasag
(Community Supported Agriculture — CSA) és a kdzdsség altal végzett gazdalkodas (Community
Made Agriculture — CMA). A varosban tobb kiskerti dvezet is talalhatd, ahol a varoslakék kiskertek
bérlésével maguknak termelhetik meg a zdldségeket.

Mindezek azt mutatjak, hogy a varosban a helyi termékek kinalatdban a helyben megtermelt
z6ldségek és az azokbdl készilt termékek egy jelentdst részt lefednek.

A varos tagabb térségében is szamos gazdasag, farm mikddik, ahol a gazdak térekednek arra,
hogy a févarosi piacon értékesitsék termékeiket. Az értékesitési csatorndk koézal a
legjelentésebbek: helyi varosi piac, termel6i szakbolt, online shop, dobozrendszerben torténé
kiszallitas, illetve kiemelendd, hogy a térségi termékek mar a szupermarket lancok polcain is egyre
nagyobb aranyban talalhatéak meg.

3.4. Bécs Onellaté varos?

Bécs 2017-ben felmérést készittetett arra vonatkozéan, hogy vajon alkalmas lenne-e Bécs és
kérzete (Umgebung) megtermelni Bécs és kdzvetlen régidjanak zoldségfogyasztasi igényét. A
kutatas eredményeként megallapitasra kerdlt, hogy 6sszességében jéval meghaladja a keresletet
a helyben megtermelt z6ldségek mennyisége (statisztikai adatok alapjan 80.000 tonna tdbblet),
azonban mig egyes zo6ldségekbdl tdbblettermelés van (pl. borsd, salatauborka, répa, kaposzta,

6 https://www.bio-austria.at/bio-bauern/statistik/
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zeller, sparga, spenoét és hagyma), addig mas z6ldségekbdl nem lehet a helyi keresletet fedezni
(pl. gomba, karfiol, paprika, salata, cukkini). A kutatads soran kidertlt, hogy joval nagyobb igény
lenne a szezonalis termékekbdl, a zardjelben felsoroltakon tul flszerndvényekbdl, bio-
z06ldségekbdl, és feldolgozott termékekbdl, amelyek magasabb hozzaadott értéket hordoznak
(Schwarzl-Weil 2017).

A helyi élelmiszer azonban nehezen talalja meg az utjat a helyi fogyasztékhoz. Még Bécsre is igaz
ez, annak ellenére, hogy szép szamban vannak regionalis termékeket arusité boltok, weboldalak.
A legkritikusabb problémak az alabbiak: logisztika, szezonalitas, és a hianyzé kapocs a termel6 és
fogyasztd kozott. Ez utébbi informacidhiany, a kisebb marketing-kapacitas, a szupermarketekhez
szokott vasarlok fogyasztdéi magatartasa, életmodja. De gyakran még a tudatosan regionalis
terméket keresd fogyaszto is nehezen talalja meg a kisléptékl termelék kinalatat.

Az oOnellatdé varosi élelmezés koncepcidjaban fontos szerepet tolt be a kozétkeztetés, a
gasztrondmia, a kiskereskedelmi szektor és a kdzvetlen értékesités. A kiskereskedelmi szektorban
meghatarozdak a kilénbdzé regionalis élelmiszereket forgalmazdé kis boltok, valamint az elmult
években elterjedt webaruhazak. A kdzvetlen értékesités piacon, termelétdl (Abhof) vagy a
termel6tél online vasarlas keretében, valamint kildonb6zé termelSket dsszefogd civil szervezetek
koordinalasaval zajlik.

3.5. Regionalis termékek kinalatat 6szténzé szervezetek Bécsben

A regionalis élelmiszerek helyben torténé értékesitésében rejlé gazdasagi, tarsadalmi, valamint
fenntarthatosagi elényeit Bécs varosa, a Wirtschaftsagentur Wien, illetve mas jelentésebb, a bécsi
gazdasag szerepl6it tamogaté szervezetek, mint a Bécsi Gazdasagi Kamara is felismerték.
Emellett szamos nemzeti és regionalis szint(i tamogatasi forras érkezik a helyi ellatasi rendszerek
fejlesztésére (Nahversorgung). Sok vallalkozoi és civil kezdeményezés, illetve tarsadalmi
innovacié is szlletett az elmult években, kilénésen a pandémia kezdete o6ta. Meghatarozé
szerepet jatszanak a kilénb6zd szévetkezetek, szbvetségek, és a vallalkozoi szektor is, igy a
nagykereskedelmi lancok is.

A szervezetek kulonbozd eszkozokkel tamogatjak a helyi vallalkozasokat és termeldket. A
Wirtschaftsagentur Wien &sszesen 7 millidé eurdt nyujtott az elmult masfél-két évben az
élelmiszerszektor tamogatasara (Forderschwerpunkt Lebensmittel). A tamogatasokat olyan
innovativ  projekteknek  allokaltdk, amelyek a termelés, feldolgozads, csomagolas,
minéségbiztositds, logisztika és Ujrahasznositas fejlesztésével jarulnak hozzd a helyi
élelmiszerellatas javitasahoz.

A térségi termeldk felkutatasa, a helyi termékek becsatornazasa célként jelenik meg Bécsben (pl.
gojibogyd Bécsbdl, fige Simmeringbdl, gyombér és rizs a Seewinkelbdl, goérogdinnye és
édesburgonya Steiermarkbdl és Burgenlandbdl, mogyoré Weinviertelbél). Ezen termékek egy
része a nagyobb élelmiszerkereskeddk piacan is megtalalhatéak (pl. Billa), kdszénhetéen annak,
hogy az elmult években mar nagyobb aranyban jelennek meg az élelmiszerlancok polcain a helyi
termékek.

Szamos fenntarthatod élelmiszerellatashoz kéthetd projektet tdmogatott a Wirtschaftsagentur Wien
az elmult idészakban. A projektek k6zott nemcsak a termelé tevékenységet, hanem a piacrajutast
és a lakossag informalasat, szemléletformalasat is tamogattak. igy a sikeres projektek kodzott
talalhatunk applikaciokat, tajékoztatd oldalakat is (pl. Genusspropheten), ahol a legfontosabb helyi
élelmiszereket értékesitd delikateszeket feltlintetd online térképrél és egy jol attekinthet6
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adatbazisbdl tajékozddhatnak a fogyasztok. Az ligyndkség tobbek kdzott Bécs legnagyobb online
regionalis piacterét, a Markta-t is tamogatta, amely egy 2018-ban indult digitalis termel&i piac
(digitale Bauernmarkt), 400 kis- és csaladi vallalkozas tobb mint 3000 termékével (lasd alabb).

A Bécsi Gazdasagi Kamara (Wirtschaftskammer Wien) egyik fontos feladata a bécsi és kornyeki
élelmiszertermel6k felkarolasa, azok piaci megjelenésének tamogatasa. Mivel a kistermel6k,
kisebb Iéptékl vallalkozok piaci megjelenése és fennmaradasa a nagyobb cégek arnyékaban
nehéz, igy szikséges a kamarai tamogatas. 2020 februarjaban kifejezetten ezzel a céllal
rendezték meg a ,Genuss statt Masse — Regionalitdt und Spezialitat” elnevezésli szakvasart
(Fachmesse). A rendezvény célja volt, hogy a helyi termékeldallitok kinalatanak és a termékek
iranti keresletnek egy talalkozasi helyet teremtsenek. A vasaron kozel 40 regionalis termel6
mutatkozott be (a kiallitok kozt tobbségében alkoholt, tomény szeszes italokat gyartok, sorfézdék,
boraszatok voltak, de mellettiik méhészek, szorposok, gyimoélcslé eldallitdk is bemutatkoztak).

A kamara célja, hogy tamogassa azokat a vallalkozékat, akik hozzajarulnak ahhoz, hogy Bécs az
élvezetek févarosa (Hauptstadt des Genusses) lehessen. Ennek érdekében létrehoztak a
,GENUSS AWARD 2020" dijat, amelyet tdbb kategdridban osztottak ki: kuldnlegességek,
édességek, hal, természetes ételek és zdldség-gyuimolcs. A kategoriagy6ztesek jellemzéen
regionalis termékeket (pl. essenswert.at) forgalmaznak.

A Landwirtschaftskammer Wien szervezet fogja dssze a varosi mez6gazdalkodokat, tdmogatja a
gazdakat, akcioival a varosi lakossagot informaljak a helyi termel6k kinalatardl. Létrehoztak a
.Standtlandwirtschaft Wien” applikaciot, amellyel a fogyaszték kdonnyen megtalaljadk a varosi
gazdakat.

4. A bécsi helyi termékkinalat 6sszetétele

4.1. Kiilféldi specialitasok

Bécs multikulturalis nagyvaros, ahol nemcsak az osztrak tartomanyok regionalis termékei lelheték
fel. Mint minden nagyvarosban, itt is kaphatdk kulénb6zé nemzetek specialitdsai, mint példaul az
olasz termékek (pl. Crupi sziciliai boltja, vagy Flotte Biene Uzlete), portugal kilénlegességek (pl.
LOJA Portugueza delikatesz), magyar termékek (Paprika Jancsi magyar kisbolt) is jelen vannak
Bécs kulonbozé kerlleteiben. Ezek a boltok is el6szeretettel kinalnak kistermel6k altal el6allitott
termékeket, szinesitve ezzel a Bécsben elérhetd regiondlis termékek koérét. A holland sajtok,
francia borok, belga csokoladék és mas nemzetekhez kot6dé specialitasok Bécsben szintugy
elérhetbek a vasarldbk szamara. Kiemelendd a kilfoldi ételkilonlegességek esetében a
Naschmarkt, ahol kilénféle standokon a vilag szinte minden tajanak jellegzetességei kaphatok, de
mas piacokon is megjelennek kulféldi termékekkel az arusok (koéztik magyar arusok is
rendszeresen arusitanak hétvégi piacokon).

4.2. Osztrak tartomanyok, tajegységek kinalata

Bécs regionalis termékeket kinald boltok, piacok és online shopok terén nem szikolkédik. Szamos
regionalis inyenc csemegeboltot talalunk a varosban, annak minden keruletében. A termékek kore
igen széles, a friss zoldség-gyumolcs a kozeli kertészetekbdl, Burgenlandbdl vagy
Niederosterreichbdl, vagy tavolabbi régiokbdl érkezik. A helyi termékek kozott jelentés a
tejtermékek és sajtok kinalata, ahol a kilonféle bio kecskesajtok, joghurtok, bivalysajtok mellett a
hegyi sajtok, voralbergi specialitasok, a stajer Stohlenkase is megtalalhatok. A fustdlt husok,
sonkdk, kolbaszok, egyéb huskészitmények terén is széles a kinalat. Kedvelt a bio-mangalica,
amely példaul Burgenlandbdl, vagy Steiermarkbdl (pl. Vulcano) keril a bécsi boltok hitépultjaiba.
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A sertéshus mellett a regionalis termékek kozott vadhusok (pl. karintiai szarvas vagy vaddiszno
szalamik), vagy szarnyasok is megtalalhatok, néhany kulonlegesség is, mint példaul a
niederdsterreichi strucc-szalami. A halhus esetben is komoly regionalis kinalat mutatkozik (pl.
pisztrang Niederdsterreichbdl). A huskészitmények szortimentje széleskori, a kilonféle raguktél a
pastétomokig bezardlag nagyon sokféle termék kaphato.

A regionadlis termékek kinalataban jelentds a bécsi, Bécs kérnyéki méz. Meglepd, hogy a févarosi
kerlletekben is méhészkednek, a varosban megtermelt mézet pedig szivesen vasaroljak a helyiek
(pl. Bio-Honigschmiede, amelynek kiilénleges terméke a Seestadthonig, vagy a bécsi keriletekben
termesztett méz, a Wiener Bezirk Honig). A lekvarok, aszalvanyok, szérpok mellett jelentdés a
kulonféle gyumolcslevek kinalata. A bécsi termékek kozul ki kell emelni a Staud’s lekvarokat,
befétteket és konzerveket. A feldolgozott gyumolcsok és zoldségek terén nagyon diverz a
termékkinalat. Ugyanez jellemzi a teak, fliszerek, olajok, ételizesiték piacat is.

Meg kell emliteni az alkoholos termékeket is. Bécsben és kornyékén tobb kistermel6 foglalkozik
gin, vagy mas égetett szeszek és rovid italok elballitdsaval. Bécs varosanak néhany keruletében
jelentés a borkészités, és a fovarosi borszakuzletekben burgenlandi, vagy kozeli régiokban
eléallitott borok is kaphatodak.

A helyi termékek sora még hosszan folytathatd. A csokoladék, édességek terén is talalunk szamos
helyi terméket, mint pl. a tiroli vagy a stajer csokoladék. Az élelmiszerek mellett a kézmiives helyi
termékek is megemlitend6k, ahol a kézmivesek és kisiparosok tradicionalis vagy divatos, ujszeri
termékeket allitanak el6 és értékesitenek online vagy kifejezetten erre szakosodott boltokban (pl.
Fach’l).

Az osztrak tartomanyok, tajegységek helyi termékei specialis szakboltokban is kaphatdak, néhany
ezek koézul:

e Grundbira - voralbergi termékek

e Sonnentor - burgenlandi bio teak, flszernévények

e Waldviertel Dorfladen - waldvierteli termékek

e Bauernladen Helene - burgenlandi termékek

o Gartnergeschaftl - burgenlandi, niederésterreichi, bécsi és steiermarki szovetkezeti
termékek

¢ Warenhandlung - niederdsterreichi, steiermarki termékek

A regionalis termékek kinalatara szakosodott boltok részletesebb bemutatédsa az 5. fejezetben,
illetve a mellékletben talalhato.

4.3. Biotermékek

A regiondlis boltok és webshopok kinalataban jelent8s részaranyt képviselnek a bio- és a
kilonb6z6 mindsitési védjeggyel rendelkezé termékek. A bioélelmiszerek részaranya Ausztridban
jéval nagyobb, mint Magyarorszagon. A kinalat mellett a biotermékek iranti kereslet is joval
nagyobb, mint a magyar fogyasztok kérében. Azonban fontos megjegyezni, hogy a kisebb Iéptéki
termeldk, csaladi gazdasagok korében sok olyan talalhatd, aki bar fenntarthaté szemlélettel és
kornyezetkimélé modon allitia el6 termékét, de nem rendelkezik bio- vagy mas minésitéssel
(jellemzéen a bonyolult adminisztrativ kdvetelmények miatt — hohen burokratischen Aufwand). A
boltok, webshopok tébbsége azonban nem zarkézik el ezen termékek eldl, mig a bio-boltok, natur-
boltok kizarolag minésitett termékeket arusitanak.

- B |Das Land
KISALFOLDI | s
VALLALKOZASFEJLESZTESI Steiermark
ALAPITVANY -» Regionen

REGIONALENTWICKLUNG

OSTSTEIERMARK



* X %

oe.. HILCTTICY IR
~.. Austria-Hungary e

European Union — European Regional Development Fund

Shop of Region

4.4. Kiilonféle minésitett, védjegyes termékek

Az AMA (Agrarmarkt Austria Marketing GesmbH.) tébbféle termék esetében hozott Iétre mindsitési
rendszert (pl. AMA-Biosiegel, AMA-Gultesiegel bei Eier, AMA-Gutesiegel bei Fleisch und
Fleischerzeugnissen, AMA-Gutesiegel bei Milch und Milchprodukten, AMA-Gutesiegel bei Obst,
Gemuse uns Speiseerdapfel). Ezek a termékek magas minéségi elvarasoknak felelnek meg,
allamilag elismertek és folyamatos mindségellenérzésen esnek at.” A mindségi elvarasok a
gasztrondmiai szektorban is magasak, igy a kistermel8i termékek akkor kerllhetnek be az
éttermek konyhajara, amennyiben rendelkeznek AMA vagy azzal egyenértéki védjeggyel.

Az AMA feladata a minéségbiztositason tul a fogyasztok informalasa és a termékek piacra
jutasanak tamogatasa, marketingtevékenység, kilonb6zé kampanyok szervezése. A fentieken tul
az AMA létrehozta az AMA GENUSS REGION védjegyet, amely garantalja a helyi termékek
minéségét és szarmazasat, segiti a kozvetlen értékesitést és a regionalis termékek
gasztronomidba torténé becsatornazasat.® Kozel 2500, Bécsben 103 élelmiszer feldolgozd
manufaktura, kiskeresked6, piac és étterem rendelkezik ezzel a védjeggyel. A védjegy garantalja,
hogy a termék regiondlis, csaladi gazdasagbol szarmazik, megfelel6 mindségl, tradicionalis
jellegl, és rovid szallitasi utat jart be. A védjegyes termékek elérhetbségérdl egy online térképes
adatbazis is rendelkezésre all. Az adatbazis elérhetd a mezdgazdasagi, regionalis és turisztikai
témakeért felelés szovetségi minisztérium (Bundesministerium Landwirtschaft, Regionen und
Tourismus) fenntarthatésagi témaban izemeltetett honlapjan is.®

Az AMA folyamatosan monitorozza az osztrak élelmiszerkereskedelem és a fogyasztéi szokasok
valtozasat. A RollAMA adatai (RollAma Motivanalyse 2019-2020) is alatamasztjak, hogy a
termékek szarmazasa egyre fontosabb szempont a vasarlasnal. A termék szarmazasa az osztrak
vasarlok esetében fontos, els6sorban ausztriai, masodsorban regionalis termékeket keresnek.
Ezek a szempontok a termék frissessége és magas mindsége mellett a legfontosabb szereppel
birnak, és ezt a korona virus okozta vilagjarvany még tovabb erfsitette. Az AMA felmérés
eredményei kdzll kiemelendd, hogy az osztrak vasarlok esetében a fenntarthaté gazdalkodasbal
szarmazas fontosabb a bio minésitésnél, bar az osztrak vasarlok korében az okologiai
gazdalkodasbol szarmazé biotermékek nagyon kedveltek. A vasarlok leginkabb a
szupermarketekben szeretnék az adott térség regionalis termékeit megvasarolni. A fogyasztoi
trendek alakuldsa Ausztriaban is az egyre tudatosabb étkezést és a kevesebb hus fogyasztasat
mutatjak.°

4.5. Regionalis élelmiszercsomagok - Packerl|

A legtobb online shop oldalan kaphatéak kulénféle csomagok, dsszeallitasok. llyenek példaul a
markta.at oldalan talalhaté reggeli csomagok, amely kiadés reggelihez adnak kivalé minéségi
helyi termékeket. Hasonl6 csomagok kulonb6zd fogasokhoz, évszakokhoz (pl. Herbstgenuss-
Packerl) is készilnek. (30-35 euro értékben). Egy-egy csalad otthoni fézéséhez kinalnak helyi
terméket az un. Kochbox-ok, ami kilféldon is ismert kezdeményezés (pl. Hollandia). Lehetéség
van akar egy-egy recept alapjan, kifejezetten egy adott fogas elkészitéséhez is dobozt rendelni
(lasd: hellofresh.at). A dobozok 35-90€ ko6zdétt mozognak, csaladméret és heti f6zések szama
alapjan. Az ajandékkosarak, ajandékcsomagok, ajandékutalvanyok szinten nélkuldzhetetlen
elemek a webshopok oldalan, de ugyanigy, a regionalis boltok polcain is megtalalhatok. Ennek

7 Az AMA évente tobb ezer minéségellendrzést végez, ennek kdszonhetéen a termékek iranti bizalom magas.
8 https://amainfo.at/konsumenten/ueber-uns-3

° https://iwww.nachhaltigkeit.at/
10 https://amainfo.at/konsumenten/marktinfo/marktinformationen/konsumverhalten-daten

- & |Das Land
KISALFOLDI ) -
VALLALKOZASFEJLESZTESI Steiermark

ALAPITVANY -» Regionen

REGIONALENTWICKLUNG

OSTSTEIERMARK


https://markta.at/p/404/37-531
https://www.hellofresh.at/plans?locale=de-AT
https://amainfo.at/konsumenten/ueber-uns-3
https://www.nachhaltigkeit.at/
https://amainfo.at/konsumenten/marktinfo/marktinformationen/konsumverhalten-daten

* X x

n., ILCITEY I
~.. Austria-Hungary e

European Union — European Regional Development Fund

Shop of Region

oka, hogy a termékek magas min6séget és értéket képviselnek, és igy alkalmasak ajandékozasra
is. Az ajandékcsomagok vagy egy-egy unnepre, alkalomra készulnek (pl. anyak napi csomag),
vagy egy-egy termelé ajanlatait tartalmazhatja (pl. méz-6sszeallitas), vagy ami szintén nagyon
elterjedt, amikor sokféle j6 minéségl termékbdl készil egy-egy Osszeallitds. Kardacsonyi
ajandékkosarat a regionalis termékeket kinalé boltok és termelék is jellemz&en 6sszeadllitanak. A
karacsonyi csomagokat kilon ki kell emelni, amely a céges vilagban a karacsonyi ajandékok kozott
is megalljak a helylket. Az ajandékkosarak jelentés forgalmat generalhatnak egy-egy termelének,
inyencséget forgalmazo boltnak.

5. A regionalis termékek értékesitési csatornai Bécsben

5.1. Bécsi piacok

Bécsben 17 napi kiskereskedelmi piac és 5 heti piac talalhatdé, amelyek féként élelmiszereket
kinalnak. A bécsi piacok nagy multra tekinthetnek vissza. Kedvelt bevasarld helyei a bécsi
lakosoknak és az ide érkezd turistaknak. Bécs varosa egy ingyenes piaci applikaciot hozott 1étre,
(Wiener Markte App), amellyel tdbb, mint 20 élelmiszerpiac kinalata tekinthet6 at, részletes
informacidkat nyujt a standokrdl, a nyitvatartasrol, a standok elhelyezkedésérél, eseményekrél és
meg a kinalatrdl is.

Napi piacok:
1. Brunnenmarkt 9. Meiselmarkt
2. Floridsdorfer Markt 10. Naschmarkt
3. Gersthofer Markt 11. NufRdorfer Markt Rochusmarkt
4, Hannovermarkt 12. Schwendermarkt
5. Johann-Nepomuk-Vogl-Markt 13. Sonnbergmarkt
6. Karmelitermarkt 14. Viktor-Adler-Markt
7. Kutschkermarkt 15. Volkertmarkt
8. Meidlinger Markt 16. Vorgartenmarkt

Id6szakos, heti piacok, magan szervezésl piacok (Anlassmérkte):

1. Temporarer Markt Altgasse

2. Temporarer Bio-Markt Freyung

3. Temporarer Markt Freyung

4. Temporarer Markt Vorplatz der Kirche Mariahilf
5. Temporarer Markt Wacquantgasse

Az id6szakos piacok kézott tébb biopiac is talalhatd, példaul a Freyung piac. Szamos Gnnepi piac
is létezik, mint a karacsonyi, szilveszter, husvéti piacok.

A piacok koézil kiemelendd a Kutschkermarkt, amely igazi tradicionalis bécsi piac, ahol
hétvégenként az allandd kinalat sok kisebb termelé kinalataval egészil ki. A piac nagy
népszerlségnek 6rvend elsésorban a helyiek kérében, mivel minden kaphato. A kdrnyezé boltok jo
minéségl, regiondlis termékeket felsorakoztaté kinalataval kiegészitik a standokon kaphato
kinalatot. Wéhring varosrész erés helyi identitastudattal rendelkezik, erds helyi gazdasagfejlesztési
tevékenység jellemzi. A Bevasarlbutca Menedzsment szervezet kiemelt célja, hogy a helyi
kisvallalkozékat tamogassa.
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A piacokon az allandé standok kozott is tobb regionalis élelmiszert kinald bolt vagy bufé,
gyorsétterem taldlhatd (pl. Waldviertelerei a Schendermarkton, Kaas am Markt a
Karmelitenmarkton).

Marktlieferung — piaci kiszallitasi rendszer

Bécsi piacokrol 2020 marciusatol, a pandémia id6szakaban Ilétrejott vivmanyként mar
hazhozszallitas is elérhetd a varosi lakossag élelmiszerellatasanak megkoénnyitése érdekében
(marktlieferung.wien). A kiszallitasi rendszerbe a piaci standosok, a termel6k és a kereskeddk is
bekapcsolddhatnak. A rendszer létrejottét a Wirtschaftsagentur Wien is tamogatta. A rendszerben
valamennyi bécsi piac elérhetd, még az idészakos illetve bio-piacok is. Azonban nem minden
piacon van olyan termeld, akinek kinalata kiszallitdssal is rendelhetd a Marktlieferung
szolgaltatason keresztll (pl. a Freyung biopiacon, a Karmelitermarkton nincs egyetlen termel6
sem, mig a Meindlinger Markton 8, a Brunnenmarkton 6, a Floridsdorfer piacon 10 termelé
szerepel a kiszallitasi rendszerben). Az innovativ plattformon a termel6k termékeirél részletes
leiras is talalhato.

5.2. Online piactér

Ahogy vilagszerte, ugy Bécsben is egyre kedveltebb az online vasarlas és a hazhozszallitas. Az
ételkiszallitd futarok mar nagyon révid hataridével vallalnak kiszallitast, raadasul kérnyezetkimélé
modon  (pl. kerékparos futarokkal). A hattérben komoly applikaciokkal és adatbazisokkal,
amelyekkel a fogyasztok vasarlasait monitorozzak, és szamukra specialis ajanlatokat kildenek.

Bécsben a fogyasztonak szamos lehetdség all rendelkezésére, hogy kdzvetlentl a termel6tdl, vagy
egy nagy szortimentet nyujté webshopon keresztil vasaroljon j6 mindségi helyi terméket.

A webaruhazak, online shop-ok a 2020-as pandémia idészakaban egyik hétrél a masik hétre
tapasztaltak hatalmas keresletndvekedést. A biztonsagos vasarlas egyik legkényelmesebb médija
a hazhoz rendelés, emellett az egészséges termékek fontossdga a virus térnyerésével
parhuzamosan megnétt. A tudatos vasarlok kézott pedig egyre tébben azért fordultak az online
rendeléseik soran a kdzvetlen értékesités iranyaba, hogy azzal a helyi termel6ket tdmogassak a
virus kdvetkeztében kialakult nehéz gazdasagi helyzetben.

Az online piactéren szamos olyan webdaruhaz talalhato, amely a fenti igényekre reagalva helyi,
kisebb gazdasagokbdl szarmazd egészséges ételeket kinalnak, ugyelve a fenntarthatdsagi
kihivasokra is (pl. természetes csomagoléanyagok hasznalata). llyen példaul a Markta, a 2018
marciusatol mikodé online piactér, amely hazhoz szallitja a termékeket Bécsben és kozvetlen
kérnyekén.

A pandémia id6szakaban a termel6i webshopok és a kiilbnb6z6 online rendelési és hazhoz
szallitasi lehetéségek, click&collect megoldasok szama nétt latvanyosan. A termel6i
weboldalak révén a bécsi és Bécs kornyéki lakossag kdnnyedén tud helyi élelmiszerhez jutni. Ezek
a termel6i oldalak gyakran nem csak egy termeld termékét, hanem néhany térségi termelé
termékeit egyltt kinaljak. llyen példaul a farmgoodies gazdasag weboldala is, ahol kdzvetlenll
mdulhvierteli biogazdasagokbdl szarmazé termékek, ugymint természetes olajok, hazi bio mustar
kaphaté. A farmgoodies 40 termel6vel van kapcsolatban, akik bio és fenntarthaté gazdasagokat
mukodtetnek. Erds regionalis markat jelent. A webshopbdl Ausztria egész teruletére, sét, akar
kulféldre is szallitanak. (Tovabbi informacio: https://www.farmgoodies.net/)
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Az online piactéren olyan webaruhazak is szép szammal megtalalhatok, ahol nem a legfontosabb
szempont a helyi, regionalis jelleg, hanem inkdbb a minéségi, delikatesz jellegl aruk kinalatat
céloztak meg, a tehet6ésebb gourmet réteg kiszolgalasara. llyen pl. az Austrian Limited
webaruhaza is, ahol tobb mint 250 féle, kizarélag magas min&ségl, osztrak terméket
forgalmaznak. A sokféle kilonleges, esetenként kézmiives aru kozott sok élelmiszer és delikatesz
jellegl termék talalhaté. A termelbkrél, termékeléallitokrol egy részletes leiras is talalhato. A
termékek mellett turisztikai szolgaltatok kinalata is elérheté (pl. hotelek csomagajanlata). (Tovabbi
informacio: austrian-limited.at/kulinarik)

Tovabbi regionalis termékeket forgalmazé webaruhazak felsorolasa az 1. mellékletben talalhaté.

5.3. Regionalis boltok, bioboltok, kiilbnleges helyi termékeket kinalé kulinaris boltok,
kavézok, gyorséttermek, termelbi boltok

A bécsi varoslakok viszonylag jél el vannak latva olyan regionalis termékeket kinalé szakboltokkal,
ahol friss, j0 minéségl helyi élelmiszer kaphaté. A boltok koézétt tébb olyan is talalhatd, ahol
biotermékek is, vagy kizarélag csak biotermékek kaphatok. Ez utébbi esetben kevésbé fontos
szempont a helyi termék jelleg, a hangsuly a bio mindsitésen van.

A regionalis boltok, bioboltok jellemzéen webshopot is Uzemeltetnek, hazhozszallitassal vagy
click&collect megoldassal. Mivel a kulinaris termékeknél fontos az izvildag megismertetése és a
termel6 iranti bizalom kialakitasa, ezért a kulinaris boltokban gyakran nyilik lehetéség koéstolasra,
egyszerlbb ételek fogyasztasara. Ezekben a boltokban fokuszban a “mindség”, a “lokalitas”, a
“fenntarthatésag” hivoszavak allnak. A boltok kézoétt tdbb csomagolasmentes bolt is talalhatéd (pl.
Greislerei).

A boltok egy része kifejezetten valamelyik térség helyi termelinek nyujt értékesitési lehetéséget.
Igy a bécsi regionalis termékeket forgalmazo boltok kdzott tobb forgalmaz waldvierteli, burgenlandi
vagy epp steiermarki termékeket.

Bécs varosaban viszonylag sok regionalis termékeket arusitd bolt talalhatd. Az internetes keresés
altal felkutatott boltok listaja a 2. sz. mellékletben talalhaté. Ezek kdzil néhany boltot
részletesebben is bemutat a 6. fejezet.

A bécsi kinalatban jelent6s a termel6i boltok arukinalata is. Szamos bécsi vagy Bécs kdzelebbi
régidiban talalhato termel6 mikodtet online elérheté Ab Hof Laden-t, vagyis termel6i boltot (pl. Bio
Feigenhof. A termel6k heti vagy akar napi gyakorisaggal, dobozrendszerben vagy egyedi
megrendeléssel szallitanak hazhoz vagy bécsi belvarosi gyljtépontra termékeket. Néhany Bécs
kornyéki termel6i weboldalt a 3. sz. mellékletben tuntettink fel.

5.4. Innovativ, ujszerii megoldasok

A regionalis termékeket értékesitdé boltok k6zott néhany innovativ megoldassal is lehet talalkozni.
llyen példaul a Tastery és a das Fach’l, amelyek érdekes Uzleti koncepcid szerint mikodnek.

1. Tastery

A Tastery mindségi élelmiszereket forgalmazd bolt + webshop, amely a termékek széles skalgjat
kindlja. A bécsi vallalkozas Iényege, hogy a termékeket a fogyasztok a vasarlas el6tt meg tudjak
kostolni. A boltban kavézé mikodik, ahol egyszeriibb ételek is fogyaszthatok. A termékek igazi
kilonlegességek, jellemz&en nem kaphatéak nagyobb élelmiszerlancokban. A kinalatban kulféldi
beszalliték is vannak. A vallalkozas igyekszik teret adni a kisléptéki termeléknek (vide6 a Tastery
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mikodésérdl:  https://youtu.be/ZEhASmzxZwk), sajat markas termékeik is  vannak.
Ajandékdobozokat is dsszedllitanak. A kostolhatd termékek egységes ,polcrendszeren” kapnak
helyet.

2. abra: A Tastery bolt bemutaté polcrendszere
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https://www.tastery.at/fuer-unternehmen/

2. ’s Fachl

A Fachl egy kistermel6k és kézmivesek portékait arusitd, polcbérlet elven mikoédé franchise
modell, amely Németorszagban, Svajcban és Ausztriaban mikodik. Minden (zlet igazodik az adott
varos keresleti és kinalati feltételeihnez. A bécsi belvarosi boltban szamos hosszu lejaratu
élelmiszer, édességek, alkoholos termékek, lekvarok, zoOldségkészitmények, mézek, szOrpok
kaphaték. A kézmives termékek kozott tobbféle ruhazati termék vagy kiegészitd, kulonféle
ékszerek, jatékok, emellett ajandéktargyak, dekoraciok is megtalalhaték. A termeékkor
kialakitasanal azonban kevésbé érvényesil a regionalitéas, inkdbb a vallalkozas mérete és a
kézmives jelleg a mérvado.

Az uzleti modell lényege, hogy lehet6ség van viszonylag révid idére is elkdtelez6dni, és az
egészen kicsi méretl vallalkozéasok szamara is elérhetd értékesitési felllet bérelhetd (5 hét bérleti
id6 a minimum, ekkor 14€/hét, mig éves bérlet esetén heti 11€ a bérleti dij). Emellett a forgalom
értékének 10%-at vonjak le. A frenchisse rendszer elénye, hogy értékesitési és
marketingtamogatast, valamint jol mikddé informatikai hatteret, értékesitési szoftvert biztositanak
az Uzletet mikodtetdknek. Uj partnerek belépését varjak, a német nyelvteriilet mellett
Olaszorszagot preferaljak. Uj (izlet legalabb 800.000 f&s népességgel biré varosban nyithato.
(Tovabbi informacié: https://www.fachl.at/)

3. Ujszerii megoldasok a fenntarthatésag érdekében

Egyre népszerlibbek a csomagolasmentes boltok, illetve azok a megoldasok, ahol térekednek
arra, hogy minél kevesebb legyen a csomagolasbdl szarmazé hulladék (pl. Lieber Ohne bolt a 6.
kerlletben, konzept:greissler a 3. kerlletben). Egyre tébb helyen probalkoznak természetes és
Ujra felhasznalhaté csomagoldéanyagokkal is (pl. gyapju). A dobozrendszer, bevasarldkdzdsségek
is cseredobozokat hasznalnak. Az élelmiszerhulladék csOkkentésére pedig egyre tdbb
kezdeményezés, applikacid jon létre (pl. Wiener Tafel, GenussBox, foodsharing). Az Iss mich!
vallalkozas a kereskedelmi forgalomba els6sorban esztétikai okok miatt nem kerll6 regionalis
és/vagy bio zOldségekbdl készit fétt ételt, illetve vallal catering szolgéltatast, irodahazakba
rendelésre kiszallitast.
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5.5. FOODCOOPS - Food Cooperatives

A helyi termelék és fogyasztok Osszefogasaval kulénbdzd civil szervezetek jonnek létre,
amelyeknek célja vagy a kozOs értékesités, vagy a kozds termékbeszerzés. Emellett tobb
k6zb6sség altal tamogatott vagy mikodtetett gazdasag is van Bécsben.

Ezek a kdzosségek rendszerint térekednek a logisztika 6sszehangolasara, a szallitasi tavolsagok
minimalizalasara, a szolidaritasra és a fenntarthatd, kornyezetkimélé megoldasokra.'! A
foodcoopok esetében gyakori, hogy egy-egy munkahelyen, szomszédsagban fognak &éssze az
emberek, hogy kdzbésen szerezzék be a j6 mindségl helyi termékeket. llyen pl. a BOKU
FoodCoop, ahova Bécsbél, Bécs térségébdl, Niederdsterreichbdl és részben Oberdsterreichbdl
érkeznek a biotermékek.*?

A foodcoop-ok Ausztria szerte megtalalhatok (https://foodcoops.at/). Kézel 30 ilyen egyuttmikddés
talalhaté Bécsben, illetve annak kdzvetlen térségében.

3. abra: FoodCoop-ok Bécsben
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A foodcoop-ok listaja a 4. mellékletben talalhaté.

5.6. Nagykereskedelmi lancok nyitasa a regionalis termékek iranyaba

Az elmult néhany évben a helyi termékek iranti kereslet névekedésének kdszonhetéen nagyobb
figyelmet szenteltek a regionalis termékeknek. igy tett a Billa un. Billa-Box halézat kialakitasaval.
Emellett néhany Uzlet beszallitdéi kézétt mar kisebb helyi kézmivesek, helyi termelék is jelen
vannak. A Billa mar tdbb mint 500 helyi beszallitoval és 1700 helyi termékkel rendelkezik, a
z06ldség/gylimolcs részlegen pedig tobb, mint 55% osztrak terméket forgalmaz.*3

A BILLA, a MERKUR és az ADEG 2014-ben a regionalitds tAmogatasara bevezette a ,Da komm
ich_her” programot, amelynek keretében az osztrak elballitasu, regionalis termékeket (2020-ban

11 A FoodCoop (Food Cooperative, németiil Lebensmittelkooperative) egy személyek és haztartdsok dsszefogasabal alld
kozdsség, akik a biologiai termékeket kdzvetlenll a termel6ktél, gazdasagokbol, kertészetekbdl, méhészetektdl, stb.
szerzik be. - Eine FoodCoop (Food Cooperative, zu Deutsch: Lebensmittelkooperative) ist der Zusammenschluss von
Personen und Haushalten, die selbstorganisiert biologische Produkte direkt von lokalen Bauernhdfen, Gartnereien,
Imkereien etc. beziehen. — foodcoops.at

12 http://foodcoop.boku.ac.at/?page_id=27

13 https://rewe-group.at/de/newsroom/2020/09/lebensmittelvielfalt-aus-wien-billa-und-stadt-wien-foerdern-lokale-
produzenten
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Osszesen 226 féle termék) kulon logoval jelzik, a szarmazasi tartomanyt is feltintetve. Bécsi,
steiermarki termékek kozul zdldséget és gyumdlcsot talalhatunk a kindlatban (pl. paprika,
paradicsom, padlizsan, salata, karalabé, uborka, cseresznye, alma). A termékek online is
elérhetéek. 2020-ra mar 93 millio Ggyfélelérést értek el a regionalis termékek.

A BILLA mar 2013-ban kialakitotta a ,Regional Regal’-t, ahol 200 termel6 600 féle terméke 32, a
BILLA altal meghatarozott kisrégiobol érkezik. Ebb8l az egyes aruhazakba atlagosan 40 féle
termék jut. A MERKUR ,Marktplatz Osterreich” kezdeményezése szintén a helyi termeléknek nyuijt
értékesitési fellletet, 6sszesen 500 helyi beszallité nagyjabél 7000 féle termékének. A Merkur
marka az elmult évben megsziint az osztrak REWE csoporton belll, helyette Billa+ brand alatt
viszik tovabb a prémium termékekre fokuszald Uzleteket. A kezdeményezés keretében a helyi
termel6k segitséget kapnak az értékesités, logisztika és termékmegjeldlés terén. A PENNY sajat
markaja, az ,lch bin Osterreich” 100%-ban Ausztridban termelt alapanyagokbdl, osztrak recept
alapjan elkészitett termékeket jelent. A PENNY sajat markas termékeinek szama 2020-ban 200
volt, amivel tébb mint 107 millié Ggyfélelérés generaltak (NH Bericht 2020).

A felsorolt szupermarket lancoknak bécsi Uzletei is vannak, igy részesei a bécsi helyi termék
kinalatnak.

6. A kinalatelemzés empirikus eredményei

6.1. Internetes keresés eredményeinek értékelése

Bécs regionalis termékeket arusitd boltok sokasaga érhet6 el az internet segitségével. A google
kereséssel nagyon sok a taldlat, igy a regiondlis és szezondlis termékeket keres6 varosi
fogyasztdk kénnyedén eligazodnak és talalnak szamukra megfelel6t. A regionalis terméket kinald
boltok jelentds része sajat honlapot, gyakran webshopot is Gzemeltet, rendszeresen posztolnak a
k6zO6sségi média fellletein. A termel6k is koénnyen fellelheték az interneten megfelel
keresbszavak alkalmazasaval. Szamos gydjtéoldal, gyljtéalkalmazas, adatbazis érhetd el.

A regionalis termékek kinalata valamennyi kerlletben elérhet6. A kinalat néhany kerlletben
jelentésebb. A keruleti piacok, bio-piacok kdzponti szerepet jatszanak a regionalis termékek
kinalataban.

Az internetes keresés soran 40-nél is tdbb regionalis termékeket forgalmazd kiskereskedelmi
Uzletet elemeztunk. A boltokban elérhet6 szortiment jellemzben széles. A honlapok tobbségén
online shopot is talaltunk, ahonnét vagy hazhoz szallitas, vagy az adott boltba térténd click&collect
szallitas torténik. Az Uzletek, amelyek honlapot Uzemeltetnek, tobbségukben elérhetbek a
k6zosségi média fellleteken, jellemzéen a facebook, instagram oldalakon.

fenntarthatésag, a rovid szallitdsi utak, az egészséges élelmiszer, sok esetben az &kolégiai
gazdalkodasbdl valé szarmazas, a kisléptékli gazdasagok tdamogatasa, az élelmiszerhulladék
csOkkentése, a csomagalmentesség, a biodiverzitas tamogatasa szerepel. A legtébb honlapon a
forgalmazott termékek termeldirdl is elérhetd informacid, van, ahol kézvetlenil a beszallitétél lehet
rendelni.
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6.2. Tanulmanyutak soran felkeresett lizletek

Az internetes kutatas révén fellelt Gzletek, boltok kézll olyanokat kerestiink fel személyesen is,
amelyek koncepcioban illesztheték a Shop of Region projekt célkitlizéseihez. Harom bécsi
tanulmanyut soran 2021. 6szén, szeptember-november hénapokban tobb keruletben 6sszesen 18,
kisebb-nagyobb (zletet, piacot, éttermet jartunk be.

Az alabbi tablazatban valamennyi altalunk vizsgalt hely legfontosabb ismérveit, az ott szerzett
tapasztalatokat feltlintettik.

Osszességében kijelenthetd, hogy a regionalitdés mindenhol fontos szempont, a bio minésités
elény, de a legtébb, nem kifejezetten bio boltban nem kizaro feltétel. A forgalmazott termékek
termel6it ismerik a kereskedék, a termékekkel szemben magas mindségi elvarasokat fogalmaznak
meg. A termékeket az egy-egy régiora szakosodott boltok vezetSi személyesen gydjtik be, a
szélesebb szortiment esetében a termelbk szallitjiak be a portékakat.

A boltvezetdk nyitottak az uUjszerli megoldasok iranyaba, mikddtetnek online fellleteket. A
marketinget jellemz&en meghatarozé fontossagunak itélték meg. A boltok kialakult vasarléi korrel
rendelkeznek. Az online értékesités, szinte mindenhol valamilyen mértékben megjelenik.

Kedveltek a kulonb6zd workshopok, termékbemutatok, ételkostoltatasok. A legtdbb regionalis
terméket arusité boltban kaphato kavé, illetve egyszeriibb, hideg fogasok, stitemények.

Osszefoglalo tablazat a személyesen felkeresett regionalis termékeket értékesité boltokban,
éttermekben, piacokon szerzett tapasztalatokrol.

B%Ittt/ Piac / Cim Legfontosabb ismérvek
erem
Kutschkermarkt | Kutschkerga | Kutschkermarkt Bécs egyik legrégebbi kulinaris piaca, ahol napjainkban is
1 | https://www.wie sse allandé élelmiszerpiac miikddik. A piac hétvégenként rengeteg arussal
n.gv.at/ 18. kerilet | egészil ki, kdztik burgenlandi és magyar értékesitékkel is.

A Woll-Habitat egy specialis biogyapjut arusité UGzlet, ahol a vilag tébb
helyérél szarmazo, fenntarthaté gazdalkodasbdl szarmazé gyapjut lehet
vasarolni. A specialis kinalat tavolabbrdl is vonzza a vasarldkat, ilyen
Woll-Habitat Turkenscha | gyapjubolt, fonalbolt kevés van a varosban. Kététanfolyamokat is tartanak,

2 https://woll- nzstral’e 2 | workshopokat, ezek egyre népszeriibbek a fiatalok kérében is. A bolt
habitat.at 18. kerilet | nagyon j6 helyen talalhatd, és kedvez6 a bérleti dij. A honlap mellett az

instagramon érhetd el az uzlet. Online vasarlasi lehetéség is van, de a
specialis jellegl terméket inkabb személyesen vasaroljdk meg. K6z6sségi
média csak instagramon.
Portugal delikatesz Uzlet, ahol az inyencségek kozott portugal
LOJA Portuguez Gersthofer halkonzerveket, kistermel6i z6ldségkészitményeket, italokat arusitanak. A
https://www.face StraBe 8 boltban hideg fogasokat is felszolgalnak, salatakat, halas ételeket, emellett
book.com/LojaP i portugal kavét és suteményt is. Az élelmiszerek mellett portugal porcelan,
18. kertlet O R AT . g :
ortuguez/ keramia, Uvegaru és textiliak is megtalalhatok. A bolt alkalmas kisebb
termékbemutatok tartasara is.
A fiatal étteremvezetd elkotelezett a helyi termékek és a regionalitas irant,
Restaurant . N . S . s
Gertsthofers |amit  6ssze tud egyeztetni a tradicionalis és  nemzetkozi
Hollerkoch ! - . b . . . ;
4 i tralle 14 | ételkilonlegességeket kinald étlappal. Az étterem sajat termékeket is
https://www.holl . . SS .
erkoch at 18. kerilet | arusit a honlapjan (pl. Hollerkoch Gin, Hollerkoch Hummus, Hollerkoch
- Chutney). Workshopoknak, ételkéstoltatasoknak is szivesen ad otthont.
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https://www.wien.gv.at/
https://www.wien.gv.at/
https://woll-habitat.at/
https://woll-habitat.at/
https://www.facebook.com/LojaPortuguez/
https://www.facebook.com/LojaPortuguez/
https://www.facebook.com/LojaPortuguez/
https://www.hollerkoch.at/
https://www.hollerkoch.at/
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Giraffenland

https://giraffenla
nd.myshopify.co

m/

Wahringerst
ral’e 160
18. kertlet

Rovidarut és kézmiives termékeket, ruhazati cikkeket, szabasmintakat,
varrashoz szikséges eszkozoket, kiegészitbket, kdnyveket forgalmazé,
kis- és nagykereskedelmet is bonyolitd, igényes kialakitasu bolt. A
Giraffenland Bécsben és Kremsben is megtalalhato, emellett webaruhazat
is mlkodtet. A szolgaltatasként varrétanfolyamokat szerveznek. Teret
adnak helyi kisléptékli termel6knek, vallalkozdéknak is, sajatmarkas
termékeket is forgalmaznak.

Flotte Biene

https://www.flott
ebiene.wien/

Lacknerstra
e 63/1
18. kerllet

Olasz termékeket forgalmazd kis Uzlet, széles termékkinalattal és
szolgaltatasokkal. A kinalatban tésztak, sajtok, flistolt husok, kolbaszok,
pesztok, kilonféle alkoholok, borok, csokoladék, kekszek, sltemények,
szakacskonyvek, ruhazati termékek, kiegészitbk szerepelnek. Az
élelmiszereknél fontos szempont a minéség mellett a termeld személye is.
Emellett ételkdstoltatasokat, fézbtanfolyamokat, kisebb partiszervizt,
cateringet is vallalnak, a bolt alkalmas kisebb workshopok, rendezvények
megtartasara, koézosségi térként szolgal. A honlap webaruhazként is
mikodik.

Naschmarkt

https://www.wie
n.gv.at/

6. kerulet

A Naschmartk Bécs kulinaris kinalatanak egyik meghatarozé eleme, amely
ismert és kedvelt a helyiek és a turistak kérében. A lakossag széles koére
vasarol itt, talalkozasi helyként is funkcional. A piac nagy multra tekint
vissza. Az allandd arusok éplletei a 19. szazadot idézik, a kis Uzletek,
standok kozott igen széles a kindlat: friss zoldség arusok, torok
fliszeresek, magas min@séget reprezentald bioboltok (pl. Sonnentor). A
hétvégi napokon a piac kib6vil jelentds szamu &russal, ilyenkor a
regiondlis termékek keriilnek el6térbe, tébb kistermeld, helyi vallalkozo
arusit a piacon. A Naschmartkhoz kézeli utcakban tobb delikatesz és
regiondlis élelmiszert kinald bolt is megtalalhaté.

Markta
https://markta.at

/

Rechte
Wienzeile
39
4.és 6.
kerulet

A Markta egy 2018 marciusatél mikdédS online piactér, amely hazhoz
szdllita a regiondlis termékeket Bécsben és kozvetlen kérnyékén. A
termékek tobbsége, 90%-a Bécs 100 km-es korzetébdl szarmazik. A
megrendelést kdzvetlenll a termelének is le lehet adni. A termeldk a bécsi
logisztikai kdzpontba szallitidk be a termékeket, ahol csomagolas utan
torténik a kiszallitds. Két ingyenes atvételi pontot mikddtet Bécsben (Wien
Naschmarkt — Markta konténer és Wien myhive, Wienerberger Str. 11). A
pandémianak készdnhetéen 2021-re a kezdeti heti 150 rendelés 2500-ra
nétte ki magat, és a kiszallitds mar orszagos szinten térténik. A Markta
logisztikai kdzpontja Bécsben, a 21. kerlletben talalhatd. A termel6k 90%-
a Bécs 100 km-es korzetében talalhato, a legtavolabbi termékek is 200 km-
es tavolsagon belilr6l szarmaznak.. A markta csomagoldéanyagok (karton,
gyapju szigetel6anyag, jégakkuk, Uvegek) visszavalthatok. A termel6knél
fel van tlntetve a honlapon a Bécstél valé tavolsag a tudatos vasarlok
kedvéért.
Tdbb steiermarki termeld is megtalalhaté a beszallitok kdzott:

e Obsthof Retter - Schénegg bei Pollau
Genusswerkstatt Schweighofer — Unterrohr
BioHof Kerngesund — Vorau
Essigmanufaktur Oswald/Schaffer - Koglhof bei Birkfeld
Sommerbauer Edelhof - Puch bei Weiz
Weingut Michael am Rosenberg — Weiz
Brunnis Genusshof Krautermanufaktur - Fischbach
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LGV Gartnergschaftl. Az (zlet 2016-ban nyitott, célja, hogy a Bécs
kornyéki termeldk termékeit néhany oran belll a bécsi fogyaszték szamara
elérhetévé tegyék. A kozel 60 féle zoldségen és filiszerndvényen tul
szamos regionalis terméket értékesitenek: mint pl. szaraztészta, ketchup,
méz, hus, helyi borok. Kiemelendd, hogy friss pékaru is van, ami a friss
z6ldségek mellett fontos vonzer6t jelent. A hitépultban tejtermékek,
huskészitmények, halhius és melegithetd készételek is megtalalhatok.
Nemcsak boltként funkcional, hanem kavézé és reggelizd helyként is,
illetve egyszerlibb hideg fogast ebédként is fel tudnak szolgalni. A
szendvics, salata a bolt hidegkonyhajan helyi termékekbdl készil. A
httOS://WWW XN Kettenbrick | zOldségeket két-harom naponként szallitiak, és a bolt hitékamrajaban
g | MHRSSWWW.XA-- engasse 20 |tartjak frissen. A vasarlok zOme torzsvasarlo, akik a friss z6ldség miatt

LGV
Gartnergschaftl

rtnelg_r Vs-chftl 4. kerllet |rendszeresen és rovid id6kdzdnként keresik fel a boltot. Sokan vasarolnak
- . e ’ . e . , - ra . . 174 .
g_g_u bi at a helyi, kérnyékbeli lakosok koézll, és kedvelt a pékaru is. Az idésebbek is
2elklel kedvelk a boltot, mivel kisebb mennyiségeket is tudnak a

csomagolasmentes zoldségekbdl vasarolni. A bolt nem (zemeltet online
shop fellletet, de egy termeldi csoport szamara atvevépontként mikddnek.
Az épllet kialakitasa is figyelemre mélté. Viszonylag nagy a vasarldk
rendelkezésére all6 tertilet, és jelentés konyhai, irodai és raktar terilet is
rendelkezésre all. A belmagassag kétszintes, és az emelet egy galéria
szolgal a kavézas, reggelizés helyszinének. A kialakitds a régi
vasarcsarnokok hangulatat idézi. Az utcafront széles, a nagy
Uvegablakokkal szemben j6 idében egy kis terasz is miikodik.

A burgenlandi termékeket értékesité kis bolt szintén a Naschmarkt
kozelében talalhaté. A boltban friss zoldségek mellett husok, sajtok, friss

Bauernladen . hal (mariazelli pisztrang) is megtalalhaté. Szamos tea, szaritott
Kettenbrick | ... . I N
Helene flszerndvény, feldolgozott zéldségkészitmény szerepel a bolt kinalataban.
10 . engasse 7 . . . L oI L . ) )
https://bauernla 4 kerilet A bolt tulajdonosa még két masik Uzletet is zemeltet Bécs varosaban. A
denhelene.at/ ’ boltban a sajat gazdasag termékei mellett mas délburgenlandi kistermel6k

termékeit is lehet kapni. A célk6zénség elsésorban a helyi lakossag. A bolt
honlapjan, illetve a facebook oldalon aktiv kommunikacié torténik.

A Grundbira voralbergi termékek értékesitési pontja Bécs belvarosdban. A
bolt GUzemeltetdje voralbergi szarmazasu. A bolt kis alapterilete ellenére
széles termékkinalattal rendelkezik. Hosszabb szavatossagu termékek
szerepelnek a szortimentben, féként sajtok, flustolthisok és a palinka
jellegl termékek esetében a legnagyobb a kinalat, de ezeken tul kaphatok
kiulonféle sz0rpok, csokoladek, szaraz sutemények is.
A tulajdonos 4 éve mikodteti az Gzletet. A forgalmas utkeresztezddés
melletti telephely-valasztasban kedvezd, hogy a bolttal szemben az ut
tuloldalan egy Billa talalhaté. igy sokan megfordulnak vasarlasi céllal az
Uzlet kérnyezetében. A bolt tdrzsk6zonsége mar kialakult, akik kdzott
tobbségében voralbergi lakosokat taldlunk (Bécsben jelent6s a voralbergi
szarmazasu lakosok szama), de nem kizarélag. A napi atlagos forgalom 40
vasarlé. A pandémia alatt is nyitva tudott tartani. A bolt kedd-péntek
napokon van nyitva 10:00-19:00 kdzott. A bolt kialakitdsa egyszerd,
letisztult, mint ahogy a log6 és az utcafront is. A marketing k6zdsségi
plattformon térténik. A helyi termel6k nem jarulnak hozza a bolt
mikodtetéséhez. Tervben van a joévében a voralbergi turisztikai kinalat
kdzvetitése is.

Grundbira Margaretens
11 | https://www.gru | trale 78/111
ndbira.at 5. kertlet

A Waldviertel Dorfladen meglehetésen forgalmas helyen talalhatd. A kis
Uzlet izlésesen van berendezve, tiukrozve a waldvierteli hangulatot. A
Neubaugurt | tulajdonosnd egyedil mikodteti a boltot, ami 9 hénappal ezelbtt nyitott. A

Waldviertler
Dorfladen

12 hit s//évrz?ldwertl el 38/4 bolt hétféi napokon zarva tart (mint a legtébb hasonlé profild delikatesz),
= 7. kerllet |ilyenkor toérténik az &rubeszerzés. A bolt Uzemeltetdje szintén
dorfladen.busine

Waldviertelbdl szarmazik, és maga jar haza aruért a termel6khéz. A
boltban hosszabb szavatossagu termékek talalhatok (pl. makolaj, méz, bor,

Ss.site
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palinka, pesztok, csokoladé, szaraztészta), koztik szezonalis termékek is
szerepelnek (pl. karacsonyi tajjellegli kekszek). Hetente egyszer friss
waldviertel rozskenyér is kaphato. A termékek kozott
natdarkozmetikumokat, kézmives termékeket is talalhatunk (pl. adventi
koszoru). A bolt alapteriilete viszonylag nagy. Egyelére nem tudott még
kialakulni a térzsvasarl6i kor. A bolt vezet6je a kozosségi média felliletek
mellett szérdlapokat is készitett, de elmondasa alapjan a szajreklam a
legerésebb. Webshop egyelére nincs. Elképzelhetd, hogy tébb funkcid (pl.
webshop, késtoltatasok, kbzosségi események) bevezetése fellenditené a
bolt forgalmat, ami szikségesnek tiinik a megfeleld térzsk6zdnség
kialakitésahoz és a hosszabb tdvd fennmaradashoz.

13

’'s Fachl Wien
https://www.fach

|.at/de-at/

Alser StralRe
43
8. kertulet

A ’s Fachl egy kistermel6k és kézmlivesek portékait arusitd, polcbérlet
elven mikodd franchise modell. Minden Uzlet igazodik az adott varos
keresleti és kindlati feltételeihez, igy nem megegyez6 a termékkér az
egyes Uzletekben. Az altalunk felkeresett Gzlet els6sorban a kézmives
termékeket allitia koézéppontba, de emellett szamos hosszu lejaratu
élelmiszer is megtalalhatd, édességek, alkoholos termékek, lekvarok,
zOldségkészitmények, mézek, szo6rpok. A kézmlives termékek kozott
tobbféle ruhazati termék vagy kiegészité, kulonféle ékszerek, jatékok,
emellett ajandéktargyak, dekoraciok kaphatok. A termékkoér kialakitasanal
azonban itt kevésbé érvényesllt a regionalitas, inkabb a vallalkozas
mérete és a kézmdives jelleg a mérvado. A termékek kozott tobb kulféldit is
talaltunk, pl. német zéldségkészitményt (amely Magyarorszagon késziilt),
angliai cukorkat. A célkdzdnség inkabb a fiatalabb korosztaly, illetve a
fiatalabb csaladok. Az Gzletben kavé is fogyaszthatd. Az Gzlet, ahol jartunk,
nagy alapteriletl, frekventdlt helyen talalhaté. A vasarlok szama és a
forgalom jelentésnek mondhato.

14

Vulcanothek
https://www.vulc
anothek.at/

Palais Ferstl
Passage -
Herrengass
el4
1. kertlet

A Vulcanothek egy steiermarki csalddi gazdasag hattérrel rendelkezé
Sonka- és Borbar. Az étlap és borlap, valamint a bolt kialakitdsa nagyon
trendi és igényes, a célcsoport a magasabb vasarléerdvel bird helyi
lakosok és a turistak. A bolt elhelyezkedése is figyelemre méltdé és
elegans, frekventalt turisztikai varosrészben talalhaté. A passzéazson terasz
is talalhato, ami egy jelent6s forgalomndvel6 tényezé.
A bolt mar 20 éves multra tekint vissza, akkor indult egy a gazdasagban
el6allitott prémium sonkak és kilénbdzd huskészitmények értékesitésével.
Id6kdzben sikerllt a szomszédos helyiséget is a bolthoz csatolni, igy a
kib&vilt térben mar egy kisebb bar jellegli helyiség is kialakithatd lett,
amely alkalmas borkdstolok, sonkakéstoltatasok megtartdsara. A
kindlatban a sajat markds sonkak, és steier termel6k sajtai, borai
taldlhaték. A csalddi gazdasag turisztikai szolgaltatasokat is nyuijt,
vezetéssel, széllashellyel egybekdtve. A fels6kategdridas prémium sonkak
magas arréssel értekesitheték a belvarosi impozans uzletben. A csaladi
gazdaséag egyes termékei a nagyobb élelmiszerlancok polcain is elérhetdk.
A tulajdonosok tervezik, hogy az Uzleti modellt és a markéat franchise
rendszerben értékesitik. A koncepcié Iényege, hogy a Vulcano sonkdk mas
magas minGségli regionalis termékekkel egy nagyvarosban, hasonlo
dizajnnal és hasonlé telephelyen kialakitott Uzletben értékesitik. A
lehetséges varosok kdzott Budapest is megvaldsithaté lehet.
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Augustinerkeller
, Bitzinger
Wirstelstand
www.bitzinger.w
ien

Augustinerst
ral’e 1
1. kerilet

Bitzinger ar felhivta a figyelmet a megfeleld mindsitési kritériumok
meglétére, ami elengedhetetlen ahhoz, hogy magyar termékek az osztrak
gasztronomiaban megjelenhessenek. Korabban a debreceni kolbasz
megrendelése soran korabban (2015) voltak nehézségek, mivel a
debreceni nem rendelkezett AMA-védjeggyel, ami el6iras a
gasztronomiaban. Ezt a problémat a Wiesbauer-Dunahus gonydi
debreceni kolbaszaval lehetett athidalni. Ez a mangalica-alapu kolbasz
sem ,Debreziener” néven jelenik meg a Wirstelstand kinalataban, hanem
~Seppretziener” néven. Bitzinger ur szerint a mangalica termékeknek lenne
kereslete, de csak akkor, ha tudjak a megfeleld min&sitési elvarasokat
teljesiteni, ilyen beszallité érdekelné a jov6ben. A Wiesbauer terméke
mellett a Darné Hus termékei irant érdeklédést mutatott, és a jovében akar
meg is latogatna 6ket (ha mar lecseng a pandémia). A masodik f6 téma,
amirdl egyeztettiink: a markazas fontossaga, szerepe. Nagyon fontosnak
tartotta Bitzinger Ur kihangsulyozni, hogy a megfelel6 markanév felépitése
elengedhetetlen a piacon megjelenéshez és fennmaradashoz. Ez azonban
egy hosszu és nehézkes ut, nem lehet elkapkodni. Bécs konzervativ varos,
nehezen fogadja be az Ujitasokat. A minéség elvaras, de nem elegendd.
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Wiener
Christmas Salon
www.wienerchri

stmassalon.at

Franziskane
rplatz 6.
1. kerUlet

A termékek minGségi karacsonyi disztargyak, amelyek k6zétt nem jelennek
meg magyar termékek (kapcsolatban all két magyar gdbmbkészité céggel,
de nem 6k a f6 beszalliték). Nyitott lenne magyar beszallitéra is, de a
hagyomanyos mézeskalacs egyaltaldn nem keresett Bécsben (korabbi
probak nem voltak sikeresek). A bolt csak karacsonyi koncepcié mentén
tud magas min6ségl termékeket belistazni, azonban nem tudja feltiintetni,
hogy magyar termék, mert az ,csalédast’ jelentene a betéré vendégeknek,
igy fogalmazott a boltvezetd. A betéré vasarlok 40%-a helyi lakos, és 60%-
a turista. A pandémia miatt ez eléggé nehéz helyzetet teremtett a szamara,
igy most az a cél, hogy az arany ugy valtozzon, hogy a vasarlok 80%-a
helyi lakos legyen. A karacsonyi disztargyak értékesitése a bolt mellett
webshopon keresztul toérténik, és B2B rendszerben is forgalmazza a
termékeket Gosztola Anita. De emellett jelentés a szolgaltatasokbdl
szarmazo bevétel is, a karacsonyi idillt megidézd boltban lehetéség nyilik
fotdzasra, workshopokra, kisebb rendezvényekre, illetve cégeknek vallal
karacsonyi dekoraciokészitést is, karacsonyi partik szervezését, ajandékok
Osszeallitasat. A Ferencesek tere, amelyre a kisbolt nyilik, alkalmas arra,
hogy egy kisebb karacsonyi vasart megszervezzen. Amennyiben sikerdl
ezt a kis vasart néhany standdal Iétrehoznia, akkor ott lehet8ség nyilna
hazai kistermeldk, akar lekvarosok, szorposok, eékszerkészitbk
bemutatkozasara is.
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A kozép-eurdpai vulkanikus és bio borok értékesitésére szakosodott,
nemrég nyilt borszakizlet az 1. keruletben. A boltban a kdzép-eurodpai
mindségi borok mellett néhany helyi terméket is értékesitenek. A
borkéstoltataskor degusztacios meni is felkinalasra kerll, amelyben
magyar termékek is megjelennek (soproni kenyér — Kovaszilizem,
libamajpastétom, Tebike sajt). A borkostolasokhoz kialakitott meni igazan
mindségi szinvonalat céloz meg. A bolt borok kostoltatasén és
értékesitésén kivil néhany kilénleges élelmiszert is értékesit
(Feinkostwaren — pl. ecetek, olajok, esszenciak, kencék), és webshopot is
Uzemeltet, illetve kisebb rendezvényeknek is teret biztosit. A bolt lokacidja
nagyon kedvezd. (A szomszéd uzlet SHOKOV - steiermarki csokoladé
Uzlet). A beszélgetés soran az eddigi kezdeti tapasztalatok alapjan
(februarban nyitottdk meg a borszakuizletet) kiderllt, hogy a vasarlok
tobbsége helyi lakos, aki érdekl6dést mutat a borok irant, és kifejezetten
azért keresik fel 6ket, mert minéségi bort szeretnének vasarolni. A magyar
borok kostolasa utan tébbszor érkezik a dicséret, vagyis hogy ,t6bb, mint
amit vartak téle”. A bolt talan hozzajarul ahhoz, hogy a magyar borok
megitélése a bécsi, osztrak piacon kedvezébb iranyba mozduljon el. A bolt
Uzemeltetdi szivesen csatlakoznak mediatorként, elhelyeznek
szordanyagot, és nyitottnak tlintek tovabbi egyuttmikodésre is.

A 20. kerlletben talalhaté bolt egy kis magyar delikatess. A bolt kinalata a
tipikus magyar termékeket sorakoztatja fel. Legnagyobb szortiment a
haspultban (fUstolt hasok, kolbaszok, tepertd) és a kulonféle szarazaruk
pultian (tésztak, piros arany, ételizesitd) talalhaté. De megtalalhatdok
édességek, szorplk, lekvarok, borok is. A termékek a kistermel6k
portékaitdl (pl. erdélyi szbérp) a nagyobb hazai gyartdék (pl. taré rudi,
Gyeremlyi, Unilever) kinalataig megtalalhatd, s6t, sajat készitésl

Cewart Rudolfsplatz
17 | borkereskedés 7
www.cewart.at 1. kerilet

Paprika Jancsi Klosterneub élelmiszerek is kaphatok (pl. lecso, tepert6). A bolt vevékore elsésorban a
18 . urger Str. 50 | S . = P . . . A
magyar kisbolt 20. keriilet Bécsben él6 magyarokbdl és alacsonyabb statusza osztrak vevékbél all

(akik az alacsony arakat is magasnak tartjak). A boltvezetd egyll viszi az
Uzletet, nincs energiaja marketingre, Gjabb termékek felkutatasara. A bolt
kialakitasa nem tul igényes, és a termékek 6sszetevéi nincsenek német
nyelven (néha még magyarul sem) feltintetve. A beszallitéi rendszer
olykor ,esetleges”, azaz ha ,utbaesik” a termék kiszallitéjanak, akkor kap
terméket. A hasonlé magyar arukat forgalmazé boltok rendbe bezartak az
elmult években, ez a bolt még kitart.

7. Helyi termékek iranti fogyasztoi attitiid vizsgalat a bécsi magyar lakossag
koérében

7.1. A minta jellemzéi

A bécsi magyar lakossag korében 2021. oktdber 27. és 2021. november 24. kozott online
kérdbives felmérést végeztiink, hogy felmérjik a bécsi magyar lakossag helyi termékek, koztik
magyar termel6k helyi termékei iranti nyitottsagat, fogyasztéi szokasait. A Shop of Region projekt
célja, hogy megvizsgalja, hogy Bécsben milyen a helyi termékek kinalata, mennyire illesztheté a
bécsi kinalatba egy keletsteier és magyar regionalis termékeket felvonultaté bolt, milyen lenne a
Bécsben él6 magyarok nyitottsaga egy jovébeli piacra lépés esetén. A Bécsben él6 kisebbségek
aranyat tekintve a magyar kisebbség aranya jelentdsnek mondhaté. 2021-ben 25.956 magyar
allampolgart tartottak nyilvan, ami a bécsi népességszam 1,35%-a. Ez az arany az elmult 10
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évben, Ausztria 2011-es munkaerdpiaci nyitasa ota jelentésen emelkedett (2011-2020 kozott
15.362 fével gyarapodott a bécsi magyar allampolgarsagu lakosok szama).4

A kérdGivezés a kdzdsségi média segitsegével tortént, a facebook bécsi magyarokat dsszefogo
csoportjaiban, a kérdéiv kitdlték hélabda szer( terjesztése révén. A célcsoport a Bécs és kdzvetlen
régiojaban (50 km-en bellil) életvitelszerlien él6 magyar ajku lakossag volt. A kérdbivet dsszesen
78-an toltétték ki, amelybél 71 kérddiv valaszait tekintettiik relevansnak (7-en Bécs 50 km-es
korzetén kivali lakéhellyel rendelkeztek). A kitolték tdbbsége (82%) nd, ami jelentds
felllreprezentaltsagot jelent. Ennek oka egyrészt, hogy ndék szivesebben téltenek ki online
kérdbiveket, szivesebben osztjak meg azokat, és a facebook csoportokban is altalaban aktivabban
vannak jelen. Masrészt a kérddiv témaja is jobban érdekelhette a néket. Mivel a valaszokat egy-
egy haztartasra értelmezhetjik, a néi kitdlték felllreprezentaltsaga nem okoz problémat. A minta
emiatt és a kérdbivezés moddszertanat tekintve sem tekinthetd reprezentativnak, azonban a
kérdbivezés eredménye relevansnak és elfogadhatonak tekinthetd.

A Kkitolték 84,5%-a Bécsben, 8,5%-a Bécs kllvarosaban, kozvetlen vonzaskorzetében, és 7%-a
Bécs 50 km-es korzetén belll lakott. A bécsi kertleteket tekintve egyenletes volt a kitoltés, kicsivel
magasabb kitéltésszam érkezett a 18. és 19. kerlletbdl (10 és 7 kitdltés), 5-en toltotték ki a 21.
kerlletben, 4-4 Kkitoltés tortént a 2., 13., 22. és 23. kerilletekben, 3-3. kitoltés a 3., 9. és 12.
keruletekben, 2-2 kitoltés az 1., 10., 11.,14., 15. és 17. keruletekben, 1-1 kitoltés a 7. és 20.
kerlletekben. Osszesen hét keriiletben nem toltotték ki a kérdéivet: 4., 5., 6., 8., 9. és 16.
kerlletekben. A kilsé varosrészekbél, vonzaskorzeti telepllésekrdl 9-en valaszoltak.

A kitoltdk kozott a legnagyobb aranyban 35-50 koézottiek szerepeltek (59%), a 21-35 kozotti
kitolték aranya 20%, 51-65 év kozottiek csoportja a minta 15,5%-at teszi ki. Kozépfoku
végzettséggel 25,5%, féiskolai szintli diplomaval 18%, egyetemi diplomaval 53,5% rendelkezik.
Vagyis a minta haromnegyede fels6foku végzettségl. A kitoltbk 24%-a vallalkozo, 22,5%-a
kbézszféraban, 18%-a multinacionalis cégnél, 27%-a KKV-nal dolgozik, mig 4%-a nyugdijas. 56%-a
hazas vagy élettarsi kapcsolatban él, 53,5%-a 1-2 gyermeket, 4%-a 3—-4 vagy ennél tébb
gyermeket nevel, és 8,5%-nak mar 6nallé gyermekei vannak.

7.2. Magyar termékek vasarlasi szokasai és kindlatanak értékelése

A mintaban a felséfoku végzettségliek kdrében kevésbé jellemzé a magyar termék vasarlasi
gyakorlata. A kérd6iv egy késdbbi kérdésében a helyi termékek, kistermeldi termékek vasarlasara
kérdeztlink ra (eltekintve a termékek magyar szarmazasatél). Ott az eredmények ellentétben a
magyar termékek esetében azt tukrozik, hogy a kitdltbk nagyobb hanyada szokott helyi terméket
vasarolni (Iasd lentebb).

14 Statistik Austria, 2021
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4. dbra: Magyar termékek vasarlasa és iskolai végzettség szerinti megoszlas

Szokott On kifejezetten magyar terméket vasarolni
Bécsben/Ausztriaban? (%, n=71)

35
30
25
20
15
10
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kozépfoki végzettség faiskolai szintd egyetemi szintd PhD fokozat
diploma diploma
m szokott vasarolni m nem szokott vasarolni nem tudom

Forras: sajat felmérés, 2021

A valaszadok egy része a magyar termékeket elsésorban magyar terméket forgalmazé boltban
(47%) vasarolja, vagy ismer6stél szerzi be (38%), és néhanyan bécsi vagy kornyékbeli piacokon
(18%). Magyar termékeket forgalmazé webshopbdl dsszesen négyen vasaroltak. Az egyéb
valaszok kdzott (21%) a Billa-t, Spar-t, Plus-ot emlitették.

A mintdban magyar termékeket vasarldbk harmada alkalomszerlen, ritkdn vasarol magyar
terméket, 24%-a havonta, 21%-a negyedévente és 18%-a hetente. A valaszaddknak csupan 18%-
a elégedett, mig 68%-a szerint nincs Bécsben elegendd magyar terméket arusit6 magyar
bolt/magyar arus. Az online vasarlok szerint nincs tovabbira szikség (3 valaszado csupan).

A magyar termékek kozll listavezetbk a fustolt husok, huskészitmények (76%), a flszerek,
ételizesiték, paprikakrémek (62%), a Turé Rudi (53%) és a kulonféle tejtermékek, sajtok (32%). (A
kérdésnél tobb valasz adasa is lehetséges volt.) Az egyéb valaszok kozott a Pick szalami,
szarvasgomba, sparga, mustar, majonéz, kacsa szerepelt.

5. abra: Milyen termékeket szokott vasarolni magyar boltban/webshopban?

Milyen termékeket szokott vasarolni magyar boltban/webshopban?
(%, n=34)

Turo Rudi

tejtermékek, sajtok, taro

flistolt hus, szalami, kolbasz, tepertd
lekvarok, szorpok, zoldségkészitmények
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pékdru  ——
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Forras: sajat felmérés, 2021
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Arra a kérdésre, hogy “Elégedett a Bécsben kaphaté regionalis, magyar hatartérségbdl szarmazo
termékkinalattal, terméksokféleséggel?” csupan ketten adtak “igen, mindent megkapok amit
szeretnék” valaszt. A valaszadok 38%-a csak részben elégedett, a jelenleginél tébb magyar
kistermel6i terméket vasarolna. A Kitolték 41%-a nem elégedett a jelenlegi kinalattal, véleményuk
szerint “nincs elegendé magyar kistermelbi élelmiszer”, mig két masik valaszadé inkabb a nagyobb
élelmiszergyartdk termékeit részesiti elényben.

7.3. Regionadlis termékek iranti bizalom

A kovetkezd kérdéscsoportban mar nem csak a kifejezetten magyar kistermeldi termékekre
vonatkozé vasarlasi szokasokat szerettik volna felmérni, hanem altalanossagban a helyi,
kistermelSi termékek iranti nyitottsagot. Arra a kérdésre, hogy “Szokott On helyi, kistermelsi
terméket vasarolni?” 71-en adtak valaszt, akiknek 61%-a szokott, 34%-a nem szokott ilyen
terméket vasarolni (5% pedig nem tudta, hogy szokott-e helyi terméket vasarolni). A felséfoku
végzettséggel rendelkezd valaszadok koérében jéval tdbben szoktak helyi terméket vasarolni. A
vasarlok életkorat tekintve a mintaban a 35-50 év kozottiek nyitottak a legnagyobb aranyban helyi
terméket irant (a korcsoport 64%-a, a teljes minta 38%-a). Hasonldéak az aranyok a gyermeket
nevel6k koérében is, ahol 70% szokott helyi terméket vasarolni, ami a teljes mintanak 39%-a.

6. abra: Szokott On helyi, kistermel6i terméket vasarolni?

Szokott On helyi, kistermel&i terméket vasarolni? (%)
(n=71)

15
5
° 7 -

kozépfoki végzettség féiskolai szint(i egyetemi szintd PhD fokozat
diploma diploma
Higen Mnem nem tudom

Forras: sajat felmérés, 2021

Azok, akik szoktak regionalis terméket vasarolni, jellemzéen a piacokon, termel6i vasarokon
szerzik be az arukat (64%). Emellett emlitésre érdemes, hogy a szupermarketekben is sokan
vasarolnak (26%), illetve kézvetlendl a termelétdl is (21%).

A regionalis termékekkel kapcsolatban a valaszaddk véleményét 1-5-ig terjedd Likert-skala
segitségével mértuk fel. A kitolt6k tobbsége szerint a regiondlis termékek megbizhatdak, és
egészségesebbek, mint a szupermarketben kaphat6 élelmiszerek. A védjegyek iranti bizalom is
kiolvashaté az alabbi abrabdl, a kitélték tobb mint fele egyetért azzal, hogy a védjeggyel
rendelkez6 termékek megbizhatobbak.

- & |Das Land
KISALFOLDI ) -
VALLALKOZASFEJLESZTES| Steiermark
ALAPITVANY -» Regionen

REGIONALENTWICKLUNG
OSTSTEIERMARK



Shop of Regid‘ & lﬂtei"rég

avidék ize hatdrok nélkil s m’, S o o oo 1
grenzenloser Genuss vom L(_m_d_ ‘ % l_ ; T e . ....'..0 Au Strl a— H u n g a ry
3 K - o - >

European Union — European Regional Development Fund

Shop of Region

7. abra: A regionalis termékek megitélése

Mennyire ért az alabbiakkal egyet? ( n=71) (1 - egyaltalan nem,
5 - teljes mértékben)
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

E5 m4 m3 m2 ml1 mnemtudom

Forras: sajat felmérés, 2021

A regionalis termékek arat tdbben tartjdk tul draganak, mint ahanyan nem, de a valaszaddoknak
csupan 40%-a adott 5-6s vagy 4-es értékelést.

A kovetkezd, szintén Likert-skalas, 1-5-ig terjedd pontozasi rendszerben a helyi termékeket
arusitod boltokkal szembeni elvarasokat vizsgaltuk. A kitéltdk szamara legfontosabb a kdzvetlen és
informativ kiszolgalas (76% adott 4-es és 5-Os értékelést), a a webshop kiszallitassal vagy
click&collect megoldassal (69%) fontos a csomagolasmentes megoldasokra valo térekvés és hogy
kaphaté legyen benne bio élelmiszer (60,5%-60,5%).

8. dbra: Elvarasok a helyi termékeket arusitd boltok irant

A helyi termékeket arusitd boltban On szerint mennyire fontosak az
aldbbiak? (1 - egyaltalan nem fontos, 5 - nagyon fontos) (%, n=71)
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Ezeket koveti fontossagi sorrendben (a 4-es és 5-0s értékelések egyuttes Osszegét tekintve) a
széles szortiment (59%), védjegyes termékek (52%), késtolasi lehetéség (51%), kavézo sarok
(45%), és civil szervezeteknek valé talalkozasi hely (28%).

Egy kovetkezd Likert-skalds kérdéscsoportban a magyar és ausztriai kistermeldi termékek
O0sszehasonlitasara vonatkozo allitasokat adtunk meg. Az eredmények az alabbi abran lathatok. A
valaszadok pontozasanak alakulasa tobb kérdésben is kiegyenlitett. Az osztrak termékek mellett a
magyar termékeket tdbben tartottdk (37%) kevésbé versenyképesnek a bécsi boltok polcain, mint
ahanyan versenyképesnek (20%), bar jelentés volt a “nem tudom” valaszt adok szama. Még ennél
is nagyobb volt a bizonytalansag arra vonatkozoéan, hogy “a magyar termékeket els6sorban a
Bécsben él6 magyarok vasaroljak meg”, a valaszadok koézel harmada (30%) “nem tudom” valaszt
adott. A kijelentéssel 30% értett egyet vagy teljesen egyet, mig 17%-a nem, vagy egyaltalan nem
értett egyet. A valaszadok 56%-a részesiti a magyar kistermel6i termékeket elényben az osztrak
termékekkel szemben.

9. dbra: Magyar és osztrak helyi termékek 6sszehasonlitd értékelése

Mennyire ért az alabbiakkal egyet? (1 - egyaltalan nem, 5 -
teljes mértékben) (%, n=71)

a magyar helyi termékek min&sége egyezf az
ausztriai helyi termékek mindségével

a magyar helyi termékeket elsdsorban csak a
Bécsben éld magyarok vasaroljak

a bécsi boltokban, piacokon nem versenyképes
a magyar kistermeldi termék

eldnyben részesitem a magyar kézmiives
terméket
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Forras: sajat felmérés, 2021

A kérdGiv 13. és 14. kérdése arra vonatkozott, hogy a kitdlték szivesen vasarolnak-e regionalis
élelmiszert kinald 7/24-es automatabdl, illetve hogy mennyire nyitottak kosarkdézosségek,
dobozrendszerek irant. Ezek az értékesitési csatornak ujszerliek, kevésbé ismertek a valaszadok
kérében. Alig 20%-a vasarolt mar automatabdl, mig dobozrendszernek senki sem a tagja. Ez
utébbi esetében azonban 35% vasarolna magyar kistermel6i arut, ha elérhetd lenne szamara ilyen
értékesitési csatorna, mikdézben a kitdltbk harmada nem ismeri a bevasarl6 kdzosségek
mikddéseét.

A kérdébiv utolsé Likert-skalas kérdése arra vonatkozott, hogy a kitoltd szerint a bécsi vasarlok
mennyire nyitottak a magyar kistermel6i, kézmives élelmiszerek irant? A Likert-skalan 1-10 ko6zott
lehetett pontozni (1 - egyaltalan nem nyitottak, 10 - teljesen nyitottak). A valaszaddk
atlagértékelése 6,37 volt (71 valaszado esetében). A legtdbben, 18-an adtak 7 pontot (25%), 16-an
adtak 5 pontot (23%), 15-en adtak 8 pontot (21%), a tdébbi pontszamot 5-en, vagy annal
kevesebben valasztottak.
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10. abra: Bécsi vasarlék nyitottsaga a magyar kistermel6i termékek irant

On szerint a bécsi vasarldk mennyire nyitottak a magyar
kistermel&i, kezmdives élelmiszerek irant? 1 - egyaltalan nem
nyitottak, 10 - teljesen nyitottak (%, n=71)
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Forras: sajat felmérés, 2021

A kérdbiv utolsé kérdése nyitott kérdés volt, és arra vonatkozott, hogy a valaszadok szerint
Bécsnek mely keruletei, varosrészei lennének a legalkalmasabbak egy magyar regionalis,
kézmives termékeket forgalmazd kisbolt Iétesitésére. A legtdbb jeldlést (6sszesen 16-ot) az 1.
kerilet kapott, ezt kdvette Wahring, Favoriten és Dobling (18., 9. és 19. kerlletek), majd a 8. és a
22. kerilet. Tobben javasoltak, hogy a nagyobb tomegkozlekedési csomdpontok, metrdéallomasok
kbézelébe, vagy azon varosrészekbe, ahol nagyobb a magyarok jelenléte. A belvarosi keriletek
mellett a kUlvarosi keruletek is megjelentek a javaslatok kdzott.

7.4. A kérdébives felmérés eredményeinek 6sszefoglalasa

Bar a minta nem reprezentativ, a felmérés eredményeivel mégis kérvonalazhaté a bécsi magyar
lakossag nyitottsaga a helyi termékek, illetve a magyar termékek irdanyaba. A valaszok arra
engednek kovetkeztetni, hogy a kitolték kétharmada nincs megelégedve a magyar termékek
jelenlegi kinalataval, nincs Bécsben elegend6 magyar terméket arusité bolt. A magyar termékek
kézil a legkeresettebbek a fUstdlt husok, huskészitmények, a fliszerek, ételizesiték,
paprikakrémek, a kulonféle tejtermékek, sajtok, és természetesen a Turé Rudi, valamint mas
hasonl6 termékek, amelyek jellemz&en csak a magyar élelmiszer kiskereskedelem polcain érheték
el. De a termékkinalattal sem elégedettek, a jelenleginél tdbb magyar kistermel6i terméket
vasarolnanak.

A valaszaddk alapvetéen nyitottak a kistermel6i (tehat nem kifejezetten a magyar) termékek irant,
kézel haromnegyeduk szokott vasarolni, kozuluk is tobbségében a 35-50 kozottiek, és a
gyermeket nevel6k. Mig a magyar termékeket vasarlok kozott nincs lényeges eltérés, addig a
kistermeldi termékek vasarléi kdzott nagyobb aranyban vannak a diplomaval rendelkezék, mint a
kozépfoku végzettségliek.

A regionalis termékeket jellemzbéen a piacokon, termeldi vasarokon szerzik be, de a kitdlték
negyede szuperparketekben, o6téde pedig kodzvetlenil a termelétdél vasarol. Nonstop
élelmiszerautomatat a valaszaddok 6tdéde ismeri csak, mig a kilénb6z8d bevasarld kdzésségeket,
dobozrendszereket a harmaduk nem ismeri. De megjegyzendd, hogy a valaszaddk 35%-a
szivesen vasarolna magyar kistermel6i terméket dobozrendszeren keresztiil, ha lenne olyan. A
valaszadok fele részesiti a magyar kistermel6i termékeket elényben az osztrak termékekkel
szemben.
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A Kitolték tobbsége szerint a regionalis termékek megbizhatdéak, és egészségesebbek, mint a
szupermarketben kaphaté élelmiszerek. A minbségi védjegyes termékek iranti bizalom mar
kevésbé egyértelmii, de a Kkitolték fele szerint megbizhatébbak a mindsitett termékek. A
valaszadok szamara legfontosabb a kbdzvetlen és informativ kiszolgalas, és egybecsengve az
altalanos trendekkel fontos, hogy a termékek webshopos rendeléssel, hazhoz szallitassal vagy
click&collect megoldassal is elérhetéek legyenek. A tudatossag a mintaban is jellemz6, 60%-uk
szerint fontos, hogy egy regiondlis terméket arusitdé bolt torekedjen a csomagolasmentes
megoldasokra. A fenntarthatdosaggal egyforman fontosra értékelték a bio mindsitést is, ami szintén
egybecseng az orszagos trendekkel.

8. Osszegzés

A j6 min6ségl, egészséges és fenntarthatd modon termelt termékek irant Eurdpa szerte,
kilénésen az urbanus térségekben egyre nagyobb kereslet mutatkozik. Ezt a trendet az elmult
években a korona virus okozta jarvany feler8sitette, jelentésen ndvelve a regionalis termékek
keresletét. Az osztrak févarosban mar a virust megelézéen is erés kereslet és kinalat mutatkozott
a regionalis termékek irant, amelyet a fogyasztéi igények mellett a varos klimatudatos és
regionalitasért elkdtelezett élelmezési és gazdasagfejlesztési politikaja is befolyasol. A kistermeldk
szivesen szallitjiak termékeiket az osztrak févarosba, mivel ott jelentés vasarldéerd 6sszpontosul, és
a varos nyitott a helyi termékek iranyaba. Kedvez6, hogy a népességszam intenziven né, amely
ndvekvd felvasarlopiacot jelent.

Bécs a regionalis termékek mekkaja — allapithatjuk meg a kinalatelemzés végén. Nem is tulzas ez
a kijelentés, ha figyelembe vesszik, hogy Bécs nemzetkdzi dsszehasonlitasban az els6k kozott
szerepel a helyben megtermelt zoldségek és gabona terén. Jelentbs kertészetei, gazdasagai,
sz6l6ultetvényei arra predesztinaljak a fenntarthatdésag eszméjét maga szamara kitlizé nagyvarost,
hogy a helyben eléallitott, nagyjabdl negyed részben bio élelmiszereket a varosi lakossag szamara
elérhetévé tegye. Ennek érdekében az allami tdmogatasi és 0sztonzé rendszereken, orszagos
szint(i intézmények tevékenységén kivil (pl. AMA) Bécs maga is szamos intézkedéssel tamogatja
a helyi élelmiszer fogyasztasanak és termelésének, piacra jutasanak dgyét. Ezek a
kezdeményezések példaértékiiek mas orszagok nagyvarosai szamara.

Bécs innovativitasat és lakossaganak elkdtelezettségét a regiondlis termékek irant mi sem mutatja
jobban, mint az, hogy a regionalis boltok, élelmiszerk6zdsségek minden keruletben jelen vannak.
Némely keruletekben nagyobb hagyomanya van a helyi termékek értékdesitésének, némely
keruletekben jelentésebb fizet6képes kereslet mutatkozik a regionalis és/vagy biotermékek irant
(mint pl. az 1. vagy 5. keruletekben), féként ott, ahol a turisték is jelen vannak. De nem csak
bevasarld utcakban és turistak altal preferalt varosrészekben (pl. biopiacok, napi piacok vagy
szupermarketek kozelében) érzékelheté egyre nagyobb kinalat, hanem a lakéfunkcidju
varorészekben, irodanegyedekben, egyetemek kérnyékén, és a kevésbé prosperald kerlletekben
is.

A regiondlis termékek kinalatanak elemzésekor nagyon széles szortimenttel talalkozhatunk, igy a
feldolgozott tejtermékek, sajtok, husok, huskészitmények, friss és feldolgozott zdldség- és
gyumdlcs termékek mellett jelentds a helyi méz, a flszernévények, pékaruk, és az alkoholos
termékek kinalata, de megjelentek a helyi alapanyagbol készult készételek, egytalételek is. A bécsi
regionalis élelmiszereket értékesité boltok, webshopok kinalatdban elsésorban kozeli régidkbol
szarmazo élelmiszerek talalhatok meg, azonban egyes termékek a szomszédos tartomanyokbdl,
vagy 150-200 km-es tavolsagbodl is érkeznek, melyet a varosi klima- és egészségtudatos
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fogyasztok még akceptalnak. igy a kelet-steier és a magyar hatartérségbél szarmazo kislépték
termékek bécsi értékesitése a regionalitas filozofiajaval még 6sszeegyeztethd.

Fontos kiemelni, hogy a regionalis termékek kinalata nem csak a hagyomanyos értékesitési
csatornakon (piac, kiskereskedelmi egységek, bioboltok, szupermarketek) keresztil érhetd el.
Jelentés a kozvetlen értékesités, ahol a fogyasztdé kozvetlenul, vagy maximum egy koztes
szerepldn keresztil jut a helyi termékhez (a hagyomanyos piaci értékesités mellett gondoljunk a
gazdak altal mikodtetett online shopokra, farmboltokra, dobozrendszerekre, vagy automatakra
vagy mozgod arusokra). Az online értékesités aranya a pandémia kdvetkeztében hihetetlen
gyorsasaggal nétt, szamos online regionalis terméket értékesité piactér jelent meg. A bio és
mindsitett helyi termékeket a gasztronomia is becsatornazza, szamos kisebb-nagyobb étterem,
gyorsétkezde épit regionalis alapanyagora.

Mindezeket figyelembe véve Kkijelenthetd, hogy az osztrak févarosban jelentés a regionalis
termékek kinalata, ahol a helyi és a szomszédos tartomanyok termékei nagy arannyal jelennek
meg. A varosi €s orszagos szintli kedvezd marketingkommunikacio, a jelentés gazdasagi potencial
és fizet6képes kereslet, valamint a pandémia okozta fogyasztéimagatartas-valtozasok kedvezd
hatteret nyujtanak a regionalis termékek kinalatanak tovabbi térnyerésének.

Javaslatok a projekt céljainak megvaldsitasahoz

A Shop of Region projekt atfogd célja Kelet-Steiermark és Gydér-Moson-Sopron, valamint Vas
megye kisléptékl termelbinek és turisztikai szolgaltatdinak k6zos promotalasa és szamukra k6zos
értékesitési csatorna kialakitasa. A Shop of Region koncepcié egy région kivali nagyvarosban
kivan értékesitési lehet6séget biztositani, ahol a nagyvarosi tudatos fogyasztok egészséges,
sokszinl és mindsegi termékekhez, valamint turisztikai ajanlatokhoz jutnak.

Bécs varosa idealis a Shop of Region bolt telephelyvalasztasa szempontjabdl. A varos mérete és
az ott ésszpontosuldé gazdasagi potencial és fizetbképes kereslet, valamint a példaérték( varosi
élelmiszerellatasi és a helyi gazdasagfejlesztési politika megfeleld bazist jelent. Emellett nem
elhanyagolhaté szempont a varos foldrajzi kdzelsége, megkdzelithetdse.

A Shop of Region koncepcié szerint kialakitott bolt szamara Bécsben elegendd tudatos és magas
jovedelm( fogyasztd talalhatd, aki nyitott a helyi termékek Ugye irant, el6térbe helyezi az
egészséges, helybdl szarmazo, kisléptékd, és nem feltétlenul bio élelmiszereket. A jelenlegi kinalat
mas europai varosokkal dsszevetve kiemelkedd, igy erés verseny mutatkozik a regionalis
boltok és a kiilonb6z6 értékesitési csatornak kézott. Az internetes keresés és a személyes
bejaras soran tapasztaltak alapjan meghatarozd fontossagunak tartjuk a Shop of Region bolt
sikeres és gazdasagilag fenntarthaté mikoédésének megteremtésében, hogy a jovébeli bolt
megfelel6 varosrészben, frekventalt, j6I megkézelitheté helyen legyen (pl. piac, szupermarket
kdzelségében). A telephelyvalasztas mellett a termékek és beszallitok kivalasztasa is meghatarozo
fontossaggal bir, a megfelel6 minéség biztositasa az er6s verseny és a magas fogyasztoi
igények miatt elengedhetetlen. igy a legnagyobb odafigyeléssel érdemes kivalasztani, hogy mely
termel6k mely termékei jelenhetnek meg a Shop of Region polcain. A termelék felkeresése, a

termékek elézetes koéstolasa mellett érdemes a minédsitett, védjegyes vagy bio termékeket
elényben részesiteni a beszallitoi kor kialakitasanal.

A bécsi regionalis terméket értékesité boltok nemcsak a aruk minésége, hanem a marketing és a
filozéfia terén is nagyon magas szintet képviselnek. A verseny megkoéveteli, hogy a bolt profi,
letisztult és trendi arculattal és jol atgondolt filozéfiaval rendelkezzen. Ki kell alakitani azt a
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brandet, amelyben a regionalitas, a fenntarthatésag, a kistermel6k promotalasa mellett a hataron
atnyulo egyuttmikodés is megjelenik. A bécsi tudatos fogyasztok elvarjak, hogy a bolt a
fenntarthatésagot ne csak célok szintjén fogalmazza meg, hanem azt a mikddtetés minden
szintjén valésitsa is meg (pl. csomagolasmentes megoldasokkal, klimatudatos szallitassal).

Az elemzés ravilagitott arra is, hogy a bolt mikodtetésének masik kulcstényezbje a megfelelé
szortiment kialakitasa, melyben napi forgdsi sebességii termékek (pl. friss pékaruk, zoldség-
gyumolcsek) is szerepelnek. Mivel a regionalis termékek vasadrlasa élményt kell nyudjtson a
fogyasztonak, ezért biztositani kell a termékek késtolasat, és egyszeriibb fogasok, kdavé helyben
fogyasztasanak lehet6sét. Ennek érdekében kedvez6, ha a bolt kialakitdsa megengedi, hogy egy
kisebb kavézo sarok vagy terasz is a vasarlok rendelkezésére alljon. Ezzel otthonos és trendi
kornyezetet lehet kialakitani, ahol a vasarldk szivesen elid6znek, és ahova szivesen visszatérnek.
A torzsvasarldi kor kialakitasaban a kiilonb6z6é kiegészité szolgaltatasok, pl. workshopok,

tanfolyamok, termékbemutatok, kisebb rendezvények is nagy szerepet jatszanak.

Az online értékesités napjainkban elengedhetetlen. Az elemzett boltok nagy tdbbsége
rendelkezik sajat webshoppal, ahol a termékeket hazhoz vagy a boltba, gyljté6 pontra lehet
rendelni. A kisebb forgalmu boltok jellemz&en csak heti 1-2 nap vallaljak a hazhoz szallitast. A bolt
logisztikai hatterét (raktarozas, készletezés, kiszallitas webshop) szintén a fenntarthatésagi
elvek mentén kell kialakitani.

A bolt mikodtetésének lelke a megfelelé személyzet, aki elkotelezett, ismeri a régiot, a
beszallitokat, a termékeket. Felvilagositast tud adni a vasarldknak a termékekrél, a
termékosszetevokrél, esetleg magarol a termel6drél is. Amennyiben hidegkonyha, kavézé mikodik,
akkor a személyzetnek vendéglatasi ismeretekkel is kell rendelkeznie. Emellett folyamatosan
kommunikalnia kell a k6zésségi médiaban a bolt kinalataban bekoévetkez8 valtozasokat, akciokat,
esetmeényeket.

A projekt tovabbi szakaszaban szikséges egy mélyebb piackutatas, a varoson bellli lehetséges
telephelyek meghatarozasa, és az lizleti modell részleteinek kidolgozasa. Az eurdpai jégyakorlatok
feltarasanak eredményével 6sszhangban ki kell alakitani egy a két orszag jogszabalyi
kilonbozbségeit is figyelembe vevd uzleti koncepciot. Fontos, hogy a kialakitandd partnerség
tagjai szamara készll6 koncepcié realis célokat tlzzén ki, a beszallitdk szamara kedvezd
értékesitési lehetéségeket kinaljon.

9. Forrasok
Agenda Donaustadt (2020): Von Zebratomaten, Elefantenrisselchili und Honigmenschen.
Nahrungsquelle Donaustadt — Hofe — Markte — Garten — Initiativen

Glasgow Food & Climate Declaration (2021) https://www.glasgowdeclaration.org/the-glasgow-
declaration

Landwirschaftskammer 2017

Milan Urban Food Policy Pact (2015) https://www.milanurbanfoodpolicypact.org/wp-
content/uploads/2020/12/Milan-Urban-Food-Policy-Pact-EN.pdf

OkoKauf Wien (2016): Nachhaltiger Einkauf von Lebensmitteln und Speisen durch die Stadt Wien.
Positionspapier. https://www.wien.gv.at/umweltschutz/oekokauf/pdf/lebensmittel-positionspapier-

lang.pdf
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OkoKauf Wien - Programm fir die dkologische Beschaffung der Stadt Wien

Roth, K., Kromp, B. (2016): Green Public Food Procurement in Wien: Status Quo und Optionen im
Vergleich europaischer Grofistadte. Projektbericht. Wiener Umweltschutzabteilung — MA 22

Schwarzl, B., Weil}, M. (2017): Regionale Lebensmittelpfade am Beispiel der Stadt Wien flr die
Produktgruppe Gemise. SUM-Food Projekt. Umweltbundesamt GmbH. Wien

Statistik Austria (2021): Statistisches Jahrbuch der Stadt Wien 2021.

Viljoen, S. (2018): UrbanFarming: Vienna. Urban Farming as a Component of Urban
Developement Strategies with reference to Vienna, Austria. (Urbanfarming als Bestandteil von
Stadtentwicklungsstrategien mit Bezug auf Wien, Osterreich) Diplomarbeit. TU Wien

Wirtschaftsagentur Wien: Let's talk about Lebensmittel. Der aktuelle Férderschwerpunkt der
Wirtschaftsagentur Wien

WKO Statistik Wien — Zahlen und Fakten zur Wiener Wirtschaft 2021
Internetes forrasok

austrian-limited.at/kulinarik

http://foodcoop.boku.ac.at/?page id=27

http://www.dakommichher.at/wien 42

http://www.marktlieferung.wien/

https://amainfo.at/konsumenten/marktinfo/marktinformationen/konsumverhalten-daten

https://amainfo.at/konsumenten/ueber-uns-3

https://foodcoops.at/

https://foodsharing.at/

https://markta.at/

https://www.nachhaltigkeit.at/

https://rewe-group.at/assets/download/NH Bericht 2020.pdf

https://rewe-group.at/de/newsroom/2020/09/lebensmittelvielfalt-aus-wien-billa-und-stadt-wien-
foerdern-lokale-produzenten

https://shop.billa.at/sonderkapitel/seiten/regional-regal

https://wien.lko.at/stadtlandwirtschaft-wien+2400+2578951

https://wienertafel.at/unsere-vision/

https://wirtschaftsagentur.at/foerderungen/aktuelle-programme/neu-foerderschwerpunki-
lebensmittel-138/

https://www.austrian-limited.at/kulinarik/

https://www.bio-austria.at/bio-bauern/statistik/
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https://amainfo.at/konsumenten/ueber-uns-3
https://foodcoops.at/
https://foodsharing.at/
https://markta.at/
https://www.nachhaltigkeit.at/
https://rewe-group.at/assets/download/NH_Bericht_2020.pdf
https://rewe-group.at/de/newsroom/2020/09/lebensmittelvielfalt-aus-wien-billa-und-stadt-wien-foerdern-lokale-produzenten
https://rewe-group.at/de/newsroom/2020/09/lebensmittelvielfalt-aus-wien-billa-und-stadt-wien-foerdern-lokale-produzenten
https://shop.billa.at/sonderkapitel/seiten/regional-regal
https://wien.lko.at/stadtlandwirtschaft-wien+2400+2578951
https://wienertafel.at/unsere-vision/
https://wirtschaftsagentur.at/foerderungen/aktuelle-programme/neu-foerderschwerpunkt-lebensmittel-138/
https://wirtschaftsagentur.at/foerderungen/aktuelle-programme/neu-foerderschwerpunkt-lebensmittel-138/
https://www.austrian-limited.at/kulinarik/
https://www.bio-austria.at/bio-bauern/statistik/
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https://www.fachl.at/

https://www.farmgoodies.net/

https://www.genussbox.at/wien

https://www.heimat-laden.at/

https://www.hellofresh.at/plans?locale=de-AT

https://www.lgv-gartnergschéaftl.at/

https://www.penny.at/sortiment/meine-marken/ich-bin-oesterreich

https://www.tastery.at/fuer-unternehmen/

https://www.wien.gv.at/bezirke/donaustadt/pdf/nahrungsmittel-broschuere.pdf

https://www.wien.gv.at/kontakte/ma59/marktapp.html

https://www.wien.gv.at/'umweltschutz/nachhaltigkeit/wien-isst-qut.html

https://www.wien.gv.at/umweltschutz/oekokauf/pdf/lebensmittel-positionspapier-lang.pdf

https://www.wien.gv.at/umweltschutz/veranstaltungstipps.html

https://www.wko.at/service/w/zahlen-daten-fakten/Wiener-Wirtschaft-in-Zahlen-2021.pdf

https://www.wko.at/site/genuss-award/start.html

https://www.wko.at/site/genuss-statt-masse/start.html

https://www.xn--lgv-grtnergschftl-ugbj.at/

https://youtu.be/ZEhASmzxZwk

marktlieferung.wien
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10. MELLEKLETEK

1. melléklet: Regionalis termékeket arusité webdruhazak

AbHof Laden

https://www.abhofla
den.at/abhof-

partner

Zoldségek és gyimolcsok kozvetlendl a termelétdl. A webaruhaz
szamos helyi termelSvel dolgozik egyutt. Egy applikaciot is
kidolgoztak, amivel a fogyasztok még kénnyebben eligazodnak
a termékek kozott. Emellett a termeldk szamara igény esetén
hirdetési és marketingtamogatast is nyujtanak. Workshopokat,
késtolokat is szerveznek, piacokon is fellépnek. A termékek
egész Ausztriabdl érkeznek.

Obsthaus

https://obsthaus.at/

Kulénbdz6 méretl és 6sszetételll dobozokat szallitanak ki
Bécsben és kdzvetlen térségében. Hazhozszallitas, irodai
kiszallitas és atvételi pontra szallitas is lehetséges. A termeldk
kozott a regionalis termel6k vannak tdbbségben. Ettermeknek és
boltoknak is szallitanak, nagykereskedelmi tevékenység.

Paradeisa

https://paradeisa.at/

Atvételi pontokra szallitja a helyi termel6k termékeit a bécsi
Paradeisa. Tobb atvételi pont is van Bécsben, de Bécs
térségeében is atvehetbk a megrendelt termékek.

Hay GmbH

https://www.hye.at/

A Bécs melletti (Vésendorf) webaruhaz 2005-en a top-
gasztronomia kiszallitasara jott létre. A termékek kozott sok bio
és magas minéségl helyi termék talalhat6. Bécsben és Mddling
kerllet egy részében szallitanak hazhoz. Zéldség és gyimadlcs
boxokat is arulnak.

Frisch zu mir — AMA
Genuss Region
Online Shop

https://myproduct.at
/

Nagyon széles termékpaletta az egész orszagbdl. A vasarld
tartomanyok szerint is valaszthat a termel6k kozdl.

Bio-Vegan-Versand

https://www.bioveg
anversand.at/

Sokféle bio vegan és vegetarianus élelmiszer, amelyek donté
tébbsége Ausztriabdl szarmazik. A termékek kozott kistermelbi
aru is megtalalhatoé (pl. steiermarkbol tdkmag, napraforgd).
Kistermel6i aruk esetén kilon felhivjak a figyelmet arra, hogy a
vasarlassal kisléptékli gazdasagot tamogat a vasarlé.

Ogreissler

https://www.oeqgreis
sler.at/

,Ogreissler — der regionale Lieferservice!” mott6ju webaruhaz
célja, hogy kifejezetten a regionalis élelmiszereket szallitsa a
bécsi és kdrnyékbeli fogyasztoknak, még a rendelés napjan. igy
nincsenek nagy szallitasi tavolsagok. Szezontdl figgéen 40
termel6 kinalatat nyujtjak, a termel6k tébbségében Bécs és
koérnyékén talalhatéak. Bécs valamennyi varosrészében van
atvételi pont vagy hazhoz kiszallitas.

Gurkerl.at

https://www.qurkerl.
at/

A webshop nagyon széles kinalattal rendelkezik, nem
elsdsorban regionalis termékeket szallitanak. Friss zdldség is
rendelhetd. A kistermel6k fel vannak tiintetve, rovid leiras, foto is
megtalalhatd. Osszesen 7500 féle mindségi terméket kinalnak.

Bauernladen

https://bauernladen.

at/

Nagyon széles valaszték (17ezer termék), és a regionalitas
kiemelt fontossagu. Tartomanyonként lehet a termel&ket
levalogatni. A termel6krdl részletes leiras talalhaté. Szamos
orszagba szallitanak Eurépaban.

https://www.sovillo.

Kulénleges delikatesz termékek, pl. Staud's lekvarok,
Gegenbauer ecet, nagyon széles szortiment. A bécsi

Sovillo com/ Uzemeltetési webshop kiilfoldre is szallit. Tobb bécsi termék is
kaphato.
o https:/Avww.biomitt A Bécs rpell’ett’i Breite{in,furt §zélr<.helyl'] webéruh_éz Bécsbe e’s: )
Biomitter or at/. tagabb térségébe szallit (Bécsujhely, Sankt Polten). A termékkor
- széles, de nem regionalis termékeket szallit.
https://shop.bauern | A feldbachi Bauernstandl egész Ausztria tertletére kiszallitja a
Bauernstandl

stadl.at/

regiondlis termékeket.
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2. melléklet: Bioboltok, regionalis élelmiszerek

Staindl's . . .. e e . . i i .

Handgemacht Fiihrichgasse 4 claudia@staindl.at https://www.staindl.a Ijeklvar es csatr_u (indiai fus’zer, blog_yum,olcsok. A \,Neba’ruhaznak két
: t/ értékesitd pontja van, abbdl az egyik Bécsben talalhato.
e Delikatessen
HAAS&HAAS . , . Borkereskedés, de a lekvartdl a csokoladéig mindenféle finomsag
WEIN & FEIN Ertlgasse 4 sh_gp_@w M megtalalhato itt. Borok, lekvarok, pesztdk, ecetek, olajok osztrak
feinkost.at feinkost.at/ . gz
KOST kistermel&ktél.
Mérwald kochamt@moerwald. | www.moerwald.at/ko A Kochamt féként a Sternenkoch és Toni Mérwald altal kifejlesztett
Kochamt Herrengasse 14 at : : chamt/ : sajat termékeket értékesiti. A valaszték a szezontol fliggden valtozik és

mas gyartok termékeit is tartalmazza, amiket Mérwald valaszt ki.

1010 Vulcanothek, sonka- és borbar Bécsben. A teljes termékkinalat, mint
Palais Ferstl sonkak, borok és az antipasti elvitelre is kérhetdk. A Vulcanothek egy
Vulcanothek Passage vulcanothek@vulcan | https://www.vulcanot | bolt a stajorszagi csicsmindségi termékek kedveldinek: Kivalasztott
Herren asgse 14 o.at hek.at/ palinkak, ecetek, fistolt termékek, szalonna, szalami, szarvasgomba
9 filek és még sok mas. Tovabbi infomracio fentebb.
Regionalis alapanyagokat felhasznélé pékség és kavézo, amely tdbb
keruletben is jelen van, a 7. keruletben két uzlettel is. A honlapon
webshop is Uzemel. Az éjszakai 6rakban automataban &rusitja a
_ felzl Helferstorferstrafld office @felzl.at https://felzl.at napkéz'pen el nem adqtt termékeket. KU!@nIeggssége, r)ogy csallk
backereicafe ez : regionalis alapanyagokbdl dolgoznak (pl. buza Pielachtalbdl, rozs és
tonkoly Waldviertelbdl, tékmag Steiermarkbdl). A webshopbdl a varos
10 keruletében vallalnak kiszallitast.
) - i http://mass- Csomagolasmentes, igazi bio arukat forgalmazé, BURGENLANDI
1020 Lunzers Mafy Heinestralle 35 info@mass- greisslerei.at/produz

Greilllerei

greisslerei.at

enten

termeldk portékait arusitja, széles szortiment.
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mailto:claudia@staindl.at
https://www.staindl.at/
https://www.staindl.at/
mailto:shop@wein-feinkost.at
mailto:shop@wein-feinkost.at
https://wein-feinkost.at/
https://wein-feinkost.at/
mailto:kochamt@moerwald.at
mailto:kochamt@moerwald.at
http://www.moerwald.at/kochamt/
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mailto:vulcanothek@vulcano.at
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https://felzl.at/
mailto:info@mass-greisslerei.at
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http://mass-greisslerei.at/produzenten
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Bioviertel
Vorgartenmark
t

Ennsgasse 8,
Stand 38

https://www.faceboo
k.com/bio4telvorgart
enmarkt

Bio kistermel6i kozosség - Waldviertel - Hentes

Warenhandlun
g

Marxergasse 13

info@warenhandlun
g.at

https://www.warenha

ndlung.at/de/ueber-

Csomagolasmentes bolt, Széles szortiment: tejtermékek: Froihof
(Steiermark), Milchhof Langschlag (Niederosterreich), Biohof Familie

Osterreicher- Natur leben (Niederésterreich), Hiegesberger

uns/ (Niederosterreich)... sok osztrak kisvallalkozé termékét forgalmazzak
kildnb6z6 tartomanyokbdl, de mellette vannak kulféldi termékeik is.
Az inyenc termékek nagy valasztékat kinaljak itt egy kis helyen. Az
Feinkost feinkost.gromes@ao inyenc régidkbdl szarmazo specialitasok valasztéka kiemelkedd, a
1030 Fasangasse 18 4 bregenzerwaldi Alp- és Bergkase sajtoktdl kezdve a waldvierteli
Gromes n.at . S i . : .
burgonyan, a marchfeldi spargan, a bécsi zoldségeken at, a kittsee-i
sargabarackig.
Regionalis termékeket részesitik elényben. A kinalatban friss pékaru,
o . ) ) . | hosszabb szavatossagu feldolgozott zéldseg- és
konzeit}gressl Neullngggsse 34 Sho?(?slé?gzetm http.//\:é\:\évgll.lg;)gfept gyumolcskészitmények, szaraztésztak szerepelnek. Emellett
greissier.a s s csomagolasmentes szarazaruk, tojas is kaphaté. Az édes
péksutemények helyben is fogyaszthatdk, kavéval.
Der GreiRler Margaretenstralle post@der- https://www.der- Csomagolasmentes bolt pékarukkal, helyi zéldségekkel, hiitépulttal,
44 greissler.at greissler.at/ nagyon széles valasztékkal.
Genossenschaft LGV Sonnengemse- Burgenland Steiermark, Bécs
és Niederosterreich. A két marka LGV GartnergemUse és a Seewinkler
Sonnengemtuse kdzel 160 kertészcsalad és termeld kinalata egyesitve
1040 ) a Genossenschaft LGV Sonnengemiise szOvetkezet. Csaladi
GARTNERGS | Kettenbrickenga hallo@lIgv- https://www.xn--Igv- | gazdasagokban Bécsben, Als6-Ausztriaban, Burgenlandban és 2020
CHAFTL sse 20 gartnergschaftl.at grtnergschftl-ugbj.at/ | 6ta Stajerorszagban kbzel 60 friss gyimolcs fajtat és konyhakerti

ndvényt termesztenek. A zoldségkulonlegességek és a helyi,
fenntarthaté modon eldallitott élelmiszerek kinalata talalhaté a bécsi
Gartnergschéaftl Gzletben Wiedenben a Naschmarkt kdzelében. Tovabbi
informacio fentebb.
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mailto:info@warenhandlung.at
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mailto:feinkost.gromes@aon.at
mailto:feinkost.gromes@aon.at
mailto:shop@konzept-greissler.at
mailto:shop@konzept-greissler.at
http://www.konzept-greissler.at/
http://www.konzept-greissler.at/
mailto:post@der-greissler.at
mailto:post@der-greissler.at
https://www.der-greissler.at/
https://www.der-greissler.at/
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
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Brigitte Macho Uzletének kindlataban osztrak termeldk termékei
talalhatéak, amik nagyobb lzletekben nem kaphatéak. A minéség a

Gergjj: m Heumihlgasse 8 | office@genussimbus | http://www.genussim | legfontosabb szempont és ez megtapasztalhat6 a kedves holgy egész
.at bus.at/ boltjaban, ami egyben érdekes médon egy nyomda is. Bio és demeter
termékek vasarolhatok és kdstolhatok.
Bécs 4. keriletében taldlhaté Késeschatztruhe-ben Ausztria 6sszes
Kaseschatztru | Kettenbriickenga | info@kaeseschatztru | www.kaeseschatztru | tartomanyabdl kinalnak sajtkilénlegességeket, amelyeket kisebb
he sse 10/6 he.at he.at sajtmihelyek, sajtmiivészek és csaladi vallalkozasok, Slow Food- és
Demeter-termeldk kézzel készitenek.
A zOldségek osztrak kistermel6ktdl szarmaznak, akarcsak a kenyér és
Erde gut — Favoritenstrasse | aronchristian@erdeg www.erdegut- a hus. A termékek nagy része a Waldviertelb8l szarmazik, akarcsak a
Alles gut 37/2 ut-allesgut.at allesgut.at/ tulajdonos Aron Christian Rainer. A waldvierteli gazdak megbizhaté
beszallitok, akik a kenyeret és a hiustermékeket is biztositjak.
A "Schrei & S6hne" olyan kivalé min8ségi élelmiszereket, borokat, friss
termékeket, kézmiives soroket és alkoholmentes italokat képvisel,
Schrei und Schoénbrunner hrei.wi https://www.schrei.wi amelyelkller‘: a !ignagyobb gondosiéggsl ve’ilogattzk ('lissie, es amelﬁlek
Séhne Strasse 48 servus@schrei.wien en/ nem taa_ ’ato meg a szupermar ’ete polcain. zerte’e’snes mellett
antipasti talakat, borokat, séroket és szeszes italokat kinalunk, amelyek
az Uzletben fogyaszthatok,mint prosciutto, mortadella, pecorino,
olajbogyé, burrata. Osztrak termel6k termékei is kaphatok.

1050 Néhany éve a Kettenbriickengasse-ban talalhato altala vezetett
Bauernladen " . k6z6sségi boltban is arulja gyimolcseit és zdldségeit. Ezen kivl
Helene (Zur Kettenbruckenga | office@bauerniaden | www.bauernladenhel kistermel6ktél szarmazo aruk kaphatok nala. Egy széles kinalattal

. sse 7 helene.at ene.at < o ) . <
Helene Ziniel) rendlekezd bolt, ahol a regionalis aruk is megdfizethetéek. Az
Uzemeltetd egy mez8gazdasaggal foglalkozé csaladbél szarmazik.
A vorarlberg-i specialitdsok boltja Bécsben- a Grundbira-ban kizarélag
MargaretenstraRe https:/Avww.grundbir Vorarlbergben készllt specialitasok vannak: vorarlberg-i Bergkase sajt,
Grundbira 28/l office@grundbira.at : a at./ Rasskase, Sura Kas, Spatzlemehl, Riebelgriel3, Kalbsbratwurst,

Lustenauer mustar, Subirer Edelbrand és sok mas kulinaris finomsag
varja, hogy felfedezzék. 2017 oktdberében nyitott. Minéségi kistermeldi
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aru, sokféle sajt, huskészitmények, alkoholok, mustarok, pestok,
lekvarok. Online shop is elérhet6.
markta Co.nta|n<_er, A markta Ausztria elsé digitalis termel&i piaca, ami a regionalis
Rechte Wienzeile . . 1y g . A v
élelmiszerel6allitékat és a kdzvetlen értékesitbket dsszekdti a
39 Adresse des ) . . ! . .
Martka - . https://markta.at/liefe | vasarlokkal. A markta egy alternativa a szupermarketek és a globalis
markta Blros: support@markta.at . . ) : ) . .

Naschmarkt Julius-Tandler- rung-und-abholung | élelmiszerkereskedés helyett, hogy mindenkinek biztositva legyen a

mindségi régidbol szarmazo ételek elérhetésége. Tovabbi infok
Platz 7/11 fentebb
1090 Wien :
. https://bauernladenh
Naschmarkt - Naschmarkt office@bauerniaden elene.at/geschaeft- | Bauernladen Helene egy kis standot is Gzemeltet a Naschmarkton.
1060 Helene helene.at -
im-17ten/
Csomagolasmentes bio-bolt, amely elétérbe helyezi a regionalis
termékeket. A bolt bio-konyhaval is rendelkezik, ahonnét elvitelre is
lehet ebédet vasarolni, vagy Liferando rendeléssel. Nagyon széles
. Otto-Bauer- . . kinalat: friss pékaru, z6ldség-gylimdlcs, bio-hus és huskészitmények

Lieber Ohne Gasse 10 hallo@lieberohne.at | https:/flieberohne.all |y idviertelbdl), tejtermekek, sajtok, lekvarok, befdttek, chutneyk,
gabonak, hivelyesek, diéfélék, szaraztésztak, fliszerek, teak, olajok,
gyumolcslevek, borok, tisztitdszerek. A bolt online shopot is miikddtet,
click&collect megoldassal.

Tonis Antal Agoston tonisgenussladen@gq | http://www.tonisgenu Féként Stajerorszagbdl, Burgenlandbdl, Alsé-Ausztriabdl,
1070 e.U. Burggasse - ' . . Magyarorszagroél és Olaszorszaghol szarmazé szezonalis termékeket
Genussladen mail.com ssladen.at/Startseite/ | , . 2 A o
81 kinal, pl. zéldséget, gyimdlcsot.
s % Das Land
KISALFOLDI r
II I ' VALLALKOZASFEJLESZTES| Steiermark
REGIONALENTWICKLUNG ALAPITVANY > Regionen

OSTSTEIERMARK
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https://waldviertler-
dorfladen.business.si

te/?utm_source=gm
b&utm_ medium=refe

inyecségek a Waldviertel-bél: ezek a finomsagok kaphatok:
Mohnzelten maktermékek, a makos csokoladétél egészen a makolajig.
Bio-juhsajt: lagy és friss sajtok. Kulénbdzd tejtermékek, Bio Freiland
tojas, kiilénbdz6 sajtok, gombdcok, bio- napraforgo-, repce- és
lenolajak, kenderolaj, sargarepceolaj, kiilonb6zd husok (az allatok
tartasanal kiildnésen odafigyelnek a jolétlikre) (diszno-, pulyka-,

Waldviertler Neubaugdrtel waldviertler.dorflade | rral&fbclid=IwAR1uv ) ) . At . 2
Dorfladen 38/4 n@gmail.com UBgsz3UYXvZ7wlu | Marha- és mangalicahusok), kilonb6z6 gabonatermekek régi
HwWBb elAMH3PnsN gabonafajokbdl, néhany vegan tésztatermék, teak, gyogynovények,
GNnOY5- soOk, mézek, lekvarok és szorpok, fekete afonya, alma, korte, piros
1QN7J_TIme9MPKh8 ribizli, 6szibarac_l.<, sargabarack nektf'é\r, borok, Iikc’Srt:).k, y_vhisky é§ gin.
HM Gluténmentes sutemények és péksiutemények. Gyimolcs és zdldség.
OHM Csokoladé és sitemények. Kézzel készitett dekoraciok és testapold
termeékek.
Reggelente bio reggelivel varjak a betérdket a régio megbizhaté
Firmann’s bioga_zdéina_lk friss te"rmék_eivel. Hus, k’olbész, f(,]’st('jl_t hL]s_ok a o
Bauernkorberl | Westbahnstrae | firmanns.bauernkoer www.firmanns- WaIdV|erteI—’| he’ntegtol. FI’IS.S hal o§z’Fr’a_k V'Z.e,kbd' Blo:p§’|rI§ehus Valc.)q'
Regional 100 2 berl@dmail com bauerﬁkoerberl at szab_adt?rta"sbo!.. F[non] SaJ,tOk aregio JUha't(,)l’ kecskeitol es tehe.n’eltol.
% Bio : : Helyi gyumolcsok és zoldségek. Bioborok valogatott burgenlandi és

als6-ausztriai boraszoktol. Waldvierteli parasztkenyerek. Kézzel
készitett sitemények a waldvierteli gazdasszonyoktdl.

Ab Hof Laden
1070

Bandgasse 26

http://www.artenvielf
alt.bio/ab-hof-laden-
1070/

A ropogos zdldségek és friss gyimdlcsok mellett mindenféle mas
finomsag is megtalalhat6 a farmboltban. Tébbek kdz6tt a kdvetkezbket:
Borok, gyimolcslevek, liszt, tojas, méz, sajt, gyimolcsbdl készilt
termékek és még sok més.
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A Spittelbergben talalhaté izlet egy 6nszervez6dé termeldi és
fogyasztoi kezdeményezésbdl kiindulva az 1980-as években lett
megalapitva. Uzletiikben t6bb mint 1500 természetes termék és

1080

Naturkost Spittelberggasse naturkost@gmx.at www.haturkost- biogazdalkodasbdl szarmazo élelmiszer kaphatd Az itt kinalt
Spittelberg 24 e spittelberg.at termeékeken kivll szamos regionalis terméket kdzvetlendl a gazdatédl is
megvasarolhatd, mint példaul friss savanyu kaposzta, juh- és
kecskesajtkulonlegességek, rengeteg friss zOldség és gyimaolcs,
fatlizelési kemencében késziilt parasztkenyér, stb.
ost@der- https://www.der- Csomagolasmentes bolt pékarukkal, regionalis zoldségekkel,
Der Greifdler Albertgasse 19 p_@__ greissler.at/albertgas | hitdpulttal, széles valasztékkal. Ez a bolt kisebb, mint a 4. keruletben
greissler.at . .
se/ talalhato.
hitp SZ//W\éV(\E/\f.faChLat/ A kreativitast, az egyéniséget, az élvezeteket és a minéséget egyesiti a
s FachlWien | Alser StraRte 43 wien@fachlat | at/Standorte/%C3%9 | S ' achl Fiatal vagy idGs- kisvéllalkozo vagy hobbi kezmdves, a 's

6sterreich/s-Fachl-
Wien#

Fachl nem tesz kildnbséget és mindenkinek azonos lehetéséget
biztosit. Bévebb informaciok lasd fentebb.

essenswert.at

Schldsselgasse
20

office@essenswer
t.at

essenswert.at

Térségi termel6k termékeit forgalmazza az essenswert.at, ahol csak
elére rendelés alapjan lehet friss z6ldséget, gyimolcsoét vasarolni.
Allandé készleten chutney-k, z6ldségkészitmények, borok, lekvarok,
tésztak, gabonakészitmeények, és még sok mas is megtalalhaté. A
boltban térekednek az élelmiszerpazarlas minimalizalasara. A
termékek a szomszédos tartomanyokbdl, f6ként Bécs és
Niederdsterreich tartomanyokbdl szarmaznak.

1090

Hofladen dazu

Liechtensteinstra
Re 73/3

hofladen@dazu.at

https://www.dazu.at/
hofladen

Ez a kiskereskedé sajat készitésli és személyesen ismert termel6ktél
szarmazo termékeket forgalmaz. A valaszték gondosan valogatott, és
nagyrészt sajat specialitasaik, a mustar és a méz koré épdil.
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Monika Adam

Porzellangasse
50

adam.monika@chell
o.at

A Monika Adam egy autentikus kiskeredési hangulatot ad. Az étel itt az
élethez szlikséges egyik eszkdzként értend6 és a bolt pedig a szocialis
kapcsolatok apolasanak helyeként. A tulajdonosné elényben részesiti a
helyi termelSket és néhany terméket kdzvetlendl a termel6tél hoz el.
Mar 25 éve Uzemelteti ezt a kiskereskedést.

1100

Bio Mio

Sissy Lowinger
Weg 5,
Sonnwendviertel

post@biomio.li

https://www.biomio.li/

A Sonnwendviertel Bécs egy Uj beépitésl lakonegyede, ahol 5000 Uj
lakas és sok Uj iroda épul. Ebben az Uj beépitési, varoson bellli
elhelyezkedési lakonegyedben4 éve létrehozott biobolt teher
kerékparokkal jelentésen csdkkentette a logisztikaban az
autohasznalatot. A szoritment széles, bio kenyerek, husaru (marha,
sertés, barany, hal), tejtermékek (kdztik kecskesajt), gabonak. Néhany
termék csomagolasmentesen is kaphat6. A bolt els6sorban osztrak,
minél kbzelebbi terméket részesit elényben, de a zéldség-gyimoélcs
kategoriaban tébb olasz beszallité is talalhatd.

1120

Biofisch

Hetzendorferstra
Re 59

markt@biofisch.at

http://www.biofisch.a
1

Hetzendorfi bio halgazdasag értékesitd boltja. A biohalhust tdbb bécsi
biopiacon is lehet kapni (Freyung, Karmelitermarkt, Neubaumarkt,
Josefstadt, Servitenmarkt, Yppenmarkt, Kutschkermarkt). A boltban a
friss és fUstolt halakon kivll tébbféle regiondlis termék is kaphatd, mint
pl. borok Weinviertelbdl, bio-gyimadlcslevek Steiermarkbdl, bioméz
Neusiedl am See-bdl, teak és fliszerek Waldviertelbdl. A halgazdasag
az elsd demeter mindsitési. A sajat biohalakon kivil méas halat is
értékesit (pl. norvég lazac). Webaruhaz is elérhetd a honlapon.

Kern und Anna
am Markt KG

Meidlinger Markt
25/27

standl@anna-am-
markt.at

www.anna-am-
markt.at

A Meidlinger Markt allandé standjan Uzemeld delikadteszben pékaru,
tejtermékek, hentesaru, borok, zoldésgkészitmények, bécsi méz.
Kulféldi termékek is kaphatok.

1130

das Kisterl

Hummelgasse 2

servus@daskisterl.at

https://www.daskiste
rl.at/

inyenc csemegebolt, elsésorban az online, dobozrendszerii
értékesitésre specializalédott. Kilon ajanlatokat adnak Gzleti ajandék-
csomagok dsszeallitasara. A kindlatban az osztrak, regionlis,
fenntarthatd, magas min6ségd, inyenc, exkluziv termékeket
szerepeltetik. Ausztriai bio-zoéldségeket is arusitanak. Elényben
részesitik a helyi termékeket (pl. Bio Gin, Bezirkshonig). Ausztrian kivdl
szallitanak eurdpai orszagokba is kiszallitanak. Boltjuk a 13. kertletben
talalhato.
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1140

s Fachl Wien
AUHOFCENT
ER

Albert Schweitzer
Gasse 6,
Ost-Eingang
1.0G

auhofcenter@fachl.a
t

Lasd fentebb

1150

Weinviertlerie

Am
Schwendermarkt
— Stand 13

office@weinviertlerie

https://www.weinviert

.at

lerie.at

Weinvierteli termékeket arusité bolt. A termeldk jellemzéen csaladi
gazdasagok, amelyekrdl a holnap részletes tajékoztatast is ad. A
termékek kore széles, pékaru, tejtermékek, zdldségek, gyimalcsok,
tojas, husok, huskészitmények, borok és biokozmetikumok is kaphaték
a kis alaptertletii boltban. A bolt a Schendenmarkt piac allandé Uzlete.
Webaruhaz nem elérhetd.

1170

Bioviertel

Jorgerstrasse 56-
58 (beim
Elterleinplatz)

Egy darabka Waldviertel a Jorgerstral’e-n. A "bioviertel" 6t termeld
Osszefogasa a dél waldviertel-i Yspertal-bdl. Sajat készitési
kolbaszokkal, huskenyerekkel és gulyassal varja az uj termel&i bolt
.bioviertel” a vasardkat Hernals-ban. Az 6t tulajdonos nem csak bio
min&ségl husokat értékesit, vannak halhusok is a kinalatban.

Bauernladen
Helene

Hernalser
Hauptstralle 45

office@bauernladen
helene.at

https://bauernladenh
elene.at/geschaeft-
im-17ten/

A kdzponti elhelyezkedés biztositja, hogy Hernals polgarainak révid
tavolsagokat kelljen csak megtennitk. Az 1-es és 43-as villamosok a
kozelben allnak meg. A 17. kertleti Gzlet egy tipikus helyi ellaté bolt.

1180

Sonnentor

Wahringerstralie
120

WIEN-
WAEHRINGERSTR
ASSE@SONNENTO

http://www.sonnentor

R-SHOP.AT

.com/wien-
waehringerstrasse

2021 szeptemberében nyilt meg a Sonnentor 7. Gzleteként
Wahringben. A Sonnentor franchise rendszerben mikddik. A boltban
teak, flszerek, édességek kaphatdk. Fontos szempont, hogy ausztriai
bio csaladi méret(i gazdasagokbdl szarmazzanak a termékek, de
vannak németorszagi beszallitok is, kdzel 1000 terméket forgalmaz. A
sajat marka nagyon er@s, az els6 harom bioélelmiszerkereskedd
halozat kdzé tartozik, Ausztriaban a Sonnentor piacvezetd. A
fenntarthatésag a cég filozéfidjanak alapja. A franchise partnereknek
segitséget adnak a megfelel telephelyvalasztdsban, pénzigyi
kérdésekben, képzésekkel és marketinggel tamogatjak a
csatlakozdkat. A gasztrondmiai és hotel szektornak reggeliztetéshez
kinalnak teacsomagot. Céges ajandékcsomagokat is dsszeadllitanak. A
k6ézponti oldalon online shop is miikddi, eurdpai orszagokba
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szallitanak.

1190

Bernhart u.
Stix
Bauernladen
KEG

Déblinger
Hauptstralle 62
1190 Wien
Dobling

office@bauernladen

https://www.bauernla

doebling.at

dendoebling.at/

A tablan az all, hogy Wein- und Waldviertel. Uzletiik 1998 6ta miikddik
Bécs Dobling kerlletében. Akkoriban minden egy kibdvitett termel&i
értékesitéssel kezd6dott, ahol termékeiket konnyen elérhetévé tették a
bécsi lakosok szamara. |d6ével folyamatosan bévitették kinalatukat, és
azt Ugyfelek egyedi igényeihez igazitottak. A tonkdlykenyér vagy a
juhtejbdl készult termékek, valamint a kecsketejbdl készilt termékek és
a biozoéldségek csak egy részét képezik a nagy valasztéknak.
Kuléndsen fontos szamukra, hogy termékeik nagy részét helyi
termelbktél szerezzék be, és igy garantalni tudjak az abszolut
frissességet és a magas minéségi szinvonalat.

Johanna’s
feiner Laden

Cobenzlgasse 6

laden@johannas.wie
n

https://johannas.wien

/

Johanna inyenc csemegeboltja kiilénleges kisléptéeki termékeket kinal.
A szortimentben nagy aranyban vannak jelen regionalis termékek,
elsésorban Wein- és Waldviertelbdl, de kaphatuak muhlvierteli,
burgenlandi, és bécsi termékek. Kulfoldrél olasz és francia finomsagok
érkeznek. Etelkdstoltatasokat is tart. A honlapon online shop miikédik,
heti két szallitasi nap van. Nincs friss zdldség- és gyumolcskinalat az
online shopban. Kiszallitas csak Bécs teriletén.

1200

Naturkost Liola

Karl-Meissl Str. 6

office@naturkostliola

https://www.naturkos

.at

tliola.at/

Az izlet bio élelmiszereket értékesit, elényben részesiti a regionalis és
szezondlis termékeket. A helyi termékek kdzdtt bécsi is megtalalhato
(pl. Bezirkhonig). Friss pékaru, zo6ldség-gyumoélcs Csomagolas-
mentesen szdrazaru, emellett biopamut és mas termékek is kaphatok.
Konyhajan napi menu, reggeli menu, szendvicsek, helyben sutott
sutemények készilnek, amit a kis kavézdban el lehet fogyasztani A
bolthoz egy terasz is tartozik. A 20. keriiletben Ujszerl a hippi stilusu
bio-bolt, a varakozasokhoz képest nagyobb a kereslet, ezt pandémia
okozta fogyasztéi magatartasvaltozassal magyarazhaté
(https://www.wienerzeitung.at/nachrichten/wirtschaft/oesterreich/21291
28-Wer-profitiert-vom-Lockdown.html) A bolt teherbiciklivel néhany
kisebb o6vodaknak, iskolaknak szallit bio élelmiszereket hetente
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kétszer, amelyet 50%-ban tdmogat az AMA. A honlap mellett a
kézbsségi médiaban is jelen vannak, annak tobb fellletén is. A
GustoGerilla  kulinaris  turainak  allomaspontja. Gyakran tart
ételkostoltatast a beszallitoival.

1210 Tasty Retro

Prager Str. 12

Kildnleges, mindségi élelmiszert kaphatunk a Tasty Retro boltban,
ahol a f6 termék a huskenyér (I6husbdl késziilt is kaphatdo — Wiener
Pferdeleberkase), illetve kistermel6ktél szarmazé huskészitmények.
Emellett savanyusagok, zoldségkészitmények, ecetek és bioméz, akar
webshopban is rendelhetdk.

Guggi’'s
Bioladen

Hirschstettner
Str. 85

info@guggis-
bioladen.at

http://www.guggis-
bioladen.at/

2015-ben nyitott meg a Guggi’s Bioladen, ahol sajat biozdldségeket és
mas biotermel6k valogatott termékeit aruljak. Fontos a kistermel6k
tdmogatasa mellett az is, hogy a legjobb mindéségl termékeket kinalja
vasarldinak. Ma a Biohof Radl a kbvetkez6ket kinalja: a szolidaris
gazdalkodas (CSA) tagjava valas lehetdsége, 6nbetakarité parcellak 5
kildnb6z6 helyszinen, valamint ifi. Manfred Radl biozdldségeinek
megvasarlasa a Guggis Bioladenben.

1220

Bliin GmbH

Schafflerhofstras
se 156

michael@bluen.at

http://www.bluen.at

Bécsi aquapdnia, ahol zoldségeket (pl. paradicsom) termesztenek,
halat tenyésztenek, és emellett sokféle z6ldségkészitményt és
ertékesitenek. A webaruhazukban és értékesitési pontjaikon nem csak
a sajat elééllitasu termékeket, hanem mas partnertermelék portékait is
arusitjak, a sajat logéjukkal ellatva, amennyiben azok megfelelnek a
blin filozéfia elvarasainak (6ko, transzparens, és helyi). Termékeiket
szamos kiskereskedelmi bolt arusitja (halboltok, regionalis termékeket
arusité boltok (pl.Weinviertelerie, Gartnergeschéftl), online kereskedd
(pl. markta), van sajat boltjuk és standjuk a Karmelitermarkton. A
gasztronémiaban is jelen vannak, szamos bécsi étterem és kavézo
konyhajan vannak jelen, amelyekrdl a honlap tajékoztatast ad. Online
shopot is mikddtetnek.
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Shop of Region

3. melléklet: Termel6 webshopok Bécs kbzelében (néhany példa)

bluen.at/pages/versand

landgarten.at/shop — biosoja aus Bruck an der Leihta
spezerey.at/shop - Gols

mikesfarm.at

sengers.at

moerwald-shop.at

hofladen.mirli.at

KISALFOLDI , % Das Land
VALLALKOZASFEJLESZTESI Steiermark
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Shop of Region

4. melléklet: Bécsi foodcoop-ok listaja

. Schraubenfabrik http://www.schraubenfabrik.at/space/
2. kertilet - -
Moéhrengasse https://www.moehrengasse.at
3. kerilet Klappertopf https://www.klappertopf.at/ _
' Markhof https://foodcoop.markhof.wien
4. kerilet Vorratskammer https://foodcoop1040.at
5. kertlet Herz und Ribe https://herzruabn.fcoop.at
6. kerllet Pumpkin https://foodcoops.at/2013/10/31/pumpkin/
7. kerllet Neubauer Foodcoop https://neubauer.fcoop.at
8. kertilet Mia Pastinaken https://miapastinaken.fcoop.at/
9. kertlet Kukuruz https://kukuruz-foodcoop.org
10. keriilet FoodX _ http://www.fooglx.at
Kollerabi https://kollerabi.fcoop.at
12. kerulet Meidling Lowenzahn https://loewenzahn.fcoop.at
13. kerilet BioHamster https://www.biohamster.at
14. keriilet Eresskorb https://foodcoops.at/2013/03/13/der-
fresskorb/
d’'Speis https://speis.org
15. kerilet Allmunde https://allmunde.org
Vegan Foodcoop https://www.veganfoodcoop.at
16. keriilet Ei_nkorn https://l_korn.at
Die Gabln https://diegabln.at
Radieschenbund http://radieschenbund.at
17. kerulet N N
Ribezahl 17 http://ribezahl17.at
18. kerllet Bioparadeis https://bioparadeis.org
19. kerulet BOKU foodcoop http://foodcoop.boku.ac.at
20. kerulet Briquitta https://briquitta.fcoop.at
21 Keriilet FairNaWi https://fairnawi.orq/
) Floridsdorf http://fc-floridsdorf.at
. Butz & Stingl https://butzundstingl.wien
22. kerdlet SeeFoodCoop http://www.seefoodcoop.eu/

Forras: foodcoops.at alapjan sajat gylijtés

A Shop of Region [ATHU154 szamu] projekt az INTERREG V-A Ausztria-Magyarorszag
Programban, az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alap tamogatasaval valosul meg!
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