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Kommunikaciés kézikonyv

1 Bevezetés

A Kommunikacidés kézikonyv bemutatja, hogy hogyan kezeljék a projektgazdak a
kommunikacié kérdéskorét a 2014-2020-as tamogatasi iddszakban. Célja, hogy
Utmutatoként szolgdljon minden résztvevé szamara, és biztositsa az egységes
megkozelitést valamennyi kommunikacios tevékenységhez.

A kommunikacio fontossdga miatt a jelen kézikonyvet kilon dokumentumban jelentetjik
meg, s ez, valamint a Megvaldsitasi kézikonyv egyiltt tartalmazzdk a projekt
végrehajtasahoz sziikséges minden lényeges elbirast és informaciot.

A  kommunikacié stratégiai eszkozként kulcsszerepet jatszik a hataron atnyulo
egyuttm(ikodés tényleges céljanak elérésében: abban, hogy emberek, intézmények és
régiok batoritdst kapjanak az egyuttmikodésre és az egymastél valé tanulasra.
Egylttm(ikodés nem képzelheté el kommunikacié nélkil. Az eredmények jobb
lathatdsagara és a tamogatas altal létrehozott értéktobblet bemutatasara iranyuld egyre
erosebb térekvés kilonosen igényli azt a fajta kommunikaciot, amely szerves része a
projekt- és program-életciklus minden szintjén zajlé munkafolyamatoknak.

e 7.7

javitani, hogy az unids polgarok megismerhessék a kilonb6zé unidés beruhazasi
terlileteket és tisztaban legyenek annak nagysagrendjével. A projektpartnerek a program
intézményein kivll sajat partnereikkel, mas projektek partnereivel, szakmai kornyezetiik
szereplGivel, de a személyes koOrnyezetiikben él6 emberekkel -igy a ,széles
nyilvdnossag" szerepldivel - is kommunikdalnak. Ezért minden kedvezményezettnek és
egyéb szereplének feladata a hataron atnyulé egyuttmiikédés erbsitése, intenzivebbé
tétele, és ezen keresztll az Eurdpai Unid, kilondsen pedig az Interreg program
eredményeinek bemutatasa az emberek szamara.

A kommunikacio az egyuttmlkodési projektek meghatarozé folyamata, mely a
projektciklus minden szintjén jelen van: a projekt inditasatél kezd6dGen a
megvaldsitason keresztil egészen a lezarasig, sét azon tul is kulcsszerepet jatszik annak
sikerében. Tekintettel a témak sokféleségére, melyeket a célcsoportok széles korével,
tobbféle csatornan keresztll megosztanak, a kommunikacié Gsszetett folyamata gondos
tervezést és megvaldsitast igényel. A kommunikaciot tekinthetjilk a projekt atfogo
menedzsmentfeladataihoz kapcsolddo kiegészitésnek, de 6nmagaban is
menedzsmentfeladat. Nem létezik minden kommunikaciés tevékenységre alkalmazhaté
egységes megkozelités. A tapasztalatok és sikeres példak alapjan azonban az
egyuttm(ikodési projektek szamara felvazolhaté néhany altalanos alapelv. A
Kommunikacios kézikdonyvvel ez a célunk.

Az Eurdpai Unid kohézids politikaja altal tdmogatott projektek magas foku lathatésaga és
egységes vizualis megjelenése érdekében az Eurdpai Unid szamos elGirast fogalmazott
meg a kommunikacids arculati elemekkel kapcsolatban.

Ennek jogi alapjat az 1303/2013/EU rendelet 115-117. cikkelyei és XII. melléklete,
valamint az Eurdpai Bizottsdg 821/2014/EU végrehajtasi rendeletének 4. és 5. cikkelyei
alkotjak.
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Kommunikacios kézikonyv

Az Interreg Ausztria-Magyarorszag Program kommunikacidés célkitlizéseit, ezzel
kapcsolatos tevékenységeit és kommunikacios eszkdzeit a Kommunikacios stratégia’
tartalmazza. A teljesség kedvéért az alabbi tablazat segitségével attekintést nydjtunk a
program altal meghatarozott kommunikacios célokrol:

1. tablazat: A program kommunikacios célkitlizései
Atfog6 célok
A hatartérség feltaratlan lehetoségeinek kiaknazasa valamint 6sszpontositas a lakossag

igényeihez kapcsol6do kérdésekre, meghatarozott teriileteken valo6 stratégiai akciok és
kisérleti projektek kidolgozasa altal

Kommunikacios célkitiizések:

CO 2: A széles nyilvanossag
érdekl6désének felkeltése a
hataron atnyuld egyuttmiikédés
eredmeényei irant.

CO 1: A hataron atnyuloé egyuttmikodési projektek
mindségének és azok programtertletre gyakorolt jelentds
hatasanak biztositasa.

CO1.1: A CO1.2: A CO1.3: A CO14: A CO2.1:A CO2.2: A
program palyazok kedvezménye tobbi Interreg kedvezményez hataron
intézményei tudatossagan  zettek programmal ettek atnyulé
kozotti bels6 ak és tamogatasaa vald tamogatasa és egyuttmikodé
kommunikaci projektmegval egyuttm(ikodé Osztonzése s el6nyeinek
0 erdsitése a novelése jo Ositas minden s erdGsitése, kommunikacié6 terjesztése a
program szakaszaban, informaciécse s programterilet
z6kkenément a leheto re és a jo tevékenységei  kllonb6z6
es érdekében. legjobb gyakorlatok k érintettjei
végrehajtasa eredmény megosztasa megvalositasa  kozott.
érdekében. elérése érdekében. ban.

érdekében.

Egyes célok természetesen a palyazok és kedvezményezettek tamogatasara iranyulnak.
A 2.1 célkitlizés alapjan a Program feladata a kedvezményezettek kommunikacids
tevékenységének tdmogatasa és Osztonzése. Jelen Kommunikaciés kézikonyv e célnak a
megvaldsulasahoz jarul hozza azaltal, hogy a kedvezményezettek szamara vildgos és
érthet6 irdnymutatdst ad valamennyi, a kommunikaciéval kapcsolatos kévetelmény
kapcsan. A Program ezen tulmenden toérekszik arra, hogy kilonféle eszk6zOk segitségével
(pl. egységes arculat vagy projekt-honlapok) erételjesebben bedgyazza a kommunikaciot
a projektekbe. Ezzel kapcsolatos informaciot a kévetkez6 fejezetek tartalmaznak.

A 2.2. kommunikacios célkitlizés (a hataron atnyuld egyilttm(ikodés el6nyeinek
terjesztése a programterilet kilonbdzd érintettjei korében) eléréséhez a Program
erofeszitésein tul az egyes projektek hozzajarulasa is elengedhetetlen. A projektekben
zajlo kommunikacids tevékenységnek nemcsak a projektspecifikus célokra kell irdnyulnia,
hanem e programszintl kommunikacids cél teljesitéséhez is hozza kell jarulnia. Mivel a
hataron atnyulo egylttmikoédés a témak kilonbéz6sége folytan igen sokszin(i, nagy a
valészinlisége annak, hogy az emberek kapcsolatba kerilnek a Programmal vagy a
projektekkel. A projekteredmények fokozott kommunikacidja ezért az Interreg jobb
lathatdsagahoz vezet, tovabba bemutatja a hataron atnyuld egylttm(ikbédés hozzaadott
értéket a dontéshozdk és a nagykdzonség szamara.

1 http://interreg-athu.eu/hu/letoeltesek/programdokumentumok/
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2 Kommunikacidé, mint a projektben zajlo munka eszkoze

Az informacidés és kommunikaciés tevékenységek a projektek szerves részei kell, hogy
legyenek, nem szabad Oket kulonalld, kiegészité tevékenységként kezelni. A projektek
kommunikaciés menedzsmentjében belsd és kiils6 kommunikaciot kialonboztetliink meg.
A bels6 kommunikacié els6sorban a partnerségen beliili informacidéaramlasra vonatkozik
(partnerek és stratégiai partnerek kozott), mig a kils6é kommunikacidos intézkedések
olyan szerepldkre iranyulnak, mint a célcsoportok, egyéb érintettek és bizonyos
projekttevékenységek meghatarozott célk6zonsége.

A bels6 és a kulsé kommunikacié egyarant rendkivil fontos a projektek szamara és
elengedhetetlen részét kell, hogy képezze a projekttevékenységeknek. A projekt-
kommunikaciénak egyszerlnek, kénnyen érthetének és mindig a specidlis igényekre
szabottnak kell lennie. A hatékonyabb kommunikacié mindig jobb projektmenedzsmentet
eredményez, és tébbnyire jobb projekteredményekhez is vezet. Mas szoval, egy projekt
sikerességének mértéke nagyban fligg a benne folyd informaciés és kommunikacios
tevékenység hatékonysagatol.

A kommunikacié informativ és hatékony alakitasahoz érdemes mindig a jo kommunikacio
alapjat képez6 egyszerl kulcskérdéseket fejben tartani. Az aldbbi kérdések segitséget
nyuUjtanak barmely téma komplex kezeléséhez:

e Mi tortént?

e Ki vett részt benne?
e Hol tortént?

e Mikor tortént?

e Miért tortént?

e Hogyan zajlott?

A munkaterv részét képezé kommunikacios munkacsomag azt hivatott elGsegiteni, hogy
a projektek kommunikacids tevékenységeiket mar a palyazati szakaszban stratégiai
szempontok szerint tervezzék meg. A kommunikaciés munkacsomag alkalmazasa az
Interreg AT-HU Programban nem kotelezd, de er6sen ajanlott nagyobb, illetve olyan
projektek szamara, amelyek nagy hangsulyt fektetnek a kommunikaciora, tovabba olyan
projektek esetében is, amelyekben a kommunikacidés tevékenységek dont6 szerepet
jatszanak a projekt fé kimeneteinek és eredményeinek elérésében.

A kisebb projektek szamara és azoknak, melyek csak szokvanyos kommunikaciot
terveznek, a kisszamu kommunikaciés tevékenységet tanacsos valamelyik megvaldsitasi
munkacsomagba integralni.

Az aldbbiakban attekintést adunk az informacios és kommunikacids intézkedések projekt
munkatervbe integraldsanak kilénféle mddszereirdl:

e Kommunikaciés munkacsomagban: ez a megoldas ajanlott a legtobb projekt
szamara. Lehetdvé teszi a kommunikacids munka strukturdlt bedgyazasat a projekt
intervencids logikajaba. A kommunikacids munkacsomagban zajlé tevékenységek
rendelkeznek ko6zvetlen kimenetekkel (a projektben elért koztes eredmények),
amelyek hozzajarulnak a kommunikacidés célok teljesitéséhez. A kommunikacids
munkacsomag nem tartalmaz sajat fé6 kimeneteket, de elére meghatarozott
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kommunikaciés célkitlizéseket igen (lasd 2.2 fejezetet), amelyek elGsegitik a
projektspecifikus célok elérését.

e Valamelyik megvalésitasi munkacsomagban (vagy a menedzsment munkacsomag
részeként): ez a megoldas kilénésen az alacsony kommunikacids koltségvetéssel
rendelkez6 kisebb projektek esetében johet szamitasba. Akkor idealis, ha a projektben
nem terveznek specifikus kommunikaciés intézkedést, vagy csak minimalis
mértékben. Az ERFA szerzO6dés szerinti kommunikacids kotelezettségek teljesitését
ebben az esetben is biztositani kell. Az ehhez kapcsolédd koltségeket ilyenkor egy
vagy tébb mas munkacsomagba kell betervezni.

e A kommunikaciés munkacsomag és mas tematikus munkacsomagok kozott
elosztva: igen ritka megoldas, féként olyan projekteknél fordul el6, ahol az egyes
tevékenységek soran az informacid és kommunikacié kozponti szerepet tolt be.
Ilyenkor a célzott kommunikacios tevékenységek — mint példaul egy meghatarozott
célcsoport tudatossagformalasat vagy ismeretbOvitését szolgalé rendezvénysorozat -
valamelyik ,normal® munkacsomagban szerepelnek, mig a széles nyilvanossagnak
szant tevékenységek a kommunikaciés munkacsomagba kerlilnek beépitésre.
Természetesen a kommunikaciés munkacsomagon kivili tematikus tevékenységeknek
is lehet kommunikacids jellege.

A partnerek a projekttervezés soran a projekt struktirajanak megfeleléen kell, hogy
dontsenek az alkalmazni kivant mddozatrél, partner- ill. projektjelentéseikben pedig
eszerint kell beszdmolniuk a kommunikacids tevékenységek végrehajtasarol.

Ha a kommunikaciés munkacsomag alkalmazasa mellett dént, kommunikacids célokat
kell meghataroznia, és ezeket 0Ossze kell kapcsolnia a projektspecifikus célokkal
(projektspecifikus célonként maximum két kommunikaciéos cél valaszthatd). Ezt a
feladatot igen gondosan kell elvégezni, az 6sszefliggést alaposan és érthetéen meg kell
indokolni. A kommunikaciés céloknak hozza kell jarulniuk a projektspecifikus célok
sikeres megvaldsitasahoz és a projekt eredményeinek terjesztéséhez.
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1. abra: A kommunikacios ciklus tervezése

Communication

Kommunikacidés célok meghatarozasa akkor is ajanlott, ha a projekt nem alkalmaz

kommunikaciéos munkacsomagot, mert ez segithet az atfogd projektcélok elérésében.

Az alabbi kommunikacids célok valaszthatok:

e Tudatossagformalas: a célcsoport figyelmének felhivasa valamely ok-okozati

kapcsolatra (pl. a széndioxid kibocsatas kovetkezményei).

e Ismeretbovités: a kommunikacios tevékenységek egy meghatarozott témakérben

Uj, vagy kibovitett tudast nyljtanak a célcsoport szamara (pl. oktatas).

e Hozzaallas formalasa: sok esetben a viselkedés megvaltoztatasat megel6z6
Iépcséfok; a célcsoport gondolkoddasmoddjanak, nézeteinek megvaltoztatdsa, az Uj

szlikségletekhez igazitasa (pl. negativ elGitéletek leklizdése, érzékenyités).

e Viselkedés megvaltoztatasa: valamely meghatarozott célcsoport szokasainak, aktiv
cselekedeteinek megvaltoztatdsa, illetve az Uj szlkségletekhez igazitasa a cél (pl.

egyéni kozlekedésrol k6zosségi kozlekedése valo atallas).
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2. abra: A kommunikacioés célok hierarchiaja

Size of target group of
communication activities

Intensity of communication actions

Ahogy az abran lathatd, a kommunikdaciés célok szoros kapcsolatban a&llnak a
kommunikacids intézkedések jellegével és intenzitasaval. Ha egy bizonyos célcsoport
magatartasat szeretnénk megvaltoztatni, akkor olyan kommunikacios intézkedéseket kell
meghatarozni, amelyek specifikusak, intenzivek és személyre szabottak. A nagyobb
hatékonysag érdekében inkabb szlkebb célcsoportra kell fékuszalni. Masrészrél, ha
tudatossagformalas vagy ismeretbOvités a cél, akkor szélesebb célcsoportot is el lehet
érni informacios kampany, brosiurak vagy rendezvények altal.

A projektek széamara kétségkivil nagy kihivast jelent a kommunikacids célok
meghatarozadsa, azonban érdemes id6t szadnni arra, hogy azokat stratégiai
megkozelitésben, értékelésre alapozva azonositsdk. A Program szeretne ehhez a
munkahoz segitséget nyuljtani, ezért egy innovaciés projekt példajan keresztiul mutatjuk
be a kommunikacios célokat. Minden projekt mas és mas, igy altalanosan érvényes
megoldas sem létezik, az alabbi példa azonban segithet a kommunikacids célok kozotti
kulonbségek megértésében.
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2. tablazat:

Lehetséges kommunikacios intézkedések egy innovaciés projekt példaja
alapjan

szlik célcsoport(ok)

a KKV-k tajékoztatasa

érdekeltek

dontéshozdk/jogalkotd

nagykozonség

az Uj technoldgia iranti

tudatossagformalas uj gyartasi k tdjékoztatasa az Uj lgeny novg!gse a
technoldgiakrol technoléaiakrol potencialis
(meghivas) 9 felhasznaldk korében

ismeretbovités

hozzaallas formalasa

a KKV-k oktatasa az Uj
gyartasi technoldgia
hasznalatara (képzés)

a KKV-k meggy6zése
az Uj technologia
alkalmazasanak

eldényeirdl a
termelésben
(informacios kampany,
egyéb kommunikacids

tajékoztatas a
dontéshozdk/jogalkoto
k szamara az (j
technoldgia kapcsan
mashol alkalmazott
jogszabalyokrol

a
dontéshozdk/jogalkotd
k meggy6zése az Uj
technoldgia kapcsan
Uj/frissitett
jogszabalyok
alkotasanak

a felhasznaldok
tajékoztatasa az Uj
technoldgia
alkalmazasaral

a felhasznalok
meggyG6zése az Uj
technoldgia el6nyeirdl

eszkdzok) szuikségességérdl

elérni, hogy a KKV-k
gyakorlatban is
alkalmazzak az Uj
technoldgiat (verseny)

elérni, hogy a
felhasznaldk napi
szinten alkalmazzak az
Uj technoldgiat

elérni az Uj
jogszabalyok
kozzétételét

viselkedés

megvaltoztatasa

Amint korabban mar szd volt rdla, a kommunikaciés céloknak egyértelmien
kapcsolédniuk kell a projektspecificus célokhoz, ennek a kapcsolatnak pedig logikusnak
és erdsnek kell lennie. Szintén meg kell hatarozni, és a palyazati (rlapon rogziteni kell a
kivalasztott kommunikacids célok elérését szolgalé modszereket.

A kivalasztott kommunikacidos céloknak és mddszereknek tikrozddnitk kell a
munkatervben, Ugy ahogy azt az 1. dbra (A kommunikacids ciklus tervezése) mutatja: a
kommunikacids célok hatarozzak meg a kommunikaciés tevékenységeket, a
kommunikaciéos tevékenységek pedig hozzdjarulnak a kommunikacids célok
teljesitéséhez, valamint segitenek a projektcélok és eredmények elérésében.

A projektfejlesztés soran a projekt tervezett f6 kimeneteinek és eredményeinek
figyelembevételével célcsoportok kerlilnek meghatarozasra a projekt kllonféle
tevékenységeihez. A projekt célcsoportjai azok, akiket a projekt kodzvetlentl befolyasol,
és akik a pozitiv eredményekbdl profitalnak. Ezért fontos kiemelni, hogy csak azokat
szabad célcsoportként megjeldlni, akiket a projektbe bevonunk, és akikre az befolyassal
van, azokat nem, akik csak indirekt modon kapnak tajékoztatast a projektrol.

Fontos ktlilénbséget tenni a projekt célcsoportjai és az informacidés- és kommunikacids
tevékenységek célcsoportjai kozott (utdbbit nevezzik célkézénségnek). Ha gondosan
tervezzik meg a kommunikacidés céljainkat, Ugy adott esetben minden egyes
kommunikacids tevékenységhez mas és mas célkézénséget kell meghatarozni. Nem art
azonban szem el6tt tartani, hogy a tébb, nagyon kilonb6z6 célk6zbnség szamara
tervezett, nagyszamu kommunikacidos intézkedés a kommunikacios intézkedések
hatékonysagat és hatasossagat csokkentheti. Ezért tanacsos a célkdzonség pontos
lehatarolasa és szlikitése, annak érdekében, hogy sajatos igényeiket a megfeleld
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kommunikaciés  csatornakon keresztlil, odaillé nyelvhasznalattal, alkalmas
tevékenységekkel és mddszerekkel figyelembe lehessen venni.

A projektgazdak kommunikacids tevékenységeik meghatarozasakor eldontik, hogy mely
konkrét eszkozok és tevékenységek segitségével érhetik el legjobban kommunikacids
céljaikat.

A projektek szamara kommunikacios tevékenységek széles kore all rendelkezésre. A
partnerségnek eldszor a fent emlitettek szerint, a projekt atfogd és specifikus céljai
alapjan meg kell valaszolnia az informaciés és kommunikacidos munka f6 kérdéseit: ki,
mit, hol, mikor, miért és hogyan tesz. A kommunikaciét mindig elére meg kell tervezni,
és az egyes tevékenységeket hozzad kell igazitani a projektcélokhoz valamint a
kivalasztott célkozénség igényeihez. Probalja megtaldini a f6 (zenetet, a legfontosabb
mondanivalét, amelyet szeretne eljuttatni célk6zonségnek, fogalmazza meg egyszer( és
kénnyen érthet6 formaban. A teljes projektciklus alatt kiemelten kell kezelni a
kommunikaciot, de kilonosen az eredmények terjesztésére kell fokozott figyelmet
szentelni. Legyen mindig kreativ a kommunikacios tevékenységek kapcsan, és prébaljon
masokat is inspiralni!

3. abra: A kommunikacio alapkérdései

A kommunikaciés munka egyes |épései és eszkdzei a tervezési folyamat legvégén
keriilnek sorra. Alapos atgondoldst igényel, hogy mely rendezvénytipusok, digitélis vagy
egyéb kommunikaciés megoldasok segitenek leginkabb a kivalasztott stratégia
megvaldsitasaban.

A Program a kommunikacids tevékenységek kivalasztasanak tdmogatasara néhany tipust
elére rogzitett, amelyekbél a projekteknek valasztaniuk kell. Az eMS rendszerben az
alabbi lehet6ségek kozul lehet valasztani:

a) projektinditd tevékenységek, beleértve a kommunikacios stratégiat és a weboldalt,
b) publikaciok,

c) nyilvanos rendezvények,

d) promécids anyagok,

e) digitalis tevékenységek, beleértve a k6z6sségi médiat és multimédiat.
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A tevékenységi csoportokat ezen tulmenden konkrét kozvetlen kimenetekre kell
felosztani. A ,publikacidk” tertletet pl. tanulmanyokra, prospektusokra, infografikakra és
mas alkalmas kézvetlen kimenetekre lehet bontani. Fontos, hogy ezek szamszer(sitve
legyenek és rovid leirds is tartozzon hozzajuk.

2.4.1 Projektindito tevékenységek

A projektinditd tevékenységek a kommunikacids stratégia elkészitését tartalmazzak a
projektmegvaldsitas kezdetén, valamint egy honlap kialakitasat.

Kommunikacios stratégia készitése az Interreg AT-HU Programban nem kételezd! A
Program azonban a nagyobb és sok kommunikaciés elemet tartalmazé projektek
szamara javasolja, hogy fontoljdk meg a kommunikaciés stratégia elkészitését. Ha a
projekt Ugy dont, hogy nem dolgoz ki stratégiat, alternativ megoldasként széba johet
kommunikacids terv készitése. A terv vagy a stratégia mindenképpen segiteni fog a
fontos kérdések szem el6tt tartasaban.

A megfeleléen részletezett, atfogd kommunikacidés stratégia rogziti annak céljat, a
célkézbnséget, a legfontosabb lizenetet, a partnerek feladatait és felelGsségi korét, az
Utemtervet, valamint az értékelés moddszereit és a koltségvetést.

Bar az Interreg AT-HU Program a kommunikacids stratégidhoz mintadokumentumot nem
bocsat rendelkezésre, annak Osszedllitdsahoz segitséget kaphat az 1. mellékletben
(amelyet az INTERACT program dolgozott ki) talalhato iranymutatast alapjan.

A kommunikaciés stratégidban elGiranyzott minden tevékenységnek 6sszhangban kell
lennie a tObbi projekttevékenységgel, és alkalmasnak kell lennitik arra, hogy a
partnerséget az atfogd projektcélok elérésében és az eredményekrdl vald széleskorl(
tajékoztatdsban tdAmogassak.

Az alapveté kommunikacids eszkozoket, mint pl. a projekthonlap, a kommunikaciora
vonatkozd érvényes elGirdasoknak megfeleléen kell kialakitani. Az Interreg AT-HU
Programban a jovahagyott projekteknek lehet0ségliik van a Program altal biztositott
projekthonlap igénybe vételére. Ezzel kapcsolatos tovabbi informaciot a 4.2.1 fejezet
tartalmaz.

Ha valamely projekt sajat, kilon honlapot szeretne, Ggy erre van lehetdség, azonban ezt
a dontést jél meg kell indokolni (pl. technikai korlatok miatt, mert a projekt oktatasi
platformot vagy foglaldsi rendszert szeretne kifejleszteni, stb.).

A projektlogdk és a kozos arculat (,corporate identity") kialakitdsa is része lehet a
projektindité tevékenységeknek. Az Interreg AT-HU Program a projekthonlap mellett
minden jovahagyott projekt szamara elére elkészitett projektlogdkat is kinal. A logdokkal
kapcsolatos tovabbi részleteket a 3.3 fejezet tartalmazza.

Projekttél fliggéen mar az indité fazisban is lehet irodai anyagokat (pl. rendezvényekhez
szlikséges kiegészitdk, stb.) készitte(t)ni.

2.4.2 Publikaciok

A publikaciok korébe tartozik mindennem{ nyomtatott anyag és digitdlis termék, pl.
prospektusok, brosurak, kényvek és tanulmanyok, amelyek a projekttel kapcsolatos
informacidt, illetve annak kimeneteit és eredményeit tartalmazzak.
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A nyomtatott publikacidk kiegészitd szerepet jatszanak a digitalis tartalmak mellett, azok
a projekt Uzeneteit és eredményeit tartdésan rogzitik. Az elsédleges hangsulyt minden
esetben a tartalomra kell helyezni, nem szabad az azt hordozé platformmal kapcsolatos
vitdban elveszni. A kommunikacids tevékenységnek ez a formaja is legyen egyszerd,
célrator6, egy bizonyos célk6zonséget megszélité. J6 gondolat lehet a ,storytelling®,
magyarul térténetmesélés, mint modszer alkalmazasa.

Nyomtatott anyagoknal mar kezdettdl fogva gondolni kell a terjesztése is. Mérlegelni kell,
hogy a projekt rendelkezik-e aktualis cimlistaval ezek kikildésére, vagy a publikacidkat
csak a rendezvények keretében terjesztik.

Alapelv, hogy minden nyomtatott tartalomnak digitalis formaban is rendelkezésre kell
allnia.

Alabbiakban néhany otlet a publikaciok tervezéséhez:

e Hatdrozza meg a publikacio céljat.

o Igyekezzen egyensulyt tartani a tul részletes és a vazlatos leirdsok kozott.
e Komplex adatok illusztralasahoz fontolja meg infografikak alkalmazasat.

e A szbveget olvastassa at egy ,kivilalloval”.

A sajtdbmunka azokat a tevékenységtipusokat foglalja magaba, melyek a projekttel
kapcsolatos informaciék nyomtatott vagy digitdlis médidban valé kozzétételéhez
vezetnek. Ilyenek példaul a sajtékozlemények, sajtdokonferencidk, Ujsagirok vagy
szerkesztOségek latogatasa, stb.

2.4.3 Nyilvanos rendezvények

A nyilvanos rendezvények korébe tartozik mindennem( konferencia, kampany, roadshow
vagy mas nagyobb esemény, ami valamely szélesebb k6zonség szamara mutatja be a
projektet és annak f6 kimeneteit.

A kilonféle szeminariumok, munkamegbeszélések (workshopok), talalkozok vagy egyéb
kisebb rendezvények olyan célzott események, amely a projektet (vagy annak egy
részét) és relevans kimeneteit egy adott szlikebb célk6zonség felé kommunikaljak.

A nyilvanos és a célzott rendezvények kodzotti kiilénbség nemcsak a célkézonségben vagy
a rendezvény méretében &ll, hanem tobbnyire azok céljaban is. Mig a nyilvanos
rendezvények leginkabb a tudatossagformalast és az ismeretblvitést szolgaljak egy
viszonylag széles célkdzénség korében, addig a célzott rendezvények inkdbb egy adott
szlikebb célk6zonségben kivannak viselkedésformalé hatast elérni.

Néhany otlet a rendezvények tervezéséhez és megvaldsitasahoz:

e Hatdrozza meg a rendezvény atfogd céljat.

e Dontse el, hogy e cél fliggvényében kit érdemes meghivni.

e Fogalmazza meg azt az Gzenetet, amelyet szeretne eljuttatni a célkbzonséghez.

e Hatdrozza meg a rendezvényen alkalmazni kivant mddszereket (pl. prezentacid,
munkamegbeszélés, haldzatépités, stb.).

e Gondolja at, hogy milyen eszkdzok és tevékenységek altal lehet a rendezvényt a
célk6zénség szamara vonzdébba tenni.

e Kezdettdl fogva gondoljon a rendezvény dokumentaldsara és értékelésére.

e A rendezvényre vald regisztracio online platformon térténjen.

e Gyljtson visszajelzéseket a rendezvényrol.
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2.4.4 Promécidés anyagok

A promoéciés anyagok leginkabb irodai és rendezvényekhez kapcsolédd anyagokra
korlatozodjanak.

Minden esetben megfontolandd, hogy a promoécids anyagok mennyire toltik be céljukat.
Kozvetiti-e az adott tadrgy a projekt Uzenetét, rekldmozza-e a projektet? Van-e
valamilyen kreativ elgondolas, ami a termékek konnyebb felismerhetdségét szolgalja?
Hasznosak-e a promécids anyagok azok szamara, akik kapjak?

Javasolt a kornyezetbarat, fenntarthatd anyagok hasznalata. Az alkalmatlan promécids
anyagok artanak a projektnek és jé hirnevének. Elég ,zoldek™ lennének-e a termékek
egy kdrnyezetvédelmi projekthez? Mikddni fognak-e a termékek a projekt futamidejének
végéig?

Vegye figyelembe, hogy az ajandékok az Elszamolhatdésagi kézikonyv szerint kizardlag
abban az esetben elszamolhatdéak, ha darabjuk nem kerial tobbe 20 eurdnal, és
kommunikacids tevékenység céljara hasznaljak oket (Id. Elszamolhatdsagi kézikényv 3.9
fejezet).

2.4.5 Digitalis tevékenységek

A projekthonlap mellett a digitdlis tevékenységek korébe tartoznak a k6zosségi médidban
valé megjelenések kilonbéz6 formai és a multimédids tevékenységek (pl. videdk,
animaciok, stb.).

2.4.5.1 Hirlevél

Ez az eszkOéz segit a projekt tartalmat kozelebb vinni a nyilvanossaghoz és az
érdekeltekhez. A cél altalaban a projekthonlap latogatottsaganak novelése.

Otletek:

e Készitsen levelezélistat és gondoskodjon réla, hogy mindig naprakész legyen.

e Hasznaljon ingyenes hirlevélkészité eszkozoket, mint pl. PHP list vagy MailChimp.

e Tervezze meg a hirlevet.

e Az olvasdk érdekl6désének fenntartasa érdekében foglalkozzon kulonféle
témakorokkel és kérdésekkel.

e Gondoskodjon réla, hogy a hirek ne legyenek elavultak és ne jelenjenek meg
ismételten.

e Fogja rovidre mondandojat, koncentraljon a lényegre.

2.4.5.2 Videdk

Egyre gyakrabban kerll sor tartalmak vizudlis bemutatdsdra és rovid videodk
alkalmazasara. A videok lehetévé teszik a mondanivalé gyorsabb és egyszer(ibb
megragadasat, konnyebb megjegyzését, igy hasznos eszkoznek mutatkoznak. Videdk
mar viszonylag kis koltségvetésbdl is készithetbek. Egy jo Gtletre van sziiksége, emellett
torekedjen a rovidségre és az érzelmek megmozgatasara.

2.4.5.3 Ko6zOsségi média

Figyelemfelkeltés egy adott projekt irant, ill. egy adott honlap nagyobb latogatottsaga
kozosségi médian keresztll is elérhet6. A LinkedIn, Facebook, YouTube, Instagram és a
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Twitter szabadon és egyszerien alkalmazhatd eszk6zok, és oridsi platformot biztositanak
a fotdk, videdk, hirek és torténetek megosztasara. A kozosségi média hasznalata
lehetOvé teszi a projektek szamara az informacidé kis adagokban valé megosztasat olyan
emberekkel, akik nem rendszeres latogatdéi a projekthonlapnak, viszont értékes
multiplikatorok lehetnek.

A projekteknek nem muszaj kozosségi médiat alkalmazniuk, mert ugyan igaz, hogy
ingyenesek, de sok feladatot jelent, hogy mindig naprakész és érdekes legyen az ott
elhelyezett informacidé. Ezért azt javasoljuk a projekteknek, hogy azon eszkdzokkel
dolgozzanak, amelyekkel érzésiik szerint leginkdbb el tudjak érni céljaikat.

2.4.5.4 Egyiittmiikodés a médiaval

A projektek alapvetéen oly mdédon térekedjenek a média figyelmének a felkeltésére, hogy
az ne kerlljon kalén pénzbe. Ha jol csinaljak, akkor a médidval valé egylttmikodés
lathatova veszi a projektet, tudatositja és terjeszti a projekttel kapcsolatos ismereteket.
A média segiti a projekteket, hogy az Gzenetliket eljuttassak a célkdzonséghez. A rossz
sajtd azonban kart is okozhat a projektnek.

Az Ujsagirék alapvetéen harom kérdést szoktak feltenni, amikor egy hir potencialjat
értékelik: ,Miért most? Erdekes? Kit érdekelhet?" Ezekre a kérdésekre minden, a média
szempontjabol relevans tevékenység esetében kész valaszokkal kell rendelkezni.

A programok a 2014-2020-as tdmogatasi idészakban megprébalnak az informacid- és
tudascserére, valamint a mas programokkal és projektekkel valdé informacidcsere
modjaira nagyobb hangsulyt fektetni. Az aldbbiakban ezért néhany otletet adunk az
informacidatadas és a projektek kozotti kapcsolatok tdAmogatasara.

El6szor is kbvesse az www.interreg-athu.eu honlapon a Program és mas projektek altal
szervezett események és U(jdonsagok aktualis allasat. Ne felejtse el a Programot
tajékoztatni sajat projekteseményeirdl, eredményeirdl, ill. sajtokozleményeirdl, mivel
ezek megjelentetésére a Program honlapjan is van lehet6ség.

Projektként nagymértékben profitdlhat a mdas projektekkel valé egyuttmikodésbdl,
hasznot hlzhat eredményeikbdl és tudasukbol. Mas projektek esetleg olyan stratégiai
dokumentumokat vagy tanulmanyokat készithetnek, alapkutatast végezhetnek, amelyek
az On projektjének is segitségére lehetnek a problémak felismerésében vagy jo
megoldasok megtaldldsaban. Jelentds mennyiségl tudas vesz korll bennlinket, probalja
meg az Interreg AT-HU Program keretében és azon tulmenden rendelkezésre allo
ismereteket és tapasztalatot hasznositani.

Otlet: Ha féldrajzilag vagy szakmailag kézel esé projekteket keres, Gigy ebben segithet az
INTERACT program altal kifejlesztett KEEP adatbazis: www.keep.eu.

A KEEP az egyetlen adatforrdas Eurdopaban, amely az Interreg projektekrél és a
kedvezményezettekrdl dsszesitett informdacidkat szolgdltat. Program- és projektszinten,
valamint projektpartneri szinten is tartalmaz adatokat. A KEEP lehet6vé teszi, hogy
tobbek kozott orszag, régid, téma és kulcsszd alapjan végezzen keresést. Az eredmények
tablazat, térkép vagy abra formajaban is letolthetok.
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Tovabbi lehetOséget kinal az egylttmikodésre és a kolcsonos elénydk szerzésére az
Interreg Europe Program ,Policy Learning Platform”-ja. Négy stratégiai terileten
talalhatok itt platformok: kutatads és innovacio, KKV-k versenyképessége, az alacsony
széndioxid-kibocsatasu (low-carbon) gazdasag valamint kornyezet- és er6forras-
hatékonysag.

Az ezeken a platformokon zajlé tanulasi folyamat és az egylttmi(kodés célja a
strukturdlis alapok és mas regionadlis fejlesztési stratégiak tovabbfejlesztése a négy
teriileten. Barmely tematikus platform keretében taldlhat az Ont foglalkoztatd témahoz
kapcsolddd személyeket, projekteket, eseményeket és informacidkat. Tovabbi informacid
az alabbi honlapon taldlhaté www.interregeurope.eu/policylearning/.

Ha egyéb tematikus haldzatba Iépés lehetGségeirdl érdekl6édne, vegye fel a kapcsolatot a
Kozds Titkarsadggal (KT). Az On teriiletét érintd Interreg és mas nemzeti projektekkel
kapcsolatos informacidk beszerzésében a Regionalis Koordinatorok tudnak segiteni.

3 Arculat

Az Eurodpai Terlleti Egyuttm(ikodés (ETE, jelenlegi nevén Interreg) jelen van az egész
Unidban. Helyben, a régidk szintjén megvaldsulé 72 programjaval célorientalt mddon
kozeliti meg az egyes térségek helyi és specialis szlikségleteit. Mik6zben e decentralizalt
megkozelités a helyi szikségletekre valé 0Osszpontositast is szolgdlja, egyben
kihivasokkal is jar az Interreg lathatdésaga tekintetében. Koordinacié hianyaban az ETE
csak a helyi kezdeményezések absztrakt mozaikjaként hat. Annak érdekében, hogy a
mozaikbdl 6sszkép valjon, a kilonb6z6 Interreg programok Ugy dontéttek, hogy kodzos
név alatt és logd alkalmazasa mellett Iépnek fel.

A kozbs markanak szamos, minden szinten kézzel foghatdé elénye van, a programtél
kezdve a potencidlis és tényleges kedvezményezetteken keresztlil a politikai és mas
vezetli szintekig bezardlag.

A koz0s logd és kozos marka alapja el6szor is egy kozos és egyszer(i név, amely minden
nyelven egyarant hasznalhatd. Ez a név teszi lehetévé minden szereplé szdmara, hogy
Eurdpa szerte ugyanarrdl a kezdeményezésrél beszéljenek, és egyforman profitaljanak az
LInterreg" markabdl.

Az Interreg programok 75%-ahoz hasonléan az Interreg AT-HU Program is ugy dontott,
hogy logojat a kozds Interreg markanévre épiti fel.

Az Osszes Interreg program kozos arculatdhoz hozzatartozik valasztott tematikus
célkitlizéseik egyértelm( jelolése is. 11 darab, e célokat megtestesité ikon kerilt
kivalasztasra a hozza tartozo szinekkel egyitt. A négy, az Interreg AT-HU szempontjabdl
relevans prioritas ikonjai az alabbiak:
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4. abra: A prioritasi tengelyek ikonjai
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A logdkhoz tartozd szinek meghatarozasa az 5. fejezetben taldlhato.

Amint az el6z6 részben emlitésre kertilt, a marka harmonizalasat az Interreg programok
Eurdpa-szerte széles kdrben egyeztették. Az 6sszehangolas alapja a kozGsen kifejlesztett
Interreg logd, célja pedig az Interreg tdmogatdsok és eredmények fokozott lathatésaga
és felismerhetdsége.

Ahhoz, hogy e pozitiv hajtéer6t a Program és az altala tamogatott projektek
kiaknazhassak, az Interreg AT-HU Program kiterjeszti az arculati kezdeményezést a
projektek szintjére is: egyeztetett projektarculatot kinal a projekteknek, amely nagyrészt
a programmarkan alapul - Id. a 3.3 fejezetet.

Mindezek alapjan a ko6z6s marka haszna az Interreg programok és projektjei
szempontjabol kiilonb6z6 szinteken is kimutathato:

Potencidlis kedvezményezettek szamara:

e a programokrol és projektekrdl konnyen felismerhetd, hogy az Interreg részei,

e konnyebb keresni regiondlisan elérhet6 Interreg tadmogatast, mivel minden
Interreg program ugyanazt a nevet viseli,

e konnyebb olyan partnert taldlni, aki mar vett részt projektek megvalodsitasaban.

Kedvezményezettek szamara:

o koltségmegtakaritas, mivel a projektdizajn kifejlesztésének koéltsége alacsonyabb,
e id6émegtakaritas, mivel kdnnyebbé valik a dizajn hasznalata,

e mas projektek kommunikacids tevékenységeinek pozitiv tovabb gylrliz6 hatasa,
e konnyebb eszmecsere mas projektekkel,
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e egyszerlsodik a politikusok és déntéshozdk elérése azzal, hogy megismerik az Uj
markat, s azt egyértelmiien az Interreg részeként azonositjak.

Programok (és tagallamok) szamara:

e javuld programprofil,

e a potenciadlis Uj projektgazdak és a dontéshozok jobb elérése,

e az Interreg jelentéségének kénnyebb indoklasa,

e az eredmények jobb fenntarthatésaga egy nagyobb egész részeként,

e koltségmegtakaritas a kevesebb dizajnfejlesztési raforditds miatt,

e mas programok kommunikacids tevékenységeinek pozitiv tovabb gy(irizé hatasa,
e a kulonféle programok kozotti konnyebb eszmecsere.

Dontéshozdk szamara:

e az Interreg jobb megértése minden dontéshozdi szinten,

e az Interreg kdénnyebb felismerhetdsége és relevancidjanak fokozédasa,

e az Interreg eredményeinek jobb lathatdésaga tematikus célonként,

e a koOz6s marka lehetévé teszi az Interreg érdekeltjei szamara, hogy
kommunikaciéjuk soran profitdljanak egymasbdl, mind a palyazék elérése, mind a
projektek lathatébba tétele érdekében.

3.2.1 Programlogé

A programlogd az egylttmikodési program vizudlis arculatanak legfontosabb eleme.
Robusztus, de mégsem tolakodé dizajn jellemzi.

A log6 az alabbi elemekbdl all: az ,Interreg" névbdl a szines ivvel, a Program nevébdl, az
Eurdpai Unid zaszlajanak megjelenitésébl6l az Eurdpai Unid felirattal egyltt valamint az
Eurdpai Regiondlis Fejlesztési Alapra (ERFA) valé hivatkozasbol.

A Program azonositasa érdekében ezen kivil a programlogdba keriilt egy dizdjn-elem is,
amely nemcsak a logdéban, hanem a Program sok mas anyagan is megjelenik (pl. honlap,
kézikonyvek, flizetek, dokumentumok). A ,Program szimbdluma" szalag formaban
elrendezett, kilonb6z6 méretli piros és zold pontokbdl all. Dinamikus, kénnyen
felismerhet6 és tébb kiilonb6z6 jelentést is hordoz: két orszag k6z6s utjat, a Programban
megjelené témak és projektek sokszinliségét, a kulonb6z6 régidkat, a két orszagra
jellemz6 nemzeti szineket, a régié természeti eréforrasainak sokszinliségét fejezi ki.

L. afniterreg
.. Austria-Hungary 2014-2020

European Union — European Regional Development Fund

5. abra: A programlogé

Fontos leszbgezni, hogy a vonatkozd Unids rendeletek alapkdvetelményeinek teljesitése
(Id. 1.2 Jogi keretek c. fejezet) a programlogd korrekt hasznalata révén automatikusan
biztositott.
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3.3.1 Interreg projektlogo

Az Interreg AT-HU Program annak érdekében, hogy az ,Interreg markat" a
programszintrél kiterjessze a projektszintre is, projektjei részére elGre elkészitett
projektlogdét bocsat rendelkezésére, amely a felismerhet6ség egyértelm( el6nyei mellett
a projektgazdak szamara kész ,kommunikacidés eszkozt” biztosit projektjikhoz, kilon
munkaraforditds vagy koltség nélkul.

A Program altal rendelkezésre bocsatott Interreg projektlogd teljes egészében a
programlogén alapul. Ezt egésziti ki a projekt rovid cime, amely a Program
szimbolumaval egyiitt az adott prioritasi tengely szinében jelenik meg.

Az Interreg projektlogot az egyszerliség kedvéért az egész kézikonyvben csak az egyik
prioritasi tengely szinében abrazoljuk.

Hiterrey PR

Austria-Hungary [k

European Union — European Regional Development Fund

6. abra: Az Interreg projektlogo

Az Interreg projektlogd mas logokkal egyltt valé szabdlyos hasznalatanak
megkonnyitésére (ezzel kapcsolatban Id. a 4.3 fejezetet) az Unidés zaszlé itt a
programlogdhoz képest lényegesen nagyobb méretben jelenik meg.

Amennyiben a projektgazdak az Interreg projektlogdt hasznaljak, altala mind az Uniods
rendeletek, mind a Program alapkévetelményeinek teljesitése biztositott. Emellett kilén
programlogét nem kell hasznalni.

Ha a projekt az Interreg projektlogd hasznalata mellett dént, Iépjen kapcsolatba a KT-
vel. A projektlogét a programszervek kilonféle szin- és fajlformatumokban kozvetlendl a
vezet6 partner rendelkezésére bocsatjak.

3.3.2 Sajat projektlogé

A Program altal rendelkezésre bocsatott Interreg projektlogd hasznalata egyértelmden a
legegyszer(ibb megoldds a projektgazdak szamdra, egyuttal biztositja az eldirasok
messzemend betartasat.

A sajat projektlogd kifejlesztése magasabb koltségeket jelent, jelentésen korlatozott
élettartam mellett. Az Interreg AT-HU Program az egységes fellépéstdl azt varja, hogy az
kiemelkedd hatdst gyakoroljon a Program és valamennyi, annak keretében tamogatott
projekt lathatésagara.

A Program ezért azt javasolja, hogy sajat projektlogd hasznadlatdra csak kivételes
esetben keriljon sor.

Ilyen esetekben a projektlogd mellett mindig hasznalni kell a programlogét is. A projekt-
és a programlogd szabalyszer( hasznalatat tobbnyire megneheziti, ha tovabbi logdkkal
egyltt hasznaljak Gket. Az erre vonatkozd elGirasokat a 4.3 fejezet tartalmazza.
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4 A logok hasznalata a kommunikacios tevékenységek soran

Az Eurdpai Kohézids Politika tamogatasi korébe tartozd projektek magas foku
lathatdésaganak és egységes vizudlis megjelenésének biztositdsa érdekében a
1303/2013/EU rendelet 115.-117. cikkelyei és XII. melléklete, valamint a Bizottsag
821/2014/EU végrehajtasi rendeletének 4. és 5. cikkelyei szdmos elGirast tartalmaznak a
kommunikaciés tevékenységek arculataval kapcsolatban. A fentiek alapjan az Interreg
AT-HU Programban a koOvetkez0 alfejezetekben vazolt szabadlyok és ajanlasok
érvényesek.

A projekt minden kommunikacids tevékenységét oly modon kell meghatarozni, hogy a
logé(k)ban az elGirt Unids elemek a Program és a projekt elemeivel egyltt jelenjenek
meg. Az elére meghatarozott Interreg projektlogdé minden ehhez sziikséges elemet
tartalmaz:

e az Eurdpai Unié emblémajat (az Eurdpai Unid zaszlaja),

e az Eurdpai Unidéra és a tamogatasi alapra vald hivatkozast (Eurdpai Regionalis
Fejlesztési Alap, ERFA),

e atamogatasi eszk6z neve (Interreg),

e a Program neve,

e a projekt rovid cime.

Az Interreg projektlogd mindezen elemeket egyetlen logéban egyesiti. A fenti
kovetelmények abban az esetben is érvényesek, ha a sajat projektlogét a
programlogdval egyltt hasznaljak.

4.1.1 A logdk elhelyezése és mérete

Alapvetéen a projekt minden kommunikacios tevékenységét kiemelt, jél lathaté
helyen elhelyezett Interreg projektlogoval, vagy sajat projektlogdo esetén a
programlogdval kiegészitve az alabbiak szerint kell megjeldlni.

Az alabbiakban az Interreg projektlogo, ill. sajat projektlogd kapcsan bemutatjuk a logok
elhelyezésére vonatkozd szabalyokat. Sajat logd hasznalata esetén a szabalyokat a sajat
projektlogd ES a programlogé hasznélatara vonatkozdan kell értelmezni.

e Publikaciékndl az Interreg projektlogét (illetve a sajat projektlogét a
programlogéval kiegészitve) a cimlapon kell elhelyezni, az semmiképpen nem
kertlhet a publikacié belsejébe.

e Honlapokon, online- és okostelefon alkalmazasoknal, k6z6sségi médiaban, és mas
digitalis platformokon az Interreg projektlogot (illetve a sajat projektlogot
programlogdval kiegészitve) olyan helyen kell elhelyezni, hogy lathatd legyen
kulon legordités vagy kattintas nélkdil is.

e Mas kommunikacids termékeken, pl. konferencia taskakon, kiallitasokon, roll-up-
okon, vagy prezentaciékban az Interreg projektlogét (illetve a sajat projektlogét
programlogdval kiegészitve) kiemelt, jol lathato helyen kell elhelyezni.
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A programlog6 és az Interreg projektlogd ugy épiilnek fel, hogy a logot korilvevd védett
savval (Id. a 4.1.2 fejezetet) az oldalszéltdl vald tavolsagra vonatkozdé eldirds mar
teljesll. A tavolsagtartassal kapcsolatos tovabbi korlatozas nincs.

Az Interreg projektlogénak (illetve a sajat projektlogonak programlogoval kiegészitve)
méretében (a termékhez képest) aranyosnak és a logénak jol felismerhetének kell lennie.

e Az Interreg projektlogdé (illetve a programlogd) csak aranyainak megtartasa
mellett nagyithato, illetve kicsinyithetd.

e A programlogd nem hasznalhaté 4 cm-nél (védbésavval 4,44 cm) kisebb
szélességben.

e Az Interreg projektlogd nem hasznalhaté 4 cm-nél (védGsavval egyltt 4,41 cm)
kisebb szélességben.

e Az Interreg projektlogét, illetve a programlogét esetenként mas logdkkal
kombinalva hasznaljdk. Ilyenkor az EU-embléma (zaszld) - amely része az
Interreg projektlogénak, illetve a programlogénak - nem lehet kisebb méret(i
(magassagu, ill. szélességli), mint az ugyanazon az oldalon vagy fellleten
hasznalt legnagyobb logd - Id. 4.3 fejezetet.

4.1.2 Védett sav

A programlogét mindig védett sav veszi koril, amelynek mérete legalabb az ,Interreg”
felirat ,e” betljének 34-e (Id. 7. abra). E savon belul mas logot, grafikai elemet, vagy
szbveget elhelyezni tilos. A sdv meghagyasara a logok lapszéleknél valé elhelyezésénél is
figyelni kell. A meghatarozott véddésav a minimalis méretet jel6li, de ajanlatos azt
lehetéség szerint megnagyobbitani. A Program dltal rendelkezésre bocsatott
logévaltozatok strukturaja olyan, hogy e minimalis védett sav kovetelményeinek
onmagukban megfelelnek. A véddsavra csak az *.eps kiterjesztésl allomanyok esetében
kell kalén Ggyelni.

Clear space
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7. abra: Programlogo6 a védett savval

4.1.3 Szinvaltozatok
Szines valtozat

A logdék alapvetéen tobbszinliek. Ha csak lehet, ezeket a szines valtozatokat kell
alkalmazni. Idedlis esetben a szabvany logot fehér hattérrel alkalmazzuk. Kivételes
esetben szdba johet igen vildgos arnyalati, mas szin(i hattér is. Ha a sotét hattér nem
kerulhet6 el, Uugy a logot fehér négyszogben (védézona) kell elhelyezni a sotét
hattéren.
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8. abra: Szines programlogo

Sziirkearnyalatos valtozat

Ha a négyszinnyomas nem lehetséges, vagy nem ésszerl, akkor a sziirke arnyalataiban
leképezett logét kell hasznalni.

. INterreg :i:
%% Austria-Hungary 2014- 2020

European Union — European Regional Development Fund

9. abra: Sziirkearnyalatos programlogé

Fekete-fehér valtozat

A log6 fekete-fehér valtozata szitanyomashoz, fdliafeliratozashoz és olyan esetekben
alkalmazhatd, ha a szirkearnyalatos valtozat nem lehetséges.

. Interreg :

%% Austria-Hungary 2014- 2020

European Union — European Regional Development Fund

10. abra: Fekete-fehér programlogo

A logbt ezekben az esetekben is (mind a szilrkednyalatos, mind a fekete-fehér
valtozatnal) idedlis esetben fehér hattér el6tt alkalmazzuk. Kivételes esetben széba johet
igen vildgos arnyalatl, mas szinl hattér is. Ha a sotét hattér nem kerilhetd el, Ugy a
logét a fentiek szerint fehér négyszdgben (véddzona) kell elhelyezni a s6tét hattéren.

4.2.1 A projekthonlapok és a projektpartnerek honlapjai

A projektek felelnek azért, hogy a nyilvanossag a projekt honlapjan keresztlil tudomast
szerezzen az ERFA forrasbdl kapott tdmogatasrol.

Az Interreg AT-HU Program lehet6vé teszi a projektek szamara, hogy a Program altal
biztositott honlapot hasznaljak (a tovabbiakban ,Interreg projekthonlapok™). Ezek a
honlapok a Program honlapjédnak részei, és a projekt révid cimét (acronym) tartalmazé
linken keresztil érheték el: www.interreg-athu.eu/acronym. Ha Interreg-projekthonlapot
szeretne készittetni, forduljon a KT-hoz.

Az Interreg projekthonlapok szabvany menustruktaraval rendelkeznek, amely a Program
szerint tartalmazza a projekt legfontosabb adatait. A menistruktarat hozza lehet
igazitani az egyes projektekhez, a moddositasokat azonban nem végezheti el maga a
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projekt, hanem ez a Programon keresztll torténik. Ezért ilyen esetben a KT-vel kell
egyeztetni.

Az egyéni honlapot elonyben részesité projekteknek megfelelé indoklassal van erre
lehetGséglik (pl. technikai korlatok miatt, mert a projekt oktatasi platformot vagy
foglalasi rendszert szeretne kifejleszteni, stb.). A mar vazolt szabalyozas szerint azonban
itt is meg kell jeleniteni minden sziikséges Unids, Program- és projektelemet. Ezen kivil
el kell helyezni a programhonlapra (www.interreg-athu.eu) mutatd linket is.

Mindkét esetben, tehat mind Interreg projekthonlap, mind pedig egyéni projekthonlap
hasznalata esetén a projektpartnerségnek kell gondoskodnia a honlap tartalmanak
karbantartasardl (vagyis a rendszeres frissitésérdl).

A projekthonlap mellett minden projektpartner kételes sajat szervezetének honlapjan a
projekttel kapcsolatos alapvetd informaciokat kézzétenni (a projekt rovid leirasa, céljai és
eredményei, tdmogatasi program, tdmogatasi 6sszeg). Ezek az adatok szerepelhetnek a
szervezet sajat nemzeti nyelvén, de kell egy olyan link is, amely a tdbbnyelv(i
projekthonlapra mutat.

Nem szikséges (f6leg az olyan intézményeknek, amelyek tobb projektben is részt
vesznek) az Interreg projektlogot, illetve (sajat projektlogd hasznalata esetén) a
programlogét a projektpartner honlapjanak kezdéGlapjan elhelyezni. Lényeg, hogy az
adott oldal tartalmazza a projekttel kapcsolatos sziikséges informaciokat és logdkat. Arra
nincs kilon szabaly, hogy ezeket hol kell elhelyezni.

4.2.2 Projekthelyszinek, infrastruktira és épitési munkak
4.2.2.1 Projektposzterek elhelyezése a partnerintézményeknél

A projekt megvaldsitdsa sordn (az ERFA szerzO6dés aldirdsat kovetden haladéktalanul)
minden projektpartner koteles legaldbb A3 méretli projektposztert elhelyezni a
partnerintézménynél jél 1athaté helyen (pl. a bejaratnal), amelyen a projektre vonatkozd
informacidk, valamint az Interreg AT-HU Program altal nyujtott tdmogatasra vald utalas
szerepel.

A Program honlapjardl letoltheté egy, a Program szemszdgébdol minden szlikséges
informacidt tartalmazd projektposzter-minta (Id. 6.1 fejezet). A poszter mind a négy
prioritasi tengely szinében rendelkezésre all, és igy biztositott, hogy 6sszhangban van az
adott projekt arculataval.

A rendelkezésre bocsatott mintdk célja, hogy segitséget nyuljtsanak a projektgazdak
szdmara. Igy a projekt lebonyolitdsdnak megkoénnyitése érdekében kivanatos, sét
kifejezetten ajanlott azok alkalmazasa.

4.2.2.2 Az 500 000 eur¢ feletti kozpénztamogatasban részesiil6é infrastruktira
és épitési beruhazasok arculata

Azon infrastrukturalis vagy épitési tevékenységet végzo projektek, amelyeknek a
kozpénzbdl kapott tamogatasa osszességében meghaladja az 500 000 eurot,
kotelesek a projektmegvaldsitas idoszakaban, a nyilvdnossag szamara jol lathaté
helyen nagyméret( ideiglenes hirdetotablat elhelyezni.

A Program szempontjabol sziikséges valamennyi informacidét tartalmazoé hirdeté tabla
mintaja (Id. 6.2 fejezetet) a projektek szamara a programhonlapon érhet6 el. A minta
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mind a négy prioritdsi tengely szinében rendelkezésre all, és igy az adott projekt
arculatahoz igazithaté.

A rendelkezésre bocsatott mintak célja, hogy segitséget nyuljtsanak a projektgazdak
szamara. Igy a projekt lebonyolitdsdnak megkonnyitése érdekében kivanatos, s6t
kifejezetten ajanlott azok alkalmazasa.

Ha egy projekt nem kivanja igénybe venni a rendelkezésre all6 mintat, hanem sajat
tablat készit, az aldbbiakra kell Ggyelnie:

e A minta tartalmazza mindazokat a minimalisan szlikséges informaciokat,
amelyeknek a Program elvarasa szerint mindenképpen szerepelnie kell a
hirdet8tablan (Id. 11. dbra).

e Az Interreg projektlogd (illetve a sajat projektlogd programlogoval kiegészitve)
felhasznalasa/elhelyezése természetesen koételezd.

e A kOzpénzbdl kapott tdamogatas teljes 6sszegér6l szolo informacidon, és a vezetd
partner kapcsolati adatain (szervezet, cim, e-mail, VP honlap cime) tul a tabla
minimum 25 %-at jelentd teriletet kell kitdltenie az alabbi informacidval (,Unios"
rész):

o Interreg projektlogd, sajat projektlogd hasznalata esetén kiegészitve a
programlogédval,

o a projekt megnevezése (rovid cime és cime), a projektcélok leirasa, a
projekt honlapjanak linkje.

Project acronym
Full project name

miILerr 1 ]
“%» Austria-Hungary

European Union — European Regional Development Fund

Projectlogo

Project in one sentence (project aim)

Project budget

Project budget in EUR: X.XO0OKXXX, XX

ERDF funding in EUR:  X.XXX. XXX, XX

Project duration: MM/333] - MM/3331]

www.interreg-athu.eu/
acronym

Contact:

Name of institution
Contact person
E-mail address

This project is supported by %

. Austria-Hungary 2014-2020

European Union - European Regiona! Development Fund

inlerrey -]

11. abra: A tabla/plakett minimalis elvarasoknak megfelel6 mintaja

Legkésobb a projekt lezarasat koveto 3 hénapon beliil, az infrastrukturdlis vagy
épitési beruhazas helyszinén (illetve ha erre nincs lehetéség, annak koézelében), a
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nyilvdnossag szamara jol lathaté helyen nagyméreti allandé tablat vagy plakettet
kell elhelyezni.

Az allandé tablahoz mintaként felhasznalhaté a Program altal a hirdet6tablahoz készitett
sablon (Id. az 6.2 fejezetben).

Amennyiben a projekt nem a Program altal rendelkezésre bocsatott mintat valasztja,
hanem sajat tablat terveznek, ugyanazon el6irdsok érvényesek, mint ami az atmeneti
hirdet6tabla esetén a fentiekben mar kifejtésre kerilt.

Mindkét fent bemutatott esetben figyelembe kell venni:

Amennyiben egy projektben tobb infrastrukturdlis vagy épitési elem is megvaldsitasra
kerll, mindegyik helyszinén el kell helyezni egy ideiglenes/alland6 hirdetotablat, ill.
plakettet.

Mivel mind a feliratok, mind a hirdetétablak altaldban kiltérre kerlilnek, ajanlatos azokat
idéjarasallé anyagbdl elkészittetni.

4.2.2.3 500 000 euro alatti kozpénztamogatasban részesiilo infrastruktira és
épitési beruhazasok arculata

Az 500 000 euronal alacsonyabb kozpénztamogatasban részesiilo
infrastrukturalis vagy épitési projektek kotelesek minimum 1 db (legaldabb A3
méret() posztert elhelyezni a nyilvanossag szamara jol l1athaté helyen az infrastruktira
vagy az épitési munka helyszinén (vagy ha ez nem lehetséges, annak kozelében). A
poszternek ugyanazokat az informaciokat kell tartalmaznia, mint a 6.1 fejezetben
bemutatott projektposzternek.

4.2.3 Reklamhordozodk és ajandékok

Rendezvényeken, konferencidkon, kidllitdsokon vagy mas, a nyilvanossagot érint6
tevékenységeknél célszer(i lehet a projekt bemutatdsat apré rekldmtargyakkal
tamogatni.

A rekldamtargyak olyan kicsi és olcs6é termékek, amelyeket nagy mennyiségben szerziink
be, és hozzdjarulnak a projekt ismertté tételéhez vagy a projekt eredményeinek
terjesztéséhez.

Ezzel szemben az ajandékok altalaban némileg dragabbak, és mindenképpen csekélyebb
szamban kerllnek beszerzésre. Mig a reklamtargy bemutaté célokat vagy a
tudatossagformalds céljat szolgdlja, addig az ajandék célja inkdabb az, hogy pl.
koszonetet fejezzen ki, vagy valamilyen kapcsolat javitasara szolgaljon (pl. virdg a
konferencian el6addé személynek), de ekdézben nem szabad megfeledkezni az egyes
intézményeknél érvényes korrupcioellenes elGirasokrol sem.

A rekldmtargyakat - a tobbi termékhez, publikacidhoz vagy projektdokumentacidhoz
hasonldéan - szintén el kell latni az Interreg projektlogdval, illetve sajat projektlogd
hasznalata esetén a Program logodjaval. A logdk segitségével az ajandékoknadl is
megfeleld formaban utalni kell a projektre és a Programra (pl. az ajandékkosarra
helyezett szalag segitségével.)

1.0 verzié / 2017.09.08 e O



Kommunikaciés kézikonyv

Az Elszamolhatdsagi kézikonyv alapjan ajandékok csak abban a kivételes esetben
szamolhatdk el, ha darabjuk nem kertl tobbe 20 eurdnal, és kommunikacids tevékenység
céljara hasznaljak Oket (lasd Elszamolhatdsagi kézikonyv 3.9. fejezet).

4.2.4 Rendezvények és szeminariumok

A projektbdl finanszirozott rendezvények (konferencidk, szeminariumok, vasarok,
kiallitdsok, versenyek, sportrendezvények, stb.) esetén minden, a rendezvényhez
kapcsolddd anyagot (pl. kiosztott anyagok, prezentacidk, résztvevdk listaja, poszterek) el
kell Iatni az Interreg projektlogéval (ill. sajat projektlogd hasznalata esetén kiegészitve a
programlogéval is).

Szeminariumok, tanfolyamok, vagy a projekt altal szervezett hasonlé rendezvényeken a
kils6 résztvevbket tadjékoztatni kell az adott tevékenység Interreg AT-HU Programbdl
valdé finanszirozasarol. Ez torténhet az irdsos anyagokon valo feltintetéssel, de a
rendezvény keretében zajlo kozvetlen tajékoztatassal is. Az ilyen jellegli tevékenység
megvaldsitdsdval kapcsolatos minden, a nyilvanossag vagy a résztvevok szamara
hasznalt irdsos anyagon, beleértve a részvételi igazolasokat és tanusitvanyokat (pl.
oklevelek) utalni kell az Interreg AT-HU Programtol kapott tamogatasra (Interreg
projektlogd, illetve sajat projektlogd plusz programlogoé elhelyezésével).

Fontos megjegyezni, hogy a projekttel kapcsolatos jelentéstétel keretében (partner- és
projektjelentések) dokumentalni sziikséges a kozvetlen kimeneteket. Ezért kifejezetten
ajanlott a rendezvények és az esetleges kapcsolédd kommunikaciés tevékenységek
fotdokkal valé dokumentalasa, amelyek a jelentéseknél felhasznalhatdak.

4.2.5 Sajtémunka

A sajtokozlemények és sajtocikkek vonatkozasaban az aldbbiakra kell odafigyelni: a
kedvezményezettektdl szarmazoé cikkeknek és minden, a projektgazda altal 6sszeallitott
(vagy kifizetett) irasbeli anyagnak meg kell felelnie a Program altal meghatarozott
kommunikacids elGirasoknak. A sajtéborganumokat nem lehet azonban arra koételezni,
hogy ezeket a kdzzétett anyagban ténylegesen at is vegyék, ezért a kovetelmények ilyen
be nem tartasaért a projektgazda nem kertl elmarasztalasra.

Ezeknek az elemeknek a hirdetésekben, fizetett sajtécikkekben, a tadmogatasbdl
létrehozott projektfolydiratokban vagy mas rekldamanyagokban (amelyek tartalmat a
kedvezményezett egyértelmlen meghatarozhatja) is meg kell jelennitk. A projekttel
kapcsolatos szébeli hiradasokban is lehet6ség szerint megfelel6 formaban utalni kell a
Programtol kapott tdAmogatasra.

Esetenként a projektek az Interreg projektlogoét, illetve a programlogot mas logokkal
kombindljak (ilyen eset a sajat projektlogd alkalmazdsa is). Ilyenkor az Unié emblémaja
(zaszld) - amely az Interreg projektlogd, illetve a programlogé részét képezi — nem lehet
kisebb méretli (magassagu, ill. szélesség(i), mint az ugyanazon oldalon vagy fellleten
szerepld legnagyobb logé (Id. 12. abra).
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or

12. abra: Referenciaméret (magassag, ill. szélesség szerint)

Ez a szabaly a gyakorlatban kétféle megoldast tesz lehetévé a projektek szamara:

a. Mas logokat olyan kis méretben szabad elhelyezni, hogy (magassaguk, ill.
szélességik alapjan) ne legyenek nagyobbak, mint az Interreg projektlogéban
vagy a programlogdban szerepld unidés embléma (zaszld).

b. El6fordul, hogy a tobbi logd nem helyezheté el olyan kis méretben, hogy
(magassaguk, ill. szélességik szerint) legfeljebb akkorak legyenek, mint az
Interreg projekt- vagy programlogdéban taldlhaté uniés embléma (zaszld). Ilyen
esetben azt javasoljuk, hogy az Interreg projektlogd, illetve a programlogd mellett
helyezzenek el egy tovabbi Unids emblémat (zdszldt), szbveges utaldssal az
Eurdpai Unidra (EU-felirat).

false:
iy, anerrey
.'.j'._., Austria-Hungary 2014-2020
European Union — European Regional Development Fund
right:
s incerreg |
°ce
*... Austria-Hungary 2014-2020
European Union — European Regional Development Fund
right:
:.:°...-.-.. ||Il.3[l33 - :*****
%... Austria-Hungary 2014-2020 .

* 4 Kk

European Union — European Regional Development Fund
EUROPEAN UNION

13. abra: Példak a logék kombinalasara

A Program e ponton fontosnak tartja megemliteni, hogy a (projekt- és a programlogon
tulmend) tovabbi logdk pl. a projektpartnerek, finanszirozé intézmények, szponzorok és
mas partnerek logodinak hasznalata semmiképpen sem kotelezd, és ezaltal nem is
feltétele a kommunikacids kiadasok elszamolhatésaganak! A projektek gondoljanak arra,
hogy a tul sok logd elhelyezése jelentésen csokkenti minden egyes logo lathatdsagat.
Gyakran sokkal hatékonyabb megoldas, ha a partnerek nevesitésére a publikacio
szOvegének egy kiemelt helyén kerll sor. Ha a projekt mindenképpen a tovabbi logok
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hasznalata mellett dont, akkor megfontolandd, hogy ezek az ,egyéb” logdk a publikacié
hatoldalan vagy valamelyik bels6 oldalan talalhaté kiemelt helyre kertljenek.

4.4.1 A logé helyes hasznalata

Az Interreg projektlogd vagy programlogd idedlis esetben fehér hattér el6tt jelenik meg
(Id. 14. abra).

oo e lllLeIIEb :,*a:
. Austria-Hungary [kt

European Union — European Regional Development Fund

Projectlogo

14. abra: Log6 fehér hattér elott

Ha a logd szines hattér el6tt vagy egy fotdn jelenik meg, fehér keretben szabad
megjeleniteni, amint a kdvetkez6 dbran lathatd.

iiterrey I

-
*
. * *
Austria-Hungary
European Union — European Regional Development Fund

Projectlogo

P 5

e, HHILETTEY EEE
Austria-Hungary S

European Union — European Regional Development Fund

Projectlogo

15. abra: Log6 szines hattéren vagy fotén

4.4.2 A logo helytelen hasznalata

1) A logét nem szabad torzitani, 1)
nydjtani, donteni, vagy mas %
mddon megvaltoztatni. ey, 1 1ILer
o fa-Hungary 2014-2020

European Union — European Regional Development Fund

1.0 verzié / 2017.09.08 @ Q



Kommunikacios kézikonyv

2) A log6t nem szabad elforditani.

3) A logét nem szabad megvagni

o0 .,
®e‘ge
*®o0
AT
2) ee?®
3)

4) Szines hattér el6tt a logét és a
védo6zonat fehér hattérrel kell
kiemelni.

5) A log6t nem szabad a 5)
szabvanytdl (szines,
szlrkearnyalatos, fekete-fehér)
eltéréen szinezni.

5 A szinek meghatarozasa

Pro

1HILCIIe

nion — European Regional Development Fui

tlogo

A kovetkez6 tablazat rogziti az alabbi terlletekkel kapcsolatos 0sszes relevans szint:

e programszimbodlum
e programlogd Interreg- és unios része
e prioritasi tengelyek szinei

3. tablazat: Szinkédok

Pantone CMYK HEX RGB
- 369 C 67/8/100/0 #64A938 100/169/56
- 193 C 15/100/67/5 #C72544 199/37/68
- Reflex Blue 100/80/0/0 003399 0/51/153
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2716 41/30/0/0 9FAEES5S 159/174/229

Yellow 0/0/100/0 FFCCO0O0 255/204/0
- 3115 U 71/0/19/0 #1cb8cf 28/184/207

382 U 49/0/99/0 #98c222 152/194/34
- Cool Grey U 9 46/37/34/15 #8a898c 138/137/140
- 3145 U 87/32/35/16 3c7486 60/116/134

6 Mintak

A projekt megvaldsitdsa sordn (az ERFA szerz6dés aldirdsat kovetéen haladéktalanul)
minden projektpartner koteles legalabb egy, A3 méretli projektposztert elhelyezni a
partnerintézményben valamely jél lathaté helyen (pl. a bejarat kérnyékén), amelyen a
projektre vonatkozd informaciok, valamint az Interreg AT-HU Programbdl nyujtott
tdmogatdsra valé utalds szerepelnek.

Az Interreg AT-HU Program projektposzter-mintaja allé és fekvé formatumban, angol
nyelven all rendelkezésre. A projektpartnerek ezt a mintat lefordithatjak német vagy
magyar nyelvre. Az unids és a programkovetelmények betartdsa érdekében ajanlott ezt
minél kevésbé modositani. A projektposzter-minta a négy prioritasi tengely szineiben all
rendelkezésre, ezzel kapcsolatosan ladsd a let6ltési lehetéséget a projekthonlapon
(www.interreg-athu.eu).
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iHiterrey

.. Austria-Hungary

European Union — European Regional Development Fund

Projectlogo

Project acronym
Full project name

Project in one
sentence (project
Ellag))

Project budget in EUR:  X.XXX. XXX, XX
ERDF funding in EUR:  X.XOXX. XXX, XX

Project duration: MM/131] - MM/J11)

www.interreg-athu.eu/acronym

Contact
Name of institution
Contact person
E-mail address

This project is supported by

interreg H
... Austria-Hungary 2014-2020

European Union - European Regional Development Fund

16. abra: All6 formatumu projektposzter minta
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Project acronym L. inlerreyg
Full project name . Austria-Hungary

European Union — European Regional Development Fund

Projectlogo

Project in one sentence (project aim)

Project budget in EUR: X.XXX.XXX,XX
ERDF funding in EUR:  X.XXX.XXX,XX

Project duration: MM/J33] - MM/331]

www.interreg-athu.eu/
acronym

Name of institution
Contact person
E-mail address

This project is supported by %, [ {jLe@r¥T €y
" Austria-Hungary 2014-2020

- European Regions! Developmer

17. abra: Fekv6 formatumu projektposzter minta

Azon infrastrukturdlis vagy épitési tevékenységet végz6 projektek, amelyek kozpénzbdl
vald tamogatasa 0Osszességében meghaladja az 500 000 eurdt, kotelesek a
projektmegvaldsitas idészakdban, a nyilvanossag szamara joél lathato helyen, nagyméretl(
ideiglenes hirdet6tablat elhelyezni.

Az Interreg AT-HU Program dokumentummintdja a Program szempontjabol sziikséges
valamennyi informaciot tartalmazza.

Az ideiglenes hirdet6tabla mintaja fekvé formatumban, angol nyelven all rendelkezésre.
A projektpartnerek a mintat lefordithatjdk német vagy magyar nyelvre, vagy mas
tekintetben is moddosithatjak (pl. a formatumat). Ajanlatos minél kevesebb modositast
végezni, hogy biztositva legyen az unids és programszint( kdvetelmények betartasa. Ha
valamely projekt a Program mintajatol eltérd, sajat hirdet6tablat alkalmaz, figyelemmel
kell lenni az 4.2.2.2 fejezetben szerepld elbirdsokra.

Legkés6bb a projekt lezarasat kévetdé 3 honapon belll, az infrastrukturalis vagy épitési
beruhdazdas helyszinén (illetve ha erre nincs lehetdség, annak kozelében) a nyilvanossag
szamara jol lathato helyen nagyméretd allando tablat vagy plakettet, kell elhelyezni.

Az allandd plakett elkészitéséhez felhasznalhatd a Program altal készitett ideiglenes
hirdetétabla minta (Id. 6.2 fejezetben). Egyebekben az ideiglenes hirdetétablara
vonatkozé megjegyzések érvényesek.
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7 Letoltheto6 anyagok, kapcsolat

A Program honlapjan (www.interreg-athu.eu) a ,Letdltések” menipont alatt a kovetkez6
dokumentumok, logdk és dokumentumsablonok allnak rendelkezésre:

e Kommunikaciés kézikonyv

e Logok

e Projektposzter-mintak

o Ideiglenes/allandé hirdet6tabla, ill. plakett mintaja

Amennyiben tovabbi kérdése van az informacidés és kommunikacidos tevékenységekkel
kapcsolatban, kérjlk, forduljon a K6zo6s Titkdrsdg munkatarsaihoz!

Kapcsolat: K6z0s Titkarsag
Tel: 436 99 512 711
E-mail: js@interreg-athu.eu

8 Mellékletek

1. Interact Guideline Project Communication Strategy (Interact Utmutatdé a project

. s s

A3 Projektposzter mintak allé6 formatumban
A3 Projektposzter mintak fekvé formatumban
Tabla / plakett mintak
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